UPLNE ZNENIE PODMIENOK AKCIE ,,ZISKAJTE K NAKUPU VYSAVAC MIELE%
1. ZAKLADNE PARAMETRE AKCIE

1.1 Predmetom tohto dokumentu je plné a jasna uprava pravidiel (,,Pravidla) spotrebitel’skej akcie s
nazvom ,,Ziskajte k nakupu vysava¢ Miele* (,,Akcia®). Tieto Pravidla st jedinym dokumentom, ktory
zévézne upravuje pravidla Akcie a mozu byt pozmenené iba formou pisomnych dodatkov k tomuto
dokumentu uverejnenych rovnako ako tento dokument.

1.2 Usporiadatelom Akcie je spolo¢nost’ MIELE s r.0., so sidlom Mlynské nivy 16, 821 09 Bratislava,
ICO: 35872161, zapisand v Obchodnom registri Mestského sudu Bratislava III, Oddiel: Sro, Vlozka
¢islo: 30292/B (,,Usporiadatel).

2. DOBA A MIESTO KONANIA AKCIE

2.1 Akcia bude prebiehat’ od 9. 10. 2023 00:00:00 hod. do 15. 12. 2023 23:59:59 hod., pricom
Usporiadatel’ je opravneny Akciu ukoncit’ aj skor ozndmenim presného terminu na webovej stranke
https://www. miele.sk (,,Doba trvania Akcie®), a to na tzemi Slovenskej republiky u vsetkych
autorizovanych zmluvnych partnerov (predajcov) Usporiadatel’a, ich zoznam je dostupny na webovej
stranke Predajcovia Miele (,,Autorizovani predajcovia“).

2.2 Tieto Pravidla upravuji podmienky Akcie vo vzt'ahu k G¢astnikom Akcie — spotrebitel'om na tizemi
Slovenskej republiky.

3. UCAST V AKCII

3.1 U¢astnikom Akcie moZe byt iba fyzicka osoba starsia ako 18 rokov s doru¢ovacou adresou na izemi
Slovenskej republiky, ktora si kupuje vyrobky mimo ramca svojej podnikatel’skej ¢innosti alebo mimo
ramca samostatného vykonu svojho povolania a splni d’alSie podmienky uvedené v tychto Pravidlach
(,,Utastnik®).

3.2 Akcie sa nemo6zu zucastnit’ osoby, ktoré su v pracovnom ¢i obdobnom pomere k Usporiadatel'ovi
alebo ktoré s k takym osobam vo vztahu osob blizkych v zmysle § 22 ods. 1 zakona ¢. 89/2012 Zb.,
Obgiansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov. V pripade, ze sa Utastnikom stane taka vylic¢ena
osoba, narok na produkt za bonusovt cenu v Akcii jej nevznika.

3.3 Do Akcie budu zaradeni a Uéastnikmi sa mozu stat’ iba ti Ugastnici, ktori splnia vietky stanovené
podmienky Akcie. Usporiadatel’ si vyhradzuje pravo kedykol'vek podla svojho uvazenia posudit’
splnenie stanovenych podmienok Akcie jednotlivymi Uastnikmi a Uastnikmi nespliiajucimi
podmienky uvedené v tychto Pravidlach podl'a svojej ivahy z Akcie vylucit.

4. MECHANIKA AKCIE, PRODUKTY V AKCII A PREDANIE PRODUKTOV V AKCII

4.1 Utastnik Akcie, ktory v Dobe a v Mieste konania Akcie zakiipi niektort z niz§ie uvedenych setov
pracky a susicky Miele (,,Set”) u Autorizovaného predajcu v Slovenskej republike, ziska za dalej
uvedenych podmienok vysava¢ Miele Classic C1 - SBAF5 v hodnote 189 € (odporuca sa predajna cena
vratane DPH) za bonusovt cenu 1 € (,,Produkt za bonusovi cenu‘).

Set

pracka Miele WWD164 WCS | susicka Miele TWC364WP
9kg 9kg

pracka Miele WWD320 WCS | susicka Miele TWC560WP
PWash&8kg EcoSpeed&8kg



https://www.miele.sk/c/predajcovia-miele-15.htm

pracka Miele WWG660 WCS | Susicka Miele TWF760WP
TDos&9kg EcoSpeed&8kg

4.2 Kazdy Ucastnik moze ziskat’ Produkt za bonusovi cenu maximalne za jeden Set zaktipeny v Dobe
trvania Akcie, ktory zakupi u Autorizovanych predajcov v Mieste konania Akcie.

4.3 Akcia se nevzt'ahuje na nakup Setov formou splatkového predaje.

4.4 Usporiadatel’ ma v odévodnenych pripadoch pravo nahradit’ Produkt za bonusovi cenu obdobnym
plnenim.

4.5 Sety kupené z druhej ruky, renovované alebo repasované Sety, Sety, ktoré neboli uvedené na trh v
Slovenskej republike alebo boli dovezené z inej krajiny (aj prostrednictvom nakupu cez internet),
alebo Sety, ktoré su falzifikaty alebo porusuju prava dusevného vlastnictva Usporiadatel’a, nebuda
v ziadnom pripade sposobilé pre to, aby boli zahrnuté do tejto Akcie.

4.6 V pripade nesplnenia Podmienok Akcie narok na Produkt za bonusovou cenu nevznika.

4.7 V pripade ziskania Produktu za bonusovll cenu za zakupenie Setu je darovacia zmluva medzi
Autorizovanym predajcom a Ugastnikom uzavreta s rozvizovacou podmienkou, Ze ak dojde k
odstupeniu od kupnej zmluvy tykajucej sa prislusného Setu Utastnikom, strica darovacia zmluva
ohladom Produktu za bonusovi cenu uginnosti a Ugastnik. je povinny spolu so Setom
Autorizovanému predajcovi vratit’ aj poskytnuty Produkt za bonusovu cenu.

4.8 Usporiadatel' nezodpoveda ani neru¢i za akékol'vek zlyhanie technického, hardvéru, softvéru,
serverov, webovych stranok alebo iné zlyhania ¢i poskodenia akéhokol'vek druhu, v rozsahu, ktory
zabrani UCastnikovi alebo inak znemozni U¢astnikovi zGc¢astnit’ sa Akcie.

5. SPOLOCNE USTANOVENIA

5.1 Tieto Pravidla budu po celt Dobu konania Akcie dostupné na webovej stranke www.miele.sk.

5.2 Usporiadatela je mozné v shvislosti s Akciou kontaktovat’ tiez na e-mailovej adrese
[info@miele.sk].

5.3 Ucast’ v Akcii je dobrovolna. Ugastou v Akcii vyjadruje Uastnik svoj suhlas s tymito Pravidlami
a zavizuje sa ich plne dodrziavat. Prava a povinnosti vznikajliice v suvislosti s Akciou, ktoré nie su
upravené v tychto Pravidlach, sa riadia pravnymi predpismi Slovenskej republiky. Osoby nespliajice
podmienky ucasti v Akcii alebo konajuce v rozpore s podmienkami Akcie nebudi do Akcie zaradené.
Usporiadatel’ si vyhradzuje pravo bez udania dovodu vylagit Ucastnika Akcie, ktorého spravanie
vykazuje znamky nekalého ¢i podvodného konania.

5.4 Usporiadatel’ si vyhradzuje pravo kedykol'vek pozmenit’ alebo upravit' Pravidld Akcie ¢i Akciu
skratit’, predizit’ ¢i iplne zrusit bez udania dévodov a stanovenia nahrady, a to bez akychkol'vek narokov
Ucastnikov vo¢i Usporiadatelovi Akcie. Kazda takato zmena Pravidiel &i Akcie bude vyhlasena na
webovej stranke www.miele.sk. Zmeny bude Usporiadatel’ vykonavat’ iba z mimoriadnych dévodov,
najmi v reakcii na okolnosti mimo primeranej kontroly Usporiadatela, vratane technickych ¢i pravnych
dovodov, a za podmienky, e Usporiadatel’ bude vzdy usilovat’ o minimaliziciu dopadu na Ugastnikov.

5.5 Vyplatenie pefiazného plnenia namiesto Produktu za bonusovii cenu nie je mozné a Ucastnik nie je
opravneny sa doméhat’ vymeny. Usporiadatel taktiez nezodpoveda za aktukol'vek $kodu, ktora Ucastnik
pripadne utrpi v suvislosti so svojou €astou v Akcii.

5.6 Narok na ziskanie Produktu za bonusovi z Akcie nemdze Uéastnik previest’ na iného Ugastnika
alebo tretiu osobu.


www.miele.sk
www.miele.sk

5.7 Organom opravnenym na mimosudne rieSenie spotrebitel'skych sporov vzniknutych v suvislosti s
castou Udastnika, ktory je fyzickou osobou — spotrebitelom, v tejto Akcii je Slovenska obchodna
indpekcia, na ktorej webovych strankach (www.soi.sk) Ugastnik najde okrem iného tidaje o sposobe a
podmienkach mimostdnych rieseni sporov, ked’ sa toto konanie moze zacat' len na zaklade navrhu
Ugastnika a len potom, &o sa mu nepodari spor vyriesit' priamo s Usporiadatefom. Formular ndvrhu na
zacatie konania o mimosudnom rieSeni spotrebitel'ského sporu je dostupny na internetovych strankach
Slovenskej obchodnej inSpekcie.

5.8 Ugastnik, ktory je fyzickou osobou — spotrebitel'om, ma d’alej pravo za¢at’ mimosudne rieSenie sporu
online prostrednictvom platformy ODR dostupnej na webovej stranke Online Dispute Resolution |

European Commission (europa.eu). Postup mimosudneho rieSenia sporu nie je medidciou podl'a zak. €.
202/2012 Zb. o mediécii, ani rozhodcovskym konanim podla zék. ¢. €. 216/1994 Zb. o rozhodcovskom
konani a vykone rozhodcovskych nalezov v zneni neskorsich predpisov a jeho vyuzitim nie je dotknuté
opravnenie Ugastnika obrétit’ sa so svojim narokom na Slovenskii obchodnt inspekciu ¢i na iny subjekt.

Dnia 9. 10. 2023


https://ec.europa.eu/consumers/odr/main/index.cfm?event=main.home.chooseLanguage
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