Pravidla akcie
Ziskajte 100 €/200 €/300 €/500 € Cashback za ndkup a recenziu
produktov Miele

(dalej len ,,AKCIA®)

1) Vseobecné ustanovenie

a) Organizatorom Akcie je spolo¢nost MIELE s. r.o., IC: 35872161, DIC: SK2020264807 Mlynské nivy 16, Bratislava, 821 09,
zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sidom v Bratislave, vlozka ¢. 30292/B (dalej len ,,Organizéator®).

b) Usporiadatelom Akcie a spravcom je spoloc¢nost CreativeDreams s.r.o., so sidlom Thamova 137/16, Praha 8, 186 00,
ICO: 27402690, DIC: CZ27402690, zapisana v obchodnom registri vedenom Mestskym sidom v Prahe, oddiel C, vlozka
110184 (dalej len ,Usporiadatel™).

c) Ucastnikom Akcie (dalej len ,U¢astnik”) sa moze stat kazda fyzickd osoba starsia ako 18 rokov s trvalym pobytom alebo
dorucovacou adresou na Uzemi Slovenskej republiky, alebo fyzicka alebo pravnickd osoba, ktora je podnikatelom
v zmysle ustanoveni § 2 a nasl. zdkona ¢. 513/1991 Zb., Obchodny zakonnik, v zneni neskorsich predpisov (dalej len
,Obchodny zakonnik“), s miestom podnikania alebo sidlom na izemi Slovenskej republiky, ktora spini vetky
podmienky Ucasti na akcii. Osoby mladsie ako 18 rokov sa mdzu akcie zic¢astnit len s pisomnym sthlasom zakonného
zéstupcu. Z Ucasti su vyluéené osoby v pracovhom alebo obdobnom vztahu, ako aj osoby blizke Organizétorovi alebo
Usporiadatelovi alebo spolo¢nostiam (vratane distributorov a predajcov — obchodnych partnerov zo zoznamu
uvedeného v ¢lanku 2 pism. e)), ktoré sa akymkolvek spdsobom podielaju na akcii, a dalej aj osoby v akomkolvek
pribuzenskom alebo obdobnom vztahu k tymto osobam, najma osoby vymedzené v § 116 zdkona ¢. 40/1964 Zb.,
Obciansky zakonnik, v zneni neskorsich predpisov.

d) Predmetom akcie je ziskanie spatného finan¢ného bonusu v danej vyske (pozri 2.c) za ndkup a recenziu stanoveného
Produktu (pozri 2.c) v danom obdobi (pozri 2.b) a platne zaregistrovaného podla tychto podmienok v danom obdobi
(pozri 2.a).

2)  Uéast v Akcii

a) Akcia prebieha od 4. 5. 2026 do 30. 9. 2026. Poslednu platnu registraciu je mozné vykonat dra 30. 10. 2026,
aby bola uznana za platna.

b) Pre Géast v akcii je potrebné zakupit Produkt v obdobi od 4. 5. 2026 do 30. 9. 2026 alebo do vypredania zésob.

c) Produkt musi pochéddzat z oficidlneho dovozu do Slovenskej republiky — autorizovanym dovozcom pre SR je vyluéne
MIELE s. r.0. Autorizovani predajcovia st uvedeni na https://www.miele.sk/c/store-locator-15.htm.

d) Akcia sa nevztahuje na pristroje z radu MasterCool.

e) Predmetom Akcie je ziskanie spatného finanéného bonusu, dalej len ,,Cashback”, za nakup a recenziu tychto

produktov:
12269690 K7125E Vstavana chladnicka 100 €
11952950 FN 4312 E Volne stojaca chladnicka 100 €
12269790 K7128 D Vstavanad chladnicka 100 €
11990700 KD 7724 E Active Vstavana chladnicka s mraznickou 100 €
12270960 K7328D Vstavana chladnicka 100 €
12430970 KS 4383 DD nerezovy vzhlad Volne stojaca chladnicka 100 €
12430340 FNS 4382 D nerezovy vzhlad Volne stojaca mraznicka 100 €
11990710 KDN 7724 E Active Vstavana chladnicka s mraznickou 100 €
11949860 KFN 4375 DD Volne stojaca chladni¢ka s mrazni¢kou 100 €
12336030 KFN 4375 CD Vstavana chladnicka s mraznickou 100 €
12431110 KS 4783 DD nerez edt/cs Volne stojaca chladnicka 100 €
12979530 KFN 4375 BD nerez edt/cs Volne stojaca chladni¢ka s mrazni¢kou 100 €
12430650 FNS 4782 D nerez edt/cs Volne stojaca mraznictka 100 €
12431180 KS 4783 DD obsidian ¢ierna matna Volne stojaca chladnicka 100 €
12979520 KFN 4395 BD nerez edt/cs Volne stojaca chladni¢ka s mrazni¢kou 100 €



https://www.miele.sk/c/store-locator-15.htm

12361940 KFN 4377 CD Volne stojaca chladni¢ka s mrazni¢kou 200 €
12444430 K7737D Vstavana chladnicka 200 €
12361930 KFN 4397 CD nerezovy vzhlad Volne stojaca chladni¢ka s mrazni¢kou 200 €
12335970 KFN 4797 CD biela Volne stojaca chladni¢ka s mraznic¢kou 200 €
12445010 KF7731D Vstavana chladni¢ka s mraznic¢kou 200 €
12519110 KU 7015 D Vstavana chladnicka 200 €
12430600 FNS 4782 D BlackSteel Volne stojaca mraznicka 200 €
12335910 KFN 4795 CD nerez edt/cs Volne stojaca chladni¢ka s mrazni¢kou 200 €
12335900 KFN 4795 CD BlackSteel Volne stojaca chladni¢ka s mraznic¢kou 200 €
12443420 FNS 7040 B Vstavand mraznicka 200 €
12430730 FNS 4782 D Volne stojaca mraznicka 200 €
12519090 KU 7016 D Vstavana chladnicka 200 €
12979490 KFN 4395 AD biela Volne stojaca chladni¢ka s mrazni¢kou 200 €
12335890 KFN 4795 CD BlackBoard Volne stojaca chladnic¢ka s mrazni¢kou 200 €
12519130 KU 7035 D Vstavand chladni¢ka 200 €
12449050 FNS 7140 C Vstavand mraznicka 200 €
12336150 KFN 7734 C Vstavand chladni¢ka s mraznitkou 200 €
12519380 FNUS 7040 D Vstavana mraznicka 200 €
12361920 K 7747 C Vstavand chladnicka 200 €
12665220 KFN 7833 D Vstavand chladni¢ka s mraznickou 200 €
11954070 KFN 4796 CD nerez edt/cs Volne stojaca chladnic¢ka s mraznickou 200 €
12790390 KFN 7913 E Vstavand chladni¢ka s mraznickou 200 €
12430930 KFN 4799 CDE nerez edt/cs Volne stojaca chladnic¢ka s mrazni¢kou 200 €
11953920 FNS 4882 D nerez edt/cs Volne stojaca mraznitka 200 €
11949670 KS 4887 DD nerez edt/cs Volne stojaca chladnicka 200 €
12790400 KFN 7934 D Vstavana chladnicka s mraznickou 200 €
12361990 KFN 7744 C1 Vstavand chladni¢ka s mraznitkou 200 €
12361950 KFN 4799 AD nerez edt/cs Volne stojaca chladni¢ka s mrazni¢kou 200 €
12156930 KWT 4584 E obsidian ¢ierna Volne stojaca vinotéka 200 €
12361960 KFN 4799 AD obsidian ¢ierna matna | Volne stojaca chladni¢ka s mrazni¢kou 200 €
12819480 KFN 7734 B Vstavana chladni¢ka s mraznickou 200 €
12361980 FNS 7740 D Vstavand mraznicka 200 €
12665240 KFN 7844 C Vstavana chladnic¢ka s mraznickou 200 €
12445160 KFN 7764 C Vstavand chladni¢ka s mraznickou 300 €
12819500 K7777 B Vstavana chladnicka 300 €
12519370 KU 7175 D Vstavana chladnicka 300 €
11186560 KWT 7112 iG nerez edt/cs Vstavana vinotéka 300 €
11186570 KWT 7112 iG grafitovo siva Vstavana vinotéka 300 €
11186580 KWT 7112 iG obsidian ¢ierna Vstavana vinotéka 300 €
12204800 KWT 7112 iG obsidian ¢ierna matnd | Vstavana vinotéka 300 €
12615940 KWT 7112 iG perletova bézova Vstavana vinotéka 300 €
12519490 KWTUS 7054 F obsidian cierna Vstavana vinotéka 300 €
12443620 FNS 7774 D Vstavana mraznicka 300 €
12156970 KFN 4898 AD grafitovo siva Volne stojaca chladni¢ka s mrazni¢kou 300 €
12993630 KFN 4898 A-20 D BlackSteel Volne stojaca chladni¢ka s mrazni¢kou 300 €




12445200 KFN 7785 C Vstavana chladni¢ka s mrazni¢kou 300 €
12819470 KFN 7774 B Vstavana mraznicka 300 €
12519500 KWTUS 7055 F obsidian ¢ierna Vstavana vinotéka 300 €
12445210 KFN 7795 C Vstavana chladnic¢ka s mraznickou 300 €
12519510 KWTUS 7074 F obsidian ¢ierna Vstavana vinotéka 300 €
12444980 K7797CL Vstavana chladnicka 300 €
12444970 K7797 CR Vstavana chladnicka 300 €
12449060 FNS 7794 D R Vstavand mraznicka 300 €
12443650 FNS7794D L Vstavana mraznicka 300 €
12156880 KWTS 4785 F obsidian Cierna Volne stojaca vinotéka 300 €
12364280 KWT 6422 iG-1 Vstavana vinotéka 300 €
12615910 KWT 6422 iG-1 perletové bézova Vstavana vinotéka 300 €
12519560 KWTUS 7096 E obsidian ¢ierna Vstavana vinotéka 500 €
12156940 KWNS 4784 DE nerez edt/cs Volne stojaca vinotéka 500 €
12364310 KWT 6722 iGS-1 obsidian ¢ierna Vstavana vinotéka 500 €
12156870 KWT 4999 F obsidian ¢ierna Volne stojaca vinotéka 500 €

Registracia nakupu a recenzie Produktu

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

i)
)
k)

m)

Registraciu nakupu a recenzie Produktu je potrebné vykonat na strankach mielepromo.sk najneskér do 30. 10. 2026
0 23:59.

Pri registracii je potrebné pravdivo a Uplne vyplnit registracny formular na webovej stranke www.mielepromo.sk,
najma meno, priezvisko, kontaktny e-mail, telefénne éislo, uviest nazov predajcu, vybrat typ Produktu, vyplnit
vyrobné éislo Produktu, nahrat darfiovy doklad o kiipe, snimku obrazovky recenzie vykonanej Gi¢astnikom online

a Cislo bankového uétu vedeného v Slovenskej republike. Ak nebudu niektoré Gdaje Uplné alebo pravdivé, Ziadost bude
odmietnuta. Ucastnik bude nasledne vyzvany e-mailom na doplinenie chybajtcich alebo nespravnych tdajov.
Registraciou na strankach mielepromo.sk ziska zakaznik zaroven automaticky 5-ro¢nu zaruku na Produkt a uz nie je
potrebna registracia na miele.sk.

V rovnakom okamihu ako v bode 3b je Ucastnik povinny zadat recenziu na zakipeny Produkt na webovych strankach
predajcu alebo na webovej stranke Heureka.sk. Recenzia musi obsahovat minimalne 15 slov a minimalne 75 znakov
a musi ist o zmysluplné vyjadrenie, aby bola uznana ako platna. Na snimke obrazovky recenzie musia byt zrejmé tieto
udaje: webova stranka, pouZivatel, obsah recenzie a datum.

Pri nesplneni podmienok registréacie bude Ucastnik e-mailom vyzvany na doplnenie tdajov. Ak Ucastnik nedoplni
pozadované Udaje do 2 tyzdriov od vyzvy, jeho Ziadost bude zamietnutd z dévodu nelplnosti registracie a nesplnenia
pravidiel Akcie a U¢astnik tym straca narok na Cashback. Na neskorsie dodanie Gidajov sa nebude prihliadat.
Usporiadatel nie je povinny zasielat viacero upozorneni, a to ani v pripade, Ze je odoslany e-mail zachyteny
poskytovateflom prijemcu ako spam, ¢o Usporiadatel nema moznost ziadnym spdsobom overit ani zistit.

Narok na Cashback ziska U¢astnik po splneni vietkych podmienok a po riadnej a Uplnej registracii nakupu Produktu
na webovych strankach www.mielepromo.sk. Kazdy U¢astnik mdze zaregistrovat maximalne jeden Produkt z jednej
produktovej kategdrie. V pripade registracie vacsieho poctu pristrojov je potrebné individualne schvalenie zo strany
Organizatora.

Cashback bude zaslany bankovym prevodom na bankovy ucet, ktory U&astnik zadal pri registracii. Cashback nemoze
byt zaslany na iny bankovy Ucet neZ ten, ktory je uvedeny v registrécii. Cashback je Usporiadatel povinny zaslat

v opravnenych pripadoch U¢astnikovi do 60 kalendarnych dni od dokonéenej a schvalenej registrécie. V pripade
nakupu Produktu U¢astnikom ako spotrebitelom v zmysle § 1829 Obéianskeho zakonnika bude Cashback zaslany

iba v pripade, Ze spotrebitel nevyuZije svoje pravo odstupit od kipnej zmluvy bez uvedenia dévodu v zékonnej lehote.
Cashback nebude zaslany ani v pripade, Ze obdobné pravo odstupit od zmluvy bez udania dévodu stanovené

v obchodnych podmienkach predavajuceho vyuzije kupujdci, ktory nie je spotrebitelom.

Cashback nemdze byt vymeneny za iny tovar ani vyplateny v hotovosti.

Na Cashback nema Ucastnik pravny narok a ani ich nemozno siidne vymahat.

Cashback je mozné ziskat maximalne na jeden zakipeny Produkt na jedného Ziadatela/domacnost z jednej
produktovej kategorie.

Automatické podavanie Ziadosti pomocou softvéru alebo skriptu je striktne zakdzané.

Viacnasobné podanie s rovnakym dokladom bude povaZzované za duplicitné a bude posudzovana iba jedna platna
kompletnd Ziadost, ostatné budd stornované.



4)

n)

o)

Cashback sa zasiela beznym bankovym prevodom. Naklady na odoslanie bankového prevodu hradi Usporiadatel.
Pripadné naklady na prijatie Cashbacku (napr. poplatok banky Ucastnika za prichadzajticu platbu) hradi U¢astnik.
K odchadzajucej platbe Cashbacku nebude a neméze byt vystaveny Ziadny uc¢tovny doklad.

Dalsie podmienky

a)

b)

e)

f)

g)

h)

Uéastnik si musi po registracii uschovat dariovy doklad preukazujtici ndkup Produktu. V pripade uplatnenia naroku

na Cashback ma Organizator a Usporiadatel pravo na kontrolu dariového dokladu. Bez predloZenia prislusného
dariového dokladu straca Uastnik narok na Cashback. Povinnostou kazdého Ucastnika je vyZiadat si od predavajiceho
daniovy doklad preukazujuci zakupenie Produktu a obsahujuci vietky potrebné tdaje, t. j. presny datum nakupu, ndzov
predajcu, ndzov Produktu, nazov predajne, cenu Produktu, objednavacie Cislo Produktu, sériové Cislo Produktu

a Specifikaciu Produktu.

Organizator Akcie je opravneny pozadovat dalSie overenie na uréenie naroku na Cashback, ak ma podozrenie, Ze sa
Uéastnik dopustil podvodného konania za tié¢elom ziskania Cashbacku v ramci Akcie. Organizator a Usporiadatel si
vyhradzuje pravo s koneénou platnostou rozhodnut, ¢i Ugastnik spinil alebo nesplnil vietky pravidla pre téast v Akcii,

a narok na Cashback odmietnut. V pripade, Ze Organizétor bude mat dévodné podozrenie na podvodné konanie

v ramci Akcie, ma pravo takého Ucastnika z Akcie vylUgit, a to bez naroku na Cashback.

Uéastnik vyjadruje registraciou sthlas s pravidlami a podmienkami Akcie a zavazuje sa ich v plnej miere dodriavat.
Ucastnik tymto berie na vedomie spractivanie poskytnutych osobnych Gdajov v rozsahu meno, priezvisko, e-mailova
adresa, telefénne ¢islo a ¢islo bankového Gétu (,0sobné udaje”) Organizatorom, Usporiadatelom akcie a spolo¢nostami
nimi poverenymi, najma MIELE, spol. s r.o., IC: 18829503, DIC: CZ18829503, Dornych 549/27, Trnit4

(Brno-stred), 602 00 Brno (dalej len ,,Spravca“) za icelom realizacie a vyhodnotenia Akcie, zaslania Cashbacku

a naslednych marketingovych aktivit spojenych s Akciou alebo budicimi akciami Organizatora alebo spolo¢nosti nim
poverenych. Neposkytnutie osobnych tdajov na vyssie uvedené Gcely bude mat za nasledok nemoznost Gcasti
Ucastnika v Akcii. Ucastnik zaroven udeluje sthlas so spractivanim vys$ie uvedenych Osobnych Gdajov na marketingové
Ucely, t. j. ponukanie tovaru a sluzieb Spravcu, vratane zasielania informacii o organizovanych akciach, vyrobkoch

a inych aktivitach, ako aj zasielania obchodnych ozndmeni prostrednictvom elektronickych prostriedkov podla zakona
¢. 480/2004 Zb., o niektorych sluzbach informacnej spolo¢nosti a 0 zmene niektorych zdkonov, v zneni neskorsich
predpisov, a to na dobu 3 rokov od skoncenia Akcie alebo do odvolania sthlasu. Poskytnutie udajov je dobrovolné

a svoj stihlas moze Ucastnik kedykolvek odvolat.

Spravca spracuva poskytnuté Osobné Udaje v sulade so zakonom €. 110/2019 Zb. o spractvani osobnych udajov

a o zmene niektorych zakonov, v zneni neskorsich predpisov (,,Zakon o ochrane osobnych tdajov”). Osobné udaje
budu spracivané Spravcom prostrednictvom sprostredkovatela, spolo¢nosti CreativeDreams s.r.o., so sidlom Thamova
137/16, Praha 8, 186 00, ICO: 27402690, zapisanej v obchodnom registri vedenom Mestskym stidom v Prahe, sp. zn. C
110184, registrovanej na U0O0U pod registraénym &islom 00026532. Spractvanie Osobnych udajov prebieha
automatizovane prostrednictvom elektronického systému aj manudlne. Osobné Gdaje budu archivované v Sifrovanych
elektronickych stiboroch podla smernice GDPR, v ktorych budu spraciivané na vyssie uvedené Géely. U&astnik berie

na vedomie, Ze md prava podla § 11, 12 a 21 Zakona o ochrane osobnych Udajov, t. j. najma pravo na pristup

k Osobnym tdajom, pravo na opravu Osobnych tdajov a ich likvidaciu, ako aj pravo byt zabudnuty. Uéastnik vyhlasuje,
7e vietky poskytnuté Gdaje st spravne a pravdivé. V pripade pochybnosti sa méze U¢astnik obratit na Spravcu alebo
priamo na Urad na ochranu osobnych tdajov.

Pravidla Akcie su dostupné na webovych strankach www.mielepromo.sk a v sidle Usporiadatela spolo¢nosti
CreativeDreams s.r.0., so sidlom Thamova 137/16, Praha 8, 186 00.

Organizator ani Usporiadatel nezodpovedaju za nedorucenie Cashbacku vinou zablokovaného, zastaveného alebo inak
obmedzeného bankového tctu Ucastnika. Organizétor ani Usporiadatel nenest zodpovednost za chyby v &isle
bankového U¢tu uvedenom pri registracii, najma ak sa zaslana platba nevrati spat.

Organizator Akcie si vo vynimocnych pripadoch vyhradzuje pravo Akciu ukoncit. Organizator je opravneny zmenit
pravidla alebo podmienky Akcie aj bez predchadzajuceho upozornenia. Pripadna zmena pravidiel je u¢inna od okamihu
zverejnenia na webovych strankach www.mielepromo.sk.

Pre potencialnych zaujemcov aj Gcastnikov Akcie zriaduje Usporiadatel informacnud e-mailovu sluzbu na e-mailovej
adrese miele@salespromo.cz. Pracovna doba sluzby je v pracovné dni od 9:00 do 16:00. Na otazky a Ziadosti
odpovedaju pracovnici sluzby do 3 pracovnych dni. Sluzba je dostupnd po dobu trvania Akcie a pocas obdobia zasielania
Cashbacku, najneskor do 30. 11. 2026.

V Bratislave, 4. 5. 2026

Vyhladavaé predajcov najdete tu: Najst Miele predajiiu



https://www.miele.sk/c/store-locator-15.htm



