
Estudou medicina e investiu conhecimentos, tempo e dinheiro nos 
seus dispositivos médicos, consultório e equipa. Descubra como pode 
proteger os seus investimentos e o seu negócio com as nossas soluções 
médicas com, por exemplo, os esterilizadores de bancada Cube e Cube X.

O reprocessamento adequado e seguro de instrumentos é  fundamental 
para o bom funcionamento do consultório e imprescindível quando 
se trata do bem-estar dos seus pacientes e da salvaguarda da sua 
 reputação.

Proteja os seus investimentos

Mas como pode proteger os seus investimentos de todos os quadrantes?
Proteção dos seus 
 instrumentos

Proteção a nível 
jurídico 

Proteção do ambienteProteção do seu tempo

Proteção da sua 
equipa

Proteção dos seus 
 pacientes



A saúde dos seus pacientes está no centro do seu trabalho, pelo que protegê-los é 
imperioso. As consultas e os tratamentos médicos podem despoletar ansiedade nos 
pacientes. É importante animá-los e transmitir-lhes uma sensação agradável durante 
toda a sua visita ao seu consultório. Não se esqueça: quanto mais satisfeitos estive-
rem com o tempo que passarem no seu consultório, mais predispostos estarão para 
recomendarem os seus serviços ou partilharem uma crítica positiva.

Proteção dos seus pacientes

Não basta proporcionar aos seus pacientes o melhor tratamento possível e promover a 
sua recuperação. Deve também fazer tudo o que estiver ao seu alcance para garantir a 
sua segurança. Assegure a máxima proteção contra infeções, limpando, desinfetando 
e/ou esterilizando devidamente os seus dispositivos médicos antes da sua reutilização. 

O seu consultório deve cumprir sempre as normas de proteção contra infeções como 
resultado dos regulamentos nacionais e internacionais. Uma combinação de máquinas 
de lavar e desinfetar e esterilizadores a vapor de alto desempenho é o método mais 
eficaz de assegurar um reprocessamento célere, seguro e fiável de instrumentos. Isto 
dá aos pacientes uma sensação de segurança.

Gostaria de saber como o Cube e o Cube X podem assegurar a esterilização eficiente 
e fiável com base na EN 13060? Saiba mais e entre em contacto connosco. 

Já sabia?
O Cube e Cube X da Miele são esterilizadores da classe B que satisfa-
zem os requisitos da norma europeia EN 13060 e, assim, estão entre os 
esterilizadores mais avançados do seu género no mercado.

Saber mais Qualidade em todas as áreas

https://www.miele.pt/p/proteja-os-seus-pacientes-5286


O seu consultório não pode funcionar nem tratar pacientes sem os funcionários leais 
na sua equipa. A proteção de cada funcionário, desde os colegas na receção até aos 
médicos assistentes e técnicos, é extremamente importante. Para além da salvaguarda 
da proteção contra perigos e infeções, deve também assegurar que toda a equipa pode 
desempenhar as suas tarefas diárias com segurança e eficácia. 

Proteção da sua equipa

Já sabia?
O Cube X da Miele permite aos utilizadores registarem-se digitalmente 
e armazenar o conteúdo dos protocolos dos programas como códigos 
de barras para uma identificação mais fácil.

Dê à sua equipa especificações claras do processo e comunique as suas expectativas 
para que estas sejam sempre cumpridas. Com horários e turnos de trabalho variáveis, 
bem como com ocasionais novas contrações, precisa de ter a certeza que todos na 
equipa sabem o que fazer e que realizarão o seu trabalho de forma orientada e segura 
em todas as circunstâncias. Isto é especialmente verdade quando se trata da imple-
mentação eficaz de medidas de proteção contra infeções: deve poder contar com a sua 
equipa e ter a certeza de que esta conhece e segue as diretrizes do consultório.

Aqui estão algumas sugestões sobre como pode proteger a sua equipa e como pode 
ajudar no cumprimento das regras aplicáveis:
 Certifique-se de que os funcionários estão suficientemente instruídos, para que 

cumpram os regulamentos necessários em matéria de desinfeção e esterilização.
 Crie gráficos, guias de utilização e instruções de trabalho para processos e equipa-

mentos e exponha-os nos locais relevantes do seu consultório.
 Uma vez que a sua equipa terá de ser instruída sobre a conformidade com as boas 

práticas de reprocessamento de instrumentos, considere cooperar com o fabricante 
dos seus dispositivos ou o serviço de assistência técnica para assegurar que todos 
compreendem as caraterísticas e funções.

Contacte-nos para saber mais sobre como o Cube e o Cube X podem assegurar um 
reprocessamento eficiente e fiável de instrumentos. Saber mais Qualidade em todas as áreas

https://www.miele.pt/p/cube-and-cube-x-4285.htm


O seu tempo é valioso e o foco da jornada de trabalho é a consulta e o tratamento de 
pacientes. Idealmente, deve despender o mínimo de tempo possível com burocracias 
e reprocessamento de instrumentos, tais como a esterilização. Quanto mais tempo 
tiver para o tratamento dos seus pacientes, mais pessoas pode tratar e mais rentável e 
eficiente se torna o seu consultório. 

No entanto, para o tratamento rápido e eficaz de pacientes, os seus instrumentos 
devem estar limpos, desinfetados, esterilizados e sempre prontos. Não se pode dar 
ao luxo de esperar de braços cruzados enquanto espera pelos instrumentos e os seus 
pacientes também não. 

Proteção do seu tempo

Já sabia?
O Cube e Cube X da Miele oferecem tempo de funcionamento do 
programa de apenas 17 minutos para instrumentos não embalados 
ou 30 minutos no programa padrão para que os seus instrumentos 
estejam novamente disponíveis de forma rápida e segura. E como as 
manutenções só são necessárias a cada 5 anos ou após 4000 ciclos de 
 programas, eles estão sempre prontos para o seu próximo paciente.

Para um reprocessamento rápido, fiável e eficiente de instrumentos, considere um 
esterilizador com tempos de funcionamento curtos. Estes poupam tempo e custos em 
consultórios de diferentes envergaduras. Pense no tempo que isto poderia poupar, 
tempo que todos os envolvidos poderiam gastar em temas realmente essenciais. 

Os tempos de inatividade das máquinas pode também afetar os tempos de  consulta 
e tratamento, tornando ainda mais importante a escolha de um modelo que seja 
reconhecido pela sua fiabilidade. Um esterilizador de qualidade superior como o Cube 
ou o Cube X da Miele requer uma manutenção menos frequente e assegura que o seu 
consultório está sempre operacional.

Contacte-nos para saber mais sobre como o Cube e o Cube X podem assegurar um 
reprocessamento eficiente e fiável de instrumentos e como o seu consultório pode 
beneficiar com isto. Saber mais Qualidade em todas as áreas

https://www.miele.pt/p/cube-and-cube-x-4285.htm


Deve poder confiar nos seus instrumentos. Estes devem estar sempre em  excelentes 
condições para que durem o máximo de tempo possível e para que não precise de 
comprar novos instrumentos. Mesmo que não possa ser evitado um determinado 
desgaste ao longo do tempo, não deverá ter de substituir os seus instrumentos com 
demasiada frequência.

Pense em investir em dispositivos médicos que assegurem uma esterilização completa, 
mas compatível com os materiais para proteger os seus instrumentos (e investimentos) 
a longo prazo.

Proteção dos seus instrumentos

Já sabia?
O Cube e Cube X da Miele têm ambos uma válvula automática para a 
ligação a um abastecimento de água desmineralizada. Isto assegura 
uma elevada qualidade da água, o que garante um reprocessamento 
delicado.

Gostaria de saber como o Cube e o Cube X podem assegurar uma esterilização efi-
ciente e fiável? Saiba mais e entre em contacto connosco. 

Saber mais Qualidade em todas as áreas

https://www.miele.pt/p/proteja-os-seus-instrumentos-5292


Relativamente à profusão de requisitos legais e regulamentares que acarretam os 
tratamentos médicos e cirúrgicos, é necessário proteger-se, cumprindo os requisitos 
relevantes. 

Certifique-se de que está bem preparado quando se trata de reprocessamento de 
instrumentos e invista em sistemas que facilitem a documentação do processo. Assim, 
assegura transparência no processo de reprocessamento e pode rastrear, a qualquer 
momento, qual instrumento foi submetido a qual etapa.  

Através da interligação dos dispositivos com a documentação do processo, a docu-
mentação ocorre sem interrupções e em conformidade com a lei. 

Proteção a nível jurídico

Já sabia?
O Cube e Cube X da Miele providenciam opcionalmente a app 
 DataDiary, um software de documentação inteligente para o registo 
completo e contínuo dos processos.

Contacte-nos para saber mais sobre como o Cube e o Cube X asseguram um repro-
cessamento eficiente e fiável de instrumentos.

Saber mais Qualidade em todas as áreas

https://www.miele.pt/p/cube-and-cube-x-4285.htm


A sustentabilidade desempenha hoje um papel fundamental também nos consultórios 
médicos. Quer se trate de gestão de empresas, critérios sociais ou proteção ambien-
tal: com a crescente consciencialização das alterações climáticas, cada vez mais 
pacientes estão também a dar importância aos consultórios amigos do ambiente. 
Demonstre o seu compromisso com o meio-ambiente e use-o como uma vantagem 
competitiva. 

Optar por um esterilizador amigo do ambiente ajuda, por exemplo, não só a prolongar a 
vida útil dos seus instrumentos e a reduzir a grande quantidade de resíduos, como per-
mite também poupar água e energia, diminuindo, assim, os seus custos operacionais. 

Proteção do ambiente

Já sabia?
O Cube X da Miele oferece tempos de funcionamento dos programas até 
30 % mais curtos do que o padrão, garante a longevidade de instrumen-
tos e alcança poupanças significativas de energia. A função patenteada 
EcoDry assegura uma adaptação dos tempos de secagem às quantida-
des de carga, de modo a que não sejam utilizados mais recursos do que 
os necessários.

Contacte-nos para saber mais sobre como o Cube e o Cube X asseguram um repro-
cessamento eficiente e fiável de instrumentos.

Saber mais Qualidade em todas as áreas

https://www.miele.pt/p/cube-and-cube-x-4285.htm


A combinação de máquina de lavar e desinfetar, esterilizador e produtos 
químicos ProCare Med da Miele Professional cobre praticamente todos 
os requisitos médicos de higiene.

Aumente a rentabilidade do seu consultório através de processos de 
trabalho a um nível muito elevado de qualidade. Além disso, com um 
reprocessamento fiável de instrumentos, dá um contributo valioso para 
a segurança dos seus colaboradores e pacientes. A vasta experiência 
da Miele no setor médico apoia-o no seu trabalho quotidiano.

Qualidade em todas as áreas

Soluções para reprocessamento de instrumentos 
Na sala de reprocessamento, a Miele Professional providencia um reprocessamen-
to seguro e eficiente de instrumentos com um sistema inovador.

Soluções personalizadas para reprocessamento de instrumentos na sua 
 especialidade 
Desenvolvemos componentes para as diferentes especialidades que satisfazem os 
requisitos mesmo dos instrumentos mais exigentes.

Soluções para a lavagem e manutenção do vestuário do consultório 
Tamanhos compactos, desempenho excecional: Pequenos Gigantes: segurança 
de higiene para o vestuário do consultório.

Soluções para a lavagem higiénica da louça 
Louça limpa e brilhante, mesmo durante as pausas: um desempenho extraordinário 
em apenas alguns minutos, sem comprometer a higiene.

Soluções para a purificação do ar 
Simples, silencioso e fiável: os purificadores de ar industriais garantem ar limpo e 
máxima segurança no consultório médico.

Assistência técnica 
Fiéis à filosofia «Immer Besser» da Miele, providenciamos qualidade e mantemos 
padrões de produção que são líderes em todo o mundo.

Saiba mais sobre as nossas soluções 360PRO para a sua especialidade

https://www.miele.pt/p/consultorios-medicos-e-clinicas-2413.htm
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