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Specjaliści w wielu dziedzinach
Lekarze dbają o zdrowie swoich pacjen-

tów i cieszą się ich zaufaniem. Oprócz 

konsultacji i zabiegów prowadzonych w 

ramach działalności gabinetu jednym z 

codziennych zadań pracowników sek-

tora gabinetu jest również zapewnienie 

wysokiego poziomu higieny.

Zawsze po Twojej stronie: komplek-

sowe rozwiązania Miele Professional. 

Podobnie jak medycyna, rozwiązania 

systemowe Miele cieszą się dużym 

zaufaniem, którego podstawą jest wy-

soka jakość i wieloletnie doświadczenie. 

Stawiamy na wysokiej jakości materiały, 

przyszłościową technologię i nieza-

wodny, wielokrotnie nagradzany serwis. 

Dzięki długiej żywotności naszych urzą-

dzeń, jak również odpowiedzialnemu 

wykorzystaniu wody, energii i chemika-

liów procesowych, robisz ważny krok w 

kierunku bardziej zrównoważonej dzia-

łalności swojego gabinetu. Niezależnie 

od tego, czy chodzi o bezpieczne re-

procesowanie narzędzi medycznych, 

pranie i suszenie odzieży używanej w 

gabinecie, czy też mycie naczyń w po-

mieszczeniu socjalnym – wszędzie mo-

żesz oczekiwać pierwszorzędnych re-

zultatów uzyskiwanych dzięki wysokiej 

jakości produktom Miele Professional.

Urządzenia myjące i dezynfekujące 

oraz sterylizatory Miele Professional 

przeznaczone do codziennego użytku 

w gabinecie zachwycają nie tylko swoją 

wydajnością. Dostosowane do gabi-

netu procesy higieniczne pozwolą Ci 

przygotować konkretne narzędzia pod 

kątem danej specjalizacji: od laryngo-

logii przez ginekologię po okulistykę. 

Szeroka gama wariantów wyposaże-

nia umożliwia wysoką przepustowość 

wsadu, dzięki czemu narzędzia są 

szybko ponownie dostępne do użytku. 

Reprocesowanie odbywa się z myślą o 

zapobieganiu infekcjom i jest delikatne 

dla materiału, co zapewnia zachowanie 

wartości narzędzi przez długi czas.

Urządzenia Miele Professional stano-

wią podstawę doskonałego poziomu 

ekonomiczności w Twoim gabinecie: 

działają w sposób dokładny i szybki, są 

łatwe w utrzymaniu i trwałe. Wartość 

inwestycji pozostaje niezmienna przez 

długi czas. Oszczędne i efektywne wy-

korzystanie wody i chemikaliów stanowi 

wkład w redukcję kosztów operacyj-

nych i zrównoważone procesy. 

Życzymy przyjemnej lektury i nowych 

inspiracji w zakresie własnej koncepcji 

gabinetu.
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360°
koncepcja sys-

temowa

Rozwiązania dostosowane do danej grupy  

docelowej w Twoim obszarze zastosowań

CHIRURGIA

DERMATOLOGIA

GINEKOLOGIA

LARYNGOLOGIA

OKULISTYKA

PODOLOGIA

MEDYCYNA WETERYNARYJNA

UROLOGIA

INNE SPECJALIZACJE MEDYCZNE

Nasze rozwiązanie systemowe  
360° dla Twojej specjalizacji  
medycznej



POMIESZCZENIE REPROCESOWANIA

NARZĘDZIA LEKARSKIE 

DOKUMENTACJA PROCESOWA  

I SYSTEMY KONTROLNE 

ZRÓWNOWAŻONY ROZWÓJ

POCZEKALNIA      

OCZYSZCZANIA POWIETRZA 

POMIESZCZENIE GOSPODARCZE

ODZIEŻ UŻYWANA W GABINETACH

POMIESZCZENIE SOCJALNE

SZKLANKI, NACZYNIA

I SZTUĆCE

SERWIS



SERWIS

Kompleksowy ogólnoświatowy serwis 

składający się z ok. 1000 profesjonal-

nych serwisantów w razie potrzeby może 

szybko pojawić się na miejscu i zapewnić 

potrzebną pomoc. Już w dniu dostawy 

zespół ekspertów zapewnia wsparcie w 

zakresie fachowego montażu i urucho-

mienia urządzeń. Regularne kontrole 

i konserwacje oraz fachowe naprawy 

zapewniają maksymalną niezawodność 

działania, a także wysoką wydajność 

urządzeń. Kompletny pakiet serwisowy 

Miele obejmuje konserwację, naprawy i 

zalecaną kontrolę wydajności, oferując 

tym samym wszechstronny pakiet za-

pewniający spokój ducha. Dzięki jako-

ści produktów Miele „Made in Germany“ 

klienci czerpią korzyść z długiego okresu 

eksploatacji i dostępności części zamien-

nych – do 15 lat, nawet jeśli danych urzą-

dzeń nie ma już w ofercie. 

Najwyższa jakość serwisu 
od pierwszego uruchomienia  
po kompletny pakiet 

Po zakończeniu instalacji nasi serwisanci produktów medycznych Miele bezpłatnie uru-

chomią Twoje urządzenie i poinstruują użytkowników w zakresie korzystania z niego.

W ramach konserwacji wymieniane są części zużywające się, co ma na celu zapobieże-

nie awariom urządzenia. Ponadto regularne przeglądy i konserwacje urządzeń pomagają 

utrzymać wartość inwestycji.

Oprócz regularnej konserwacji umowa serwisowa Miele Professional obejmuje również 

koszty ewentualnych dalszych napraw.

W ramach kwalifikacji wydajnościowej odbywa się walidacja procesów, co ma na celu 

zapewnienie skuteczności czyszczenia, dezynfekcji czy sterylizacji.

Nasi serwisanci dbają o to, aby przygotowywanie prania do powtórnego użycia w gabi-

necie zawsze spełniało wymagane standardy higieny.

Konserwacja

Uruchomienie

Kwalifikacja  

wydajnościowa

Kontrola poziomu 

higieny

Naprawa

Zgodnie z filozofią „Immer Besser“, zapewnianie najwyższych 

standardów jakości i produkcji jest dla Miele bardzo ważne. Jest 

to widoczne w całym łańcuchu procesów – od dostawy produk-

tów przez konserwację po naprawy urządzeń. 

W A R T O Ś Ć  D O D A N A

Serwis 360°

Serwis, obsługa klienta, montaż, 
uruchomienie, konserwacja, naprawa, 

części zamienne
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Nasze rozwiązania 360° do gabinetów medycznych

Dzięki holistycznie pomyślanym rozwiąza-

niom systemowym możliwe jest zoptyma-

lizowanie codziennej działalności gabinetu 

w każdym obszarze. Począwszy od cyklu 

reprocesowania narzędzi, poprzez higie-

niczne czyszczenie odzieży używanej w 

gabinecie po mycie naczyń. Urządzenia 

Miele ograniczają nakłady organizacyjne 

i czas, zwiększając tym samym poziom 

efektywności ekonomicznej Twojego 

gabinetu. Nasze portfolio produktowe 

uzupełniają kompleksowe rozwiązania 

Steelco w zakresie centralnego repro-

cesowania narzędzi w szpitalach. Sko-

rzystaj ze sprawdzonego serwisu Miele.  

Nasi serwisanci zapewniają serwis na 

miejscu w ciągu 24 godzin. Od plano-

wania po konserwację – jesteśmy Twoim 

niezawodnym partnerem.

Dzięki System4Med firmy Miele Profes-

sional Twój gabinet może korzystać z 

czterostopniowego rozwiązania systemo-

wego obejmującego wszystkie poziomy. 

Wysokowydajne urządzenia, dostoso-

wane do potrzeb klienta chemikalia pro-

cesowe, nowoczesne oprogramowanie i 

wysoka jakość serwisu optymalizują cykl 

eksploatacji narzędzi, prowadząc tym sa-

mym do oszczędności cennego czasu i 

pieniędzy. System System4Med do pro-

fesjonalnego reprocesowania narzędzi 

spełnia najwyższe wymagania w zakresie 

cyklu eksploatacji narzędzi – bez słabych 

punktów.

Wszystko z jednego źródła

Czyszczenie, dezynfekcja, sterylizacja 

Innowacyjne urządzenia myjące i dezynfekujące z indywidualnie 

dobieranym wyposażeniem oraz wydajne małe sterylizatory do szyb-

kiej i bezpiecznej sterylizacji wszystkich narzędzi

Chemikalia procesowe

Chemikalia procesowe dostosowane do dokładnego i delikatnego 

czyszczenia wszystkich narzędzi

Systemy kontrolne i dokumentacja procesowa

Inteligentne systemy do przeprowadzania rutynowych kontroli i opro-

gramowanie do dokumentacji, umożliwiające bezproblemowe śledze-

nie przebiegu procesów i ich wyników w każdym czasie 

Serwis

Najwyższa jakość Miele również w zakresie doradztwa, finansowania, 

konserwacji, napraw i walidacji

Wiodący producenci zalecają 

reprocesowanie swoich narzę-

dzi z wykorzystaniem systemów 

Miele  Professional. Decydują 

się na doskonałą wydajność i 

jakość. Wysokiej jakości urzą-

dzenia, które spełniają wszyst-

kie oczekiwania każdego dnia, 

uzasadniają ogromne zaufanie 

profesjonalnych użytkowników: 

97% wszystkich klientów* kupi-

łoby ponownie urządzenie Miele.  

S Y S T E M  P R O F E S S I O N A L  3 6 0 °

Doświadczenie procentuje – od 

60  lat Miele jest Twoim nieza-

wodnym partnerem w zakresie 

techniki medycznej i laboratoryj-

nej. Dlatego też bardzo dobrze 

znamy wymagania charaktery-

styczne dla danej branży. Rezul-

tatem tego jest nasz holistyczny 

system System4Med.

* Badanie przeprowadzone przez niezależny instytut „Mercuri Inter-
national“
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Miele Professional oferuje odpowiednie urządzenie myjące i dezynfekujące o optymalnej 

pojemności dopasowane do każdego ustawienia oraz indywidualnej ilości narzędzi.

Wydajni pomocnicy:  
nasze urządzenia myjące i dezynfekujące

To jest wyrób medyczny. Używaj go zgodnie z instrukcją używania lub etykietą. 
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Urządzenia myjące i dezynfekujące 
zapewniające wartość dodaną

Urządzenia myjące i dezynfekujące 

Miele Professional imponują wydajnością, 

efektywnością i bezpieczeństwem pod-

czas czyszczenia i dezynfekcji narzędzi 

medycznych. Elastyczne opcje łączenia 

koszy i wkładów zapewniają maksymalną 

przepustowość wsadów. Współpraca 

mechaniki mycia, chemikaliów proce-

sowych i specjalistycznych programów 

reprocesowania, takich jak Vario TD Na-

rzędzia, zapewnia doskonałe rezultaty. 

Funkcja aktywnego suszenia gorącym 

powietrzem DryPlus z wykorzystaniem 

filtra HEPA stanowi rozwiązanie do su-

szenia nawet złożonych narzędzi.

„Wszechstronny“ model PG  8582 jest 

idealny do gabinetów, które potrzebują 

uniwersalnego rozwiązania do repro-

cesowania powszechnie stosowanych 

narzędzi. A jeśli w urządzeniu mają być 

również przechowywane chemikalia 

procesowe, warto zdecydować się na 

wariant PG  8582  CD – „rozwiązanie 

kompleksowe“. Za sprawą szerokości 

90 cm urządzenie to stanowi optymalne 

rozwiązanie do reprocesowania narzędzi 

z pełnym wyposażeniem, zapewniają-

cego najwyższy poziom bezpieczeństwa. 

Rozwiązania Miele Professional są warte 

uwagi również małych gabinetów: dla 

kompaktowego urządzenia nablatowego 

PWD8534 znajdzie się miejsce w każ-

dym ciągu roboczym. Za to najwyższe 

wymagania w zakresie wyposażenia i 

wydajności, suszenia, efektywności i nie-

zawodności procesu spełnia ekskluzywny 

model PG8592.

Urządzenia myjące i dezynfekujące 

Miele Professional zostały opracowane 

z myślą o maksymalnej skuteczności 

działania. Łączą one doskonałe efekty 

reprocesowania z oszczędnym wykorzy-

staniem cennych zasobów i chemikaliów 

procesowych. Proces reprocesowania 

uzupełniają odpowiednie chemikalia pro-

cesowe do zastosowań medycznych. 

Wszystkie produkty ProCare  Med są 

odpowiednio dopasowane do poszcze-

gólnych faz mycia i dezynfekcji z wyko-

rzystaniem urządzeń myjących i dezyn-

fekujących Miele, przyczyniając się do 

uzyskania nienagannych efektów repro-

cesowania i wysokiego bezpieczeństwa 

materiałów.

Jeśli chodzi o reprocesowanie narzędzi, urządzenia myjące i dezynfekujące przekonują 

znakomitą wartością dodaną: większą wydajnością czyszczenia, większą niezawodno-

ścią procesu i większym poziomem komfortu użytkowania. Ponadto Miele Professional 

oferuje odpowiednie urządzenia myjące i dezynfekujące o optymalnej pojemności dopa-

sowane do każdego ustawienia oraz indywidualnej ilości narzędzi.

P O M I E S Z C Z E N I E  R E P R O C E S O W A N I A  U R Z Ą D Z E N I A  M YJ Ą C E  I  D E Z Y N F E K U J Ą C E

POMIESZCZENIE REPROCESOWANIA
MYCIE I DEZYNFEKCJA

Pomieszczenie reprocesowania

Narzędzia lekarskie do różnych zastosowań



Wszechstronne i elastyczne – 
indywidualne rozwiązania 
dla różnych specjalizacji
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Od laryngologii przez ginekologię po 

chirurgię – nasze urządzenia zostały za-

projektowane tak, aby móc elastycznie i 

skutecznie pomieścić szeroką gamę na-

rzędzi używanych w gabinetach medycz-

nych. Aby zapewnić jak najlepszy stan 

Twoich narzędzi medycznych, oprócz 

dokładnych efektów reprocesowania 

bardzo ważna jest również ochrona ma-

teriału. Istnieje wiele zmiennych, które 

mogą wpłynąć na efekt czyszczenia: 

temperatura, twardość wody i chemikalia 

procesowe muszą być dopasowane do 

materiału poszczególnych reprocesowa-

nych elementów. Współpraca urządzeń 

myjących i dezynfekujących Miele, po-

wiązanych z nimi komponentów, jak rów-

nież chemikaliów procesowych, pomaga 

osiągnąć wysoki poziom higieny podczas 

reprocesowania narzędzi i utrzymać go 

przez długi czas. Po zakończeniu mycia i 

dezynfekcji następuje proces sterylizacji – 

niezawodny i szybki dzięki sterylizatorom 

Miele klasy B, których długie okresy mię-

dzyobsługowe zapewniają wysoki stopień 

niezawodności. Akcesoria dodatkowe do 

Dostosowane do wszystkich potrzeb i wielu 
specjalizacji

Stosowane narzędzia są równie zróżnicowane co poszczególne dziedzi-

ny specjalizacji. W związku z tym w higienicznym reprocesowaniu narzę-

dzi istnieją indywidualne wyzwania, które należy pokonać, aby zawsze 

osiągać bardzo dobre efekty. Rozwiązanie systemowe Miele Professio-

nal oferuje wszystko, co jest niezbędne do bezpiecznego i efektywne-

go reprocesowania narzędzi w placówkach medycznych – od mycia i 

dezynfekcji po sterylizację i dokumentację procesową.

uzdatniania wody i dokumentacji proce-

sowej uzupełniają system i zapewniają 

wydajny cykl eksploatacji narzędzi na 

najwyższym poziomie technicznym i eko-

nomicznym.

Ginekologia
Zabiegi ginekologiczne wymagają użycia 

specjalnych narzędzi, takich jak wzierniki. 

Ich higieniczne przygotowanie, którym 

mogą zająć się urządzenia Miele Profes-

sional, jest wymagające. Wkłady takie jak 

E 416 zostały opracowane pod kątem do-

kładnego czyszczenia i dezynfekcji tego 

typu narzędzi specjalnych. Program Va-

rio TD GYN uwzględnia specyficzne wy-

magania materiałowe w ramach procesu 

przygotowywania. Dzięki przestrzeni na 

48 wzierników urządzenia myjące i dezyn-

fekujące oferują wysoką przepustowość 

wsadów – a wraz z modelem małego 

sterylizatora Miele Performance Cube za-

pewniona jest szybka ponowna dostęp-

ność narzędzi medycznych.

Chirurgia

Dermatologia

Ginekologia

Laryngologia

Okulistyka

Podologia

Medycyna weterynaryjna

Inne specjalizacje medyczne

Urologia

R O Z W I Ą Z A N I A  I  O B S Z A R Y  Z A S T O S O W A Ń  S P E C Y F I C Z N E  D L A  KO N K R E T N YC H  G R U P  D O C E L O W YC H
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Podologia
Do narzędzi medycznych służących do 

medycznej pielęgnacji stóp dostępne są 

takie wkłady jak E 521/2 na obcinacze do 

paznokci lub APWD 062 na narzędzia sto-

jące, takich jak pilniki i pęsety. Dzięki temu 

możliwe jest dokładne i bezpieczne czysz-

czenie zarówno mocnych, jak i filigranowych 

narzędzi w procesie reprocesowania. Małe 

sterylizatory – Cube i Cube X – umożliwiają 

ponadto sterylizację narzędzi w zgodzie z 

normami.

Laryngologia
Dzięki Vario TD HNO, Vario TD HNO Optik 

i Vario TD HNO+ masz do dyspozycji trzy 

programy czyszczenia, które usuwają po-

zostałości, takie jak wydzieliny czy maści, z 

narzędzi i przygotowują je do następnego 

użycia. Umożliwia to reprocesowanie dosto-

sowane do danego rodzaju materiału i zanie-

czyszczenia. Wkład E 803 został specjalnie 

zaprojektowany pod kątem umieszczania 

w nim wzierników nosowych i usznych, co 

sprzyja ich higienicznemu i niezawodnemu 

reprocesowaniu, podczas gdy we wkładzie 

E 373 można bezpiecznie umieszczać lejki 

uszne i inne pomoce stosowane w gabinecie 

laryngologicznym w celu ich reprocesowania.
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Okulistyka
Na potrzeby reprocesowania narzędzi 

okulistycznych z lumenem można na 

przykład dostosować tacę sitową A 314 

ze zintegrowaną listwą dozującą do 

wózka A 207. Dzięki temu połączeniu 

możliwe jest reprocesowanie zestawów 

narzędzi. Filigranowe narzędzia okuli-

styczne i środki medyczne na wrażliwych 

tkankach oka stawiają wysokie wymaga-

nia reprocesowaniu, dlatego specjalnie 

opracowane programy okulistyczne za-

pewniają godny zaufania poziom bezpie-

czeństwa. Ponadto krótkie czasy trwania 

programów sterylizatorów i najnowocze-

śniejsza technologia suszenia przyczy-

niają się do szybkiej dostępności narzędzi.

Chirurgia
Narzędzia chirurgiczne i sprzęt anestezjo-

logiczny wymagają niezawodnego repro-

cesowania z powtarzalnymi wynikami. 

Dzięki wózkowi A 203 do narzędzi MIC 

lub A 201 do rurek oddechowych i ma-

teriałów intubacyjnych można mieć pew-

ność co do osiągnięcia zamierzonych 

celów higienicznych. M.in. wkład A 307 

dobrze sprawdza się do butów chirur-

gicznych.

Weterynaria
Narzędzia weterynaryjne mogą być pod-

dawane bezpiecznemu i delikatnemu 

reprocesowaniu w elementach systemu 

opracowanych specjalnie pod kątem geo-

metrii tych narzędzi. Specjalne programy 

reprocesowania bez problemu usuwają 

zanieczyszczenia organiczne (krew, śluz), 

czynniki odzwierzęce, roztwory płuczące 

i sierść zwierząt. Model wydajnościowy 

sterylizatorów klasy B – Cube – jest ide-

alny do późniejszej sterylizacji. Steryliza-

tor parowy przekonuje krótkimi czasami 

cykli, optymalnymi rezultatami suszenia i 

niskimi wartościami zużycia.

Dermatologia
Oferujemy również rozwiązanie dla narzę-

dzi dermatologicznych. Połączenie koszy, 

wkładów i techniki procesowej gwaran-

tuje bezpieczeństwo i niezawodność re-

procesowania narzędzi.

Urologia
Wiele narzędzi z pustką, optyka i ich 

różne składy materiałowe stawiają wyso-

kie wymagania w zakresie higienicznego 

reprocesowania. Wkłady z odpowiednimi 

iniektorami i systemami przechowywa-

nia zapewniają delikatne i jednocześnie 

bezpieczne mycie i dezynfekcję narzędzi 

urologicznych.

Inne specjalizacje medyczne
W branży medycznej używa się szerokiej 

gamy narzędzi dostosowanych do róż-

nych scenariuszy leczenia. Dzięki asorty-

mentowi akcesoriów, które można dowol-

nie ze sobą łączyć, można skonfigurować 

urządzenie myjące i dezynfekujące Miele 

zgodnie z własnymi potrzebami i indywi-

dualnie dostosować reprocesowanie do 

konkretnych narzędzi. Dzięki wkładom 

specjalnie dostosowanym pod kątem da-

nego obszaru zastosowania można osią-

gnąć optymalne rezultaty reprocesowania 

poszczególnych narzędzi. Na potrzeby 

sterylizacji firma Miele oferuje różne mo-

dele i komory o różnych wielkościach, 

aby sprostać różnym wymaganiom w 

zakresie pojemności urządzeń i rodzaju 

narzędzi. Wszystkie modele oferują opty-

malne suszenie, są wyposażone w kolo-

rowy wyświetlacz dotykowy ułatwiający 

obsługę i można je łatwo zintegrować z 

dowolnym środowiskiem IT. 

R O Z W I Ą Z A N I A  I  O B S Z A R Y  Z A S T O S O W A Ń  S P E C Y F I C Z N E  D L A  KO N K R E T N YC H  G R U P  D O C E L O W YC H



Aby była chemia:
chemikalia procesowe ProCare Med

10

Holistyczny system System4Med uzupełniają chemikalia proceso-

we Miele Professional do reprocesowania narzędzi medycznych.

To jest wyrób medyczny. Używaj go zgodnie z instrukcją używania lub etykietą. 



Jeden system –
wszystko, co potrzebne do higienicznego 
reprocesowania
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Pomieszczenie reprocesowania

Narzędzia lekarskie do różnych zastosowań

Gabinetom medycznym i centrom chi-

rurgii ambulatoryjnej firma Miele oferuje 

odpowiednie i indywidualne rozwiązanie, 

które będzie dokładnie odpowiadać ich 

specyfice pracy i spełniać ich wymagania. 

Zaletą są bardzo dobre rezultaty czysz-

czenia osiągane przy niskich stężeniach 

dozowania i krótkich czasach trwania 

programów. Dzięki temu użytkownicy 

mogą osiągnąć znaczne oszczędności 

czasu i pieniędzy w swojej codziennej 

praktyce medycznej. Czy to medycyna 

ogólna i chirurgia, medycyna specjali-

styczna, jak np. ginekologia, dermatolo-

gia, urologia, okulistyka, czy też laryngo-

logia lub inne specjalizacje medyczne – w 

każdym obszarze chemikalia procesowe 

ProCare Med przyczyniają się do utrzy-

mania wysokich standardów higienicz-

nych.

Od obróbki wstępnej, czyszczenia i neu-

tralizacji do nabłyszczania i pielęgnacji 

ręcznej – kompleksowy asortyment pro-

duktowy ProCare Med uzupełnia wszyst-

kie etapy reprocesowania w codziennej 

działalności gabinetu. Każdy produkt jest 

dostosowany do użycia w urządzeniach 

myjących i dezynfekujących Miele Pro-

fessional, co zapewnia dokładne dozo-

wanie zgodnie z wybranym programem 

reprocesowania. Ponadto skład chemi-

kaliów procesowych zapewnia zgodność 

z wymaganiami narzędzi i niezawodną 

ochronę materiału. Dzięki ochronie przed 

plamami, korozją, rdzą i innymi wpływami 

okres eksploatacji delikatnych i nierzadko 

drogich narzędzi zostaje znacznie wydłu-

żony.

Chemikalia procesowe, stanowiąc część 

holistycznego systemu, uzupełniają ofertę 

Miele Professional o produkty do repro-

cesowania narzędzi. Zapewniają one 

bardzo dobre efekty czyszczenia – w 

bezpieczny i oszczędzający czas spo-

sób. Bada się przy tym kompatybilność 

materiałową, dzięki czemu stosowanie 

środków ProCare Med przyczynia się do 

utrzymania wartości narzędzi. Dłuższy 

okres eksploatacji narzędzi, jak również 

optymalne wykorzystanie wody, chemi-

kaliów i energii mają pozytywny wpływ na 

ekologiczność reprocesowania.

Chemikalia procesowe ProCare Med zostały opracowane z myślą o 

reprocesowaniu narzędzi medycznych i są specjalnie dostosowane do 

codziennych procesów i specyficznych wymagań. Od obróbki wstępnej 

poprzez czyszczenie i neutralizację po pielęgnację ręczną – nasz asorty-

ment produktów obejmuje wszystkie etapy procesu mycia i pielęgnacji 

wysokiej jakości narzędzi medycznych.

POMIESZCZENIE REPROCESOWANIA
MYCIE I DEZYNFEKCJA

P O M I E S Z C Z E N I E  R E P R O C E S O W A N I A  U R Z Ą D Z E N I A  M YJ Ą C E  I  D E Z Y N F E K U J Ą C E
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Systemy kontrolne i do-
kumentacja procesowa 
dopasowane do narzędzi i 
procesów roboczych

W użyciu: kompleksowa kontrola i dokumentacja procesowa po-

przez szybki test białkowy ProCare Protein Check oraz oparte na 

aplikacji rozwiązanie typu plug & play – DataDiary.



POMIESZCZENIE REPROCESOWANIA
SYSTEMY KONTROLNE I DOKUMENTACJA PROCESOWA
POMIESZCZENIE REPROCESOWANIA
SYSTEMY KONTROLNE I DOKUMENTACJA PROCESOWA
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Systemy kontrolne i dokumentacja procesowa

Regularne rutynowe kontrole za po-

mocą szybkiego testu bia łkowego 

ProCare  Protein  Check pozwalają na 

utrzymanie maksymalnego poziomu 

jakości czyszczenia w gabinecie me-

dycznym. Ważnym wskaźnikiem jako-

ści w sterylizacji są regularne kontrole 

wydajności, takie jak badanie pene-

tracji pary zgodnie z normą EN 867-5.  

Dzięki niemu można na własne oczy prze-

konać się o doskonałych efektach repro-

cesowania. 

Jedną z funkcji systemu System4Med za-

pewniających wygodę użytkowania jest 

bezpośrednia komunikacja i przesyłanie 

danych pomiędzy urządzeniami Miele 

a tabletem lub komputerem stacjonar-

nym, na którym odbywa się dokumen-

tacja procesowa. Umożliwia to aplikacja 

„DataDiary“ oraz oprogramowanie „Se-

gosoft Miele Edition“. Protokoły można 

eksportować w formacie PDF lub przesy-

łać bezpośrednio do systemu zarządza-

nia pacjentami – zapewnia to ogromną 

oszczędność czasu dla personelu przy 

jednoczesnym zachowaniu norm doku-

mentowania.

NetBox.2 to kompletny system doku-

mentacji obejmujący sprzęt i wstępnie 

skonfigurowane oprogramowanie. Sys-

tem łączy się z urządzeniem myjącym i 

dezynfekującym poprzez interfejs i gro-

madzi wszystkie istotne dane dotyczące 

bieżącego przebiegu programu. Podczas 

normalnej eksploatacji dokumentowanie 

odbywa się w pełni automatycznie, bez 

ingerencji użytkownika, co zwiększa nie-

zawodność procesu, ponieważ NetBox.2 

jest w ten sposób w największym moż-

liwym stopniu zabezpieczony przed błę-

dami użytkownika.

Nasze rozwiązania do rutynowych kontroli podczas reprocesowania za-

pewniają dodatkową niezawodność procesu w codziennej pracy gabinetu. 

Pozwalają one na szybką ocenę, czy spełnione zostały ustalone wzorce, a 

także na wizualną kontrolę reprocesowanych narzędzi. Ewentualnie pozo-

stałe białko przyjmuje określoną barwę.

P O M I E S Z C Z E N I E  R E P R O C E S O WA N I A  S Y S T E M Y  KO N T R O L N E  I  D O K U M E N TA C J A  P R O C E S O WA

Dokumentacja

Oparte na aplikacji rozwiązanie 
plug & play:  

DataDiary i rozwiązania programowe

Systemy kontrolne
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Sprawdzony sterylizator parowy Cube za sprawą ergonomicznej konstrukcji charakteryzuje 

się łatwą obsługą i wysokim komfortem użytkowania. Cube X zapewnia ponadto krótkie czasy 

trwania programów dzięki innowacyjnej technologii suszenia oraz indywidualne zarządzanie 

wieloma użytkownikami.

Niezawodnie sterylizowane parą narzędzia 
w temperaturze 134 °C

To jest wyrób medyczny. Używaj go zgodnie z instrukcją używania lub etykietą. 
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Małe sterylizatory najwyższej klasy

Aby chronić pacjentów, w gabinetach 

lekarskich obowiązują wysokie normy hi-

gieny dotyczące reprocesowania narzę-

dzi medycznych. Oprócz czyszczenia i 

dezynfekcji termicznej, kolejnym ważnym 

czynnikiem dla zapobiegania zakażeniom 

szpitalnym powodowanym przez narzę-

dzia jest sterylizacja. Małe sterylizatory 

Miele – Cube i Cube X – umożliwiają ste-

rylizację narzędzi w zgodzie z normami. 

Obejmuje to zarówno narzędzia pełne, 

takie jak pęsety, nożyczki i szczypce, jak 

i złożone narzędzia z pustką, takie jak na-

rzędzia do płukania i odsysania.

Miele oferuje dwa modele o różnych 

rozmiarach komór, spełniające różne 

wymagania gabinetów. Model wydajno-

ściowy – Cube – ma wszystkie funkcje, 

które są ważne do realizacji szybkich i 

niezawodnych procesów sterylizacji. Po-

nadto model klasy premium – Cube X – 

oferuje wiele dodatkowych funkcji, takich 

jak EcoDry, cykl S-Fast czy indywidualne 

zarządzanie użytkownikami. Dzięki temu 

sterylizator zapewnia wydajny cykl eks-

ploatacji narzędzi na najwyższym pozio-

mie technicznym i ekonomicznym. 

Szczególne znaczenie ma efektyw-

ność  p rocesów roboczych  i  po-

nowna  dos tępność  na r zędz i  do 

użyc ia  w  gab ine tach  l eka rsk ich .  

Krótkie czasy trwania programów, długie 

okresy międzyobsługowe i innowacyjna 

technologia suszenia małych steryliza-

torów spełniają najwyższe standardy w 

zakresie szybkości i ekonomiczności w 

codziennej pracy. Dodatkowym ułatwie-

niem dla zespołu gabinetu jest fakt, że 

duże, kolorowe wyświetlacze dotykowe 

urządzeń zapewniają intuicyjną struk-

turę menu. Dodatkowo opatentowana 

technologia Eco-Dry małego sterylizatora 

Cube X dostosowuje czas suszenia do 

wielkości wsadu. Skutkuje to nie tylko 

skróceniem czasu cyklu, a tym samym 

oszczędnością energii, lecz również wy-

dłużeniem okresu eksploatacji cennych 

narzędzi medycznych. 

Optymalna sterylizacja narzędzi medycznych jest niezawodna, zapewnia 

szybką ponowną dostępność narzędzi do powtórnego użycia i usprawnia 

procesy robocze. Jednocześnie ważną rolę odgrywa zachowanie wartości 

przez długi czas. Od dezynfekcji narzędzi chirurgicznych do czyszczenia 

narzędzi w sektorze laryngologicznym lub ginekologicznym – Miele oferuje 

odpowiednie rozwiązania spełniające wszystkie wymagania i potrzeby.

P O M I E S Z C Z E N I E  R E P R O C E S O W A N I A  S T E R Y L I Z A C J A

POMIESZCZENIE REPROCESOWANIA
STERYLIZACJA

Pomieszczenie reprocesowania

Narzędzia lekarskie do różnych zastosowań
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Doświadczenie najlepszą rekomendacją: podolożka Ramona Fallegger po raz 

pierwszy poznała zalety rozwiązań medycznych Miele Professional w 2017 roku. 

Dziś we własnym centrum podologii w szwajcarskiej gminie Stans wraz ze współ-

pracownikami stawia na przysłowiową jakość Miele.

DOŚWIADCZENIE
PRZEKONUJE
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Jakie procesy są częścią Pani codzien-
nej pracy?

RAMONA FALLEGGER 

Obsługujemy klientów zarówno tych 

młodszych, jak i starszych – w ramach 

działalności medycznej, jak również 

kosmetycznej podologii. Po każdym 

zabiegu poddajemy wykorzystane 

narzędzia reprocesowaniu w naszym 

laboratorium. Następnie narzędzia 

są pakowane i poddawane obróbce 

w sterylizatorze, aby stały się w 100 

procentach wolne od patogenów. Oso-

biście używam urządzenia myjącego i 

dezynfekującego PG 8592 oraz małego 

sterylizatora PST 2210 firmy Miele Pro-

fessional.

Dlaczego stawiają Państwo na produk-
ty firmy Miele?

RAMONA FALLEGGER 

Rozwiązania Miele do reprocesowa-

nia narzędzi medycznych poznałam 

w 2017 roku, kiedy to pracowałam w 

innym gabinecie. Prostota obsługi i 

efekty reprocesowania tych urządzeń 

tak bardzo mnie do siebie przekonały, 

że gdy w 2020 roku zakładałam własną 

praktykę, naturalnie zdecydowałam się 

na rozwiązania Miele.

Jaką rolę odgrywają czas i koszty przy 
zakupie urządzeń?

RAMONA FALLEGGER 

Dzięki rozwiązaniom do reproceso-

wania firmy Miele możemy oferować 

niezmiennie wysoką jakość przygoto-

wywania narzędzi, a tym samym bez-

pieczeństwo podczas przeprowadzania 

zabiegów. Jednocześnie oszczędzamy 

dużo czasu na myciu i dezynfekcji 

narzędzi, który można przeznaczyć na 

inne zadania.

Czy jest Pani zadowolona ze status 
quo w swoim gabinecie?

RAMONA FALLEGGER 

Oprócz wysokiej jakości urządzeń 

doceniam nieskomplikowaną i kompe-

tentną współpracę z firmą Miele, jak 

również szybki i niezawodny serwis. 

Mogę zatem gorąco polecić rozwią-

zania Miele moim kolegom z sektora 

podologicznego.

Mogę tylko gorąco po-
lecić firmę Miele moim 
kolegom z branży.
W 2020 roku podolożka Ramona Fallegger wraz 

z dwiema koleżankami otworzyła własny gabi-

net.

O P I N I A  K L I E N TA  –  C E N T R U M  P O D O L O G I I  S TA N S
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Przykład profesjonalnej pralnicy i suszarki jako rozwiąza-

nia systemowego – o takim samym zapotrzebowaniu na 

miejsce jak urządzenia domowe – z serii Małe Olbrzymy.

Kompaktowy rozmiar, wysoka  
wydajność – Małe Olbrzymy
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Higieniczne bezpieczeństwo odzieży  
używanej w gabinetach

W gabinetach medycznych lekarze i per-

sonel dbają o to, aby odzież robocza była 

zawsze czysta i higieniczna – nie tylko ze 

względu na pierwsze wrażenie pacjen-

tów, lecz przede wszystkim ze względu 

na wysokie standardy higieny. Dlatego 

też od pralnic wymaga się wydajności 

czyszczenia i programów higienicznych, 

jeśli chodzi o niezawodne czyszczenie i 

dezynfekcję tekstyliów.

Małe Olbrzymy firmy Miele zapewniają 

prostą logistykę w zamkniętym systemie 

wewnętrznym, dzięki czemu nie docho-

dzi do skażenia tekstyliów w wyniku ich 

otwartego transportu. Ponadto specjalne 

procesy prania dezynfekującego przy-

czyniają się do zapewnienia zgodnego z 

wytycznymi czyszczenia odzieży roboczej, 

podobnie jak środki piorące i pielęgna-

cyjne ProCare Tex, które są wykorzysty-

wane do higienicznego przygotowywania 

odzieży medycznej. Wydajne programy 

prania i suszenia zapewniają szybką do-

stępność czystej odzieży do wykorzysta-

nia w codziennej pracy. Ponadto proces 

prania dezynfekującego jest stale moni-

torowany w celu zapewnienia osiągania 

zawsze higienicznie nieskazitelnych rezul-

tatów czyszczenia i dezynfekcji. Wreszcie 

Małe Olbrzymy firmy Miele zachwycają 

także oszczędnym czyszczeniem niewiel-

kich ilości prania.

Wysoki poziom higieny musi być również zapewniony podczas pra-

nia odzieży używanej w gabinetach. Czysta odzież robocza wizualnie 

komunikuje pacjentom zgodność z tymi standardami i minimalizuje 

ryzyko infekcji. Zapewnia to niezawodna pielęgnacja prania przez 

Małych Olbrzymów firmy Miele.

P O M I E S Z C Z E N I E  G O S P O D A R C Z E

POMIESZCZENIE  
GOSPODARCZE

Odzież używana w gabine-
tach

Koszula, fartuch, tunika, spodnie



Zmywarki Miele  Professional z serii 

ProfiLine można w pełni zintegrować z 

zabudową kuchenną jako urządzenie 

wolnostojące lub podblatowe.

22

W zaledwie 17 minut,  
bez uszczerbku dla higieny
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Promienista czystość – także w czasie 
przerwy

Zmywarki Miele Professional są cennym 

uzupełnieniem pomieszczenia socjal-

nego, ponieważ pozwalają Tobie i Twoim 

pracownikom w pełni skoncentrować się 

na swojej pracy. Dzięki krótkim czasom 

trwania programów w zmywarkach Pro-

fiLine można szybko osiągnąć znakomite 

rezultaty. Zoptymalizowane cykle zmy-

wania i specjalne chemikalia czyszczące 

ProCare Shine ograniczają do minimum 

zużycie cennych zasobów, takich jak 

woda i energia elektryczna, zwiększając 

tym samym rentowność Twojego gabi-

netu. Aby zapewnić ochronę pracow-

ników, niezbędny jest wysoki poziom 

higieny. W programie „Higiena“ wysokie 

temperatury w cyklach zmywania i płuka-

nia zapewniają optymalne rezultaty. Opa-

tentowana technologia Perfect GlassCare 

w połączeniu ze środkami czyszczącymi 

ProCare Shine zapewnia zachowanie ja-

kości i wyglądu szklanek przez długi czas 

i wiele cykli zmywania.

Nowy poziom kompleksowej higieny 

dzięki zmywarkom z systemem świeżej 

wody. Nasze wyjątkowe zmywarki z funk-

cją wymiany wody po każdej fazie mycia 

stwarzają najlepsze warunki do szcze-

gólnie bezpiecznego przygotowywania 

naczyń i sztućców do powtórnego użycia.

Wysoki poziom higieny ma zastosowanie nie tylko w gabinecie. Rów-

nież za kulisami wszystkie zainteresowane osoby wymagają nieskazi-

telnej czystości. W codziennej pracy nie zawsze jest jednak czas na 

ręczne mycie naczyń dla personelu.

POMIESZCZENIE SOCJALNE

P O M I E S Z C Z E N I E  S O C J A L N E

Kuchnia użyteczności 
wspólnej

Szklanki, serwis kawowy

Pomieszczenie socjalne

Naczynia, sztućce
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Miele Professional jest niezawodnym partnerem dla Ciebie, Twoich pacjentów, 

dostawców i wyspecjalizowanych partnerów handlowych. We wszystkich reali-

zowanych działaniach istotną rolę odgrywa ochrona środowiska i sprawiedliwe 

traktowanie ludzi.

Nasze zobowiązanie: lider branży  
w zakresie zrównoważonego rozwoju
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Ekologicznie i wydajnie

Dzięki ścisłej współpracy z lekarzami 

i producentami narzędzi oraz wielolet-

niemu doświadczeniu firma Miele ma in-

formacje z pierwszej ręki na temat tego, 

co jest ważne przy wytwarzaniu produk-

tów do codziennego użytku w gabinetach. 

Dotyczy to nie tylko jakości i wydajności 

urządzeń do gabinetów zapewniających 

optymalne efekty czyszczenia w celu 

utrzymania wysokich standardów higieny. 

Dotyczy to również rozwoju zrównowa-

żonych technologii i procesów w celu 

delikatnego i efektywnego obchodzenia 

się z cennymi narzędziami medycznymi i 

zasobami. Takie właśnie jest nasze kom-

pleksowe rozwiązanie systemowe Sys-

tem4Med.

Aby móc realizować koncepcję zrówno-

ważonego rozwoju, w zakresie produkcji 

stawiamy na wysokiej jakości materiały 

nadające się do recyklingu. Wydłuża 

to cykl życia urządzeń i umożliwia po-

nowne użycie wykorzystanych do ich 

wytworzenia surowców. Z drugiej strony, 

urządzenia o zoptymalizowanym zapo-

trzebowaniu na wodę i energię pomagają 

zapewnić efektywne i oszczędne korzy-

stanie z ograniczonych zasobów. Pozy-

tywnym skutkiem ubocznym w zakresie 

efektywności ekonomicznej jest również 

ograniczenie kosztów bieżących gabinetu.

O tym, że nasza koncepcja zrównowa-

żonego rozwoju wykracza daleko poza 

ochronę środowiska, świadczy nasze 

uczciwe traktowanie osób uczestniczą-

cych we wszystkich etapach produkcji. 

Stawiamy na pełną zaufania i partner-

skiego podejścia współpracę z naszymi 

pracownikami, dostawcami i wyspecja-

lizowanymi partnerami handlowymi. W 

ten sposób zapewniamy zawsze wysoką 

jakość produktów i serwisu Miele Profes-

sional.

W Miele już od dawna częścią filozofii przedsiębiorstwa jest to, że 

rozwój i produkcja urządzeń odbywa się z uwzględnieniem koncep-

cji zrównoważonego rozwoju. Dotyczy to również wysokiej jakości, 

wydajnych i efektywnych rozwiązań medycznych do wymagających 

zastosowań w gabinetach.

Z R Ó W N O W A Ż O N Y  R O Z W Ó J

ZRÓWNOWAŻONY ROZWÓJ

Zrównoważony rozwój
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Zespół ekspertów – ogólnoświatowa sieć 1000 punktów ser-
wisowych chętnie Ci pomoże.

Od pierwszego uruchomienia po kompletny pakiet: Miele oferuje 

możliwość wyboru spośród różnych pakietów serwisowych.

Nasi serwisanci są odpowiednio przeszkoleni, a potrzebne części zamienne można 

łatwo nabyć za pośrednictwem firmy Miele. Miele oferuje również kwalifikacje wydaj-

nościowe dla innych producentów.

Brak zmartwień:  
Kompleksowa oferta serwisowa Miele Przegląd pakietów serwisowych i producentów

* Nie dotyczy Austrii
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Immer besser
Od 1899 Miele, jako rodzinna firma, działa 
zgodnie z jasną filozofią: Immer Besser 
(Zawsze lepiej). Taki wymóg tworzy pod-
stawę przysłowiowej jakości, trwałości i siły 
innowacyjności marki „Made in Germany“. 
Obietnica, która daje pewność profesjonal-
nym użytkownikom, że zdecydowali się na 
właściwy produkt. 

Wyróżnienia
Bezkompromisowa niezawodność pro-
duktów i serwisu jest powodem, dlaczego 
użytkownicy regularnie wybierają Miele na 
najlepszą oraz cieszącą się największym 
zaufaniem markę. Renomowane wyróżnienia 
jak MX Award, iF oraz reddot Design Awards, 
jak również niemiecka Nagroda za Zrów-
noważony Rozwój potwierdzają doskonałą 
pozycję Miele także pod względem designu, 
zarządzania jakością i ochrony zasobów.

Kompetencja
Miele Professional opracowuje i produkuje
od dziesięcioleci z dużym udziałem własne-
go przedsiębiorstwa w procesie wytwarzania 
produktu wysokiej jakości maszyny piorące, 
zmywarki, urządzenia myjące i dezynfekujące 
oraz sterylizatory. Starannie dobrane akceso-
ria, kompleksowe usługi doradcze i szybko 
reagujące centrum serwisowe Miele pozwa-
lają urządzeniom na uzyskanie optymalnej 
wydajności i opłacalności przez cały czas.

Miele Professional w Internecie 
•  Szczegółowe informacje na temat danych 

technicznych, wyposażenia i akcesoriów
•  Prospekty wszystkich grup produktów 

i zakresów stosowania są dostępne w 
Internecie

•  Jasne opisy, instrukcje i prezentacje 
produktów na kanale YouTube

Sklep internetowy Miele 
•  Urządzenia, komponenty i chemikalia  

do użytku profesjonalnego
•  Bezpłatna dostawa

miele.pl/professional

Aktywna ochrona środowiska:  
Folder wydrukowany na papierze wybielanym w 100% bez chloru.
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