
Vous protégez des vies.
Nous protégeons 
votre équipement.
Miele Professional. Immer Besser. Toujours mieux.



« Pour mon équipe et moi-même, le 

traitement de notre équipement avant 

chaque nouvelle intervention relève de 

la plus haute importance – la qualité 

élevée de Miele 360PRO joue ainsi un 

rôle essentiel et nous offre la sécurité 

nécessaire à l’exercice de notre travail !

 »
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Nous avons conscience des défis et des dangers auxquels les pompiers et les 

autres forces d’intervention sont confrontés au quotidien. Pour protéger ceux 

qui œuvrent à la protection de tout un chacun, nous proposons 360PRO. Notre 

solution globale est adaptée pour le traitement de l’équipement de protection 

individuelle. Nous mettons tout en œuvre pour que votre équipe puisse se 

concentrer sur sa prochaine intervention rapidement et sans contamination, 

avec un équipement de protection personnel désinfecté.

Miele 360PRO.
La meilleure protection  
pour chaque équipement.

Vous souhaitez traiter tout type d’équipement de 

protection individuelle vous-même ? Nous vous 

conseillons afin de choisir le meilleur équipement 

pour votre caserne. 

Conseils

Nous proposons des accessoires destinés à faciliter 

le travail quotidien de votre équipe et qui permettent 

de traiter en toute autonomie l’ensemble des équi-

pements de façon simple et rapide. 

Accessoires

Qu’il s’agisse de conseils en matière de 

techniques d’utilisation, de réparations  

ou de maintenance annuelle, notre  

équipe de service après-vente assure  

le fonctionnement permanent de  

vos appareils. 

SAV

Nous vous proposons la solution de traitement 

adaptée à vos besoins pour les vêtements de 

protection, appareils respiratoires, casques, gants 

et systèmes de sangles ainsi que les appareils adé-

quats pour votre cuisine et vos pièces communes.

Appareils

Appareils mis en réseau, optimisation des 

processus et assistance directe – Miele MOVE 

est un gage de transparence et d’efficacité de 

vos processus de travail. 

Solutions numériques1



Exigences :
Processus performants et programmes 
spéciaux dédiés aux pompiers avec 
des paramètres définis.

Nos solutions : 
Lave-linge, sèche-linge

Veste et pantalon

Exigences :
Assurer un nettoyage en profondeur grâce à un 
programme de lavage spécialement développé à 
basse température, avec une vitesse de rotation de 
tambour lente et une vitesse d’essorage très faible.

Notre solution :
Lave-linge

Gants

Exigences :
Les appareils respiratoires doivent être 
positionnés dans la cuve de façon fiable 
avec des compléments adaptés aux 
besoins. Avant le traitement, les appareils 
respiratoires sont soumis à l’air comprimé 
pour empêcher les liquides de pénétrer.

Notre solution :
Lave-vaisselle à eau renouvelée

Appareil respiratoire

Exigences :
Les casques de pompiers doivent être net-
toyés avec un programme de lavage spécial qui 
comprend une rotation minimale du tambour 
et un niveau d’eau élevé.

Nos solutions :
Lave-linge, sèche-linge

Casque

Exigences :
Les masques les plus divers sont nettoyés 
en profondeur et désinfectés en toute 
sécurité.

Nos solutions :
Lave-linge, lave-vaisselle à eau renouvelée, 
laveur-désinfecteur, sèche-linge

Masque respiratoire

Exigences :
Des programmes soigneusement ajustés 
garantissent un nettoyage et, si nécessaire, une 
désinfection en profondeur. Des compléments 
adaptés aux besoins permettent de positionner 
les supports de respirateurs à air comprimé et 
les bouteilles d’air comprimé de manière fiable.

Notre solution pour les bouteilles d’air 
comprimé :
Laveur-désinfecteur

Nos solutions pour le support de respirateur 
à air comprimé : 
Lave-vaisselle à eau renouvelée, 
laveur-désinfecteur

Bouteille d’air comprimé

Un équipement traité  
de manière sûre  
pour chaque intervention
avec Miele 360PRO.
Notre solution 360PRO permet un traitement économique, directement au 

sein de votre caserne. Nos appareils, procédés et accessoires performants 

ont été et sont développés en permanence en étroite collaboration avec des 

fabricants d’équipement renommés et des spécialistes dont l’expérience est 

importante. Le résultat est un traitement sûr des EPI qui conserve au mieux 

leur fonctionnalité et préserve les matériaux de manière optimale. Elle vous 

permet de laver, décontaminer, imperméabiliser et sécher votre équipement de 

protection individuelle rapidement. Le réglage en toute simplicité de la langue 

permet en outre à chacun d’utiliser les appareils sans difficulté.



Qu’il s’agisse de pompiers volontaires ou profes-

sionnels, en zone rurale ou urbaine, les personnes 

qui s’engagent chaque jour pour le bien-être des 

autres méritent elles-mêmes la meilleure protection. 

Et Miele 360PRO constitue en cela le partenaire 

idéal – nous vous conseillons afin de détermi-

ner le meilleur équipement possible pour votre 

équipe de pompiers et trouvons ensemble la so-

lution de traitement adaptée pour les vêtements 

de protection, les appareils respiratoires, les 

casques, les gants, les systèmes de ceinture ainsi 

que les appareils appropriés pour votre cuisine et 

vos pièces communes.

Outre les pompiers, nous soutenons égale-

ment d’autres secteurs dans le traitement 

professionnel des tenues de service et de 

l’équipement.

Toujours à  
vos côtés.

Qu’il s’agisse d’une tenue d’intervention ou de 
service. Les différents matériaux nécessitent 
un entretien adapté. Nos appareils sont 
parfaitement adaptés à un nettoyage rapide, 
respectueux des ressources et hygiénique. 

Secours techniques

Après les interventions ou les exercices, un net-
toyage minutieux des uniformes et de l’équipement 
est une condition préalable aux défis suivants. 
Nos accessoires spéciaux peuvent être configurés 
en fonction des besoins et répondent ainsi aux 
exigences les plus élevées.  

Armée

Notre solution 360PRO permet un traitement économique, 

directement au sein de la caserne. Elle vous permet de laver, 

décontaminer, imperméabiliser et sécher votre équipement. 

Les nouveaux  
membres de votre équipe.

Nos lave-linge sont 
équipés de série pour 
répondre à vos besoins 
et sont également 
disponibles avec 
séparation côté propre/
côté contaminé.

Lave-vaisselle à eau 
renouvelée
avec programmes 
adaptés avec 
précision.

Séchage tout en 
douceur dans notre 
armoire de séchage.
Disponibilité selon 
pays.

Sèche-linge 
efficaces pour des 
résultats optimaux.

Laveurs-désinfecteurs 
pour une hygiène fiable 
et une grande sécurité 
des processus.
Disponibilité selon pays.

Les tâches sont aussi variées que le net-
toyage des différents vêtements est exigeant. 
Un nettoyage rapide et en douceur des 
vêtements de service et de l’équipement est 
garanti par nos appareils.

Police

Un équipement sans contamination et donc 
parfaitement opérationnel pour les interven-
tions – grâce au traitement mécanique effectué 
par nos appareils. 

Service de secours

Scannez simplement le QR code 
pour découvrir les appareils 
Miele Professional adaptés.
www.miele.fr/pro/pompiers



La protection mérite  
les meilleurs services.

PROtect combine des prestations de service complètes, 
un contrôle maximal du budget et un approvisionnement 
sans faille en pièces détachées. Notre équipe de 
professionnels réalise les travaux d’entretien et de 
maintenance de façon rapide et fiable, et assure une 
installation optimale ainsi qu’une disponibilité constante.

Notre service s’appelle PROtect.

En savoir plus sur nos
solutions de service PROtect. 
www.miele.fr/pro/protect 

30000
heures durant, nos lave-linge Benchmark 
sont testés.

Réduction des émissions de CO2

Miele a déjà atteint la neutralité 
climatique sur tous ses sites. Nous 
nous sommes en outre engagés à 
réduire nos émissions de CO₂ de 15 % 
pendant la phase d’utilisation de nos 
produits entre 2019 et 2030.

Les pièces détachées sont disponibles jusqu’à

après l’expiration des appareils.

15 ans

100000 x
nous ouvrons et fermons les portes de nos lave-vaisselle.

20000
cycles, au cours desquels nous testons nos 
laveurs grande cuve.

Protéger  
toujours  
davantage.

100000 x
Nous actionnons le clapet du filtre à peluches 
de nos sèche-linge

Notre objectif est toujours de corriger les 
défaillances éventuelles dans les plus brefs 
délais. Nous sommes à votre disposition 

pour coordonner les rendez-vous et ga-
rantir la disponibilité des pièces détachées 
adaptées, même 15 ans après l’arrêt de la 
production en série.

Le contrôle régulier des paramètres 
de processus augmente la sécurité de 
fonctionnement et garantit des résultats de 

nettoyage optimaux. Nous vous conseillons 
également volontiers sur l’entretien optimal 
des machines.

Néanmoins, afin d’éviter les dérangements, 
des maintenances régulières et préventives 
sont essentielles. Optez pour l’une de nos 

options de routine et bénéficiez d’une 
protection à long terme pour vos appareils. 

Réparations et pièces détachées Contrôles et entretienService régulier



Rien ne remplace un 
contact personnel.
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Nous nous ferons un plaisir de trouver avec vous la solution

parfaitement adaptée à toutes vos exigences.

Téléphone  :  01 49 39 44 44

Lu–Ve 08  h  00–17  h  15

En ligne  :
www.miele.fr/pro/pompiers-contact


