
Zufriedene Kunden bedeuten 
zufriedene Investoren.
Zuverlässigkeit ist 
was uns verbindet.
Miele Professional. Immer Besser.



“ Es war die richtige Entscheidung in  

SB-Wäschereien zu investieren.  

Genauso glücklich bin ich mit der 

Entscheidung für Miele 360PRO.  

So ist ein reibungsloser Ablauf des Betriebs 

gewährleistet. 

Das sorgt für Kundenzufriedenheit  

– und damit auch für meinen Erfolg.

“
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Es war die richtige Entscheidung in  

SB-Wäschereien zu investieren. 

Genauso glücklich bin ich mit der 

Entscheidung für Miele 360PRO. 

So ist ein reibungsloser Ablauf des 

Betriebs gewährleistet. Das sorgt für 

Kundenzufriedenheit – und damit auch 

für meinen Erfolg.



1

1

4

26

35

3

5

6

2

4

4 5

Kundenzufriedenheit ist die Grundvoraussetzung für ein erfolgreiches Business. Insbesondere 

beim Beitreiben von SB-Einrichtungen für Wäschepflege ist die Zuverlässigkeit der Maschinen 

und des Services entscheidend.

Und weil wir uns mit Zuverlässigkeit bestens auskennen, bieten wir Ihnen 360PRO für Wasch-

salons, Mehrfamilienhäuser, Studentenwohnheime sowie Campingplätze und Ferienanlagen. Ein 

ganzheitliches System mit perfekt für Ihr Geschäft abgestimmten und vernetzbaren Maschinen, 

Zubehören, sowie Wasch- und Pflegemitteln. Egal, ob Sie Betreiber, Eigentümer oder Investor 

sind, das Versprechen an Ihre Kunden bleibt: beste Wascherlebnisse.

Für Ihren wirtschaftlichen Erfolg – und zufriedene Kunden.

Wir beraten Sie von der Bedarfsermittlung 

und Wirtschaftlichkeitsrechnung über die 

Planung bis zur Prozessoptimierung.

Beratung

Unsere PROCare Tex Wasch- und Pflege

mittel sind perfekt auf die Maschinen ab-

gestimmt und ermöglichen so zuverlässig 

saubere Ergebnisse. 

Verbrauchsmaterial

Vernetzte Maschinen und Kooperationspartner 

wie appWash oder Bloomest – unsere digitalen 

Lösungen sorgen für maximale Transparenz und 

Effizienz. 

Digitale Lösungen

Von der Beratung über die Reparatur bis hin zur 

regelmäßigen Wartung unterstützt Sie unser 

Serviceteam dabei, Maschinenstillstände zu 

minimieren und einen reibungslosen Betrieb zu 

gewährleisten.

PROtect

Wir bieten Waschmaschinen und Trockner in 

verschiedenen Größen an, die den Anforderun-

gen der unterschiedlichsten Einsatzbereiche 

gerecht werden.

Maschinen

Eine große Auswahl an Zubehör wie Dosier-

pumpen und Sockel ermöglicht es Ihnen, das 

Beste aus den Miele Professional Maschinen 

herauszuholen. 

Zubehör

Miele 360PRO.  
Damit auch Ihr Business  
weiter rund läuft.



Miele Professional. Immer Besser.
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5 gute Gründe 
für Miele 360PRO.

01 Zuverlässiger

Waschmaschinen und Trockner von Miele Professional 

überzeugen mit erstklassiger Leistung über die gesamte 

Nutzungsdauer.

04 Digitaler

Unsere digitalen Lösungen sorgen für maximale Trans-

parenz und Effizienz – durch vernetzte Maschinen und 

Kooperationspartner wie appWash oder Bloomest.

03 Intuitiver

Die intuitive Bedienung macht die Nutzung der Maschinen 

kinderleicht – die Steuerung ist in verschiedenen Sprachen 

verfügbar, die Programme sind einfach auszuwählen. 

02 Schneller

Dank kurzer Programmlaufzeiten profitieren Sie von einer 

höheren Auslastung der Geräte und für Ihre Kundinnen 

und Kunden nimmt der Besuch der SB-Wäscherei  

weniger Zeit in Anspruch.

05 Ressourcenschonender

Durch die lange Lebensdauer und niedrigen Verbrauchs-

werte sind die Maschinen äußerst nachhaltig. 

Wie Sie mit Miele Professional Maschinen Ihre SB-Wäscherei noch wirtschaftlicher gestalten.

Erfahren Sie mehr über 360PRO 
für SB-Wäschereien 
miele.de/pro/self-service 

http://www.miele.de/pro/self-service 


8 9

Saubere Wäsche. Smart gesteuert.

Mit appWash ist daraus ein digitaler Service der Zukunft entstanden, der 

modernste Technologie für Waschkeller in der ganzen Welt entwickelt und 

vertreibt. Zusammen mit den Produkten von Miele Professional bieten wir 

Innovation und Qualität aus einer Hand.

Partner für Systemlösungen

Mit Bloomest erhalten Sie ein zukunftssicheres Geschäftsmodell, 

das Ihnen die Möglichkeit bietet, schnell und profitabel in die 

Selbstbedienungs-Waschsalon-Branche einzutreten.

Studentenwohnheime

Effizient, leistungsstark und zuverlässig. 

Profitieren Sie von perfekt auf Ihre 

Bedürfnisse zugeschnittene Wasch-

lösungen für Studentenwohnheime. 

SB-Waschsalons

Kurze Waschzyklen, exzellente Leistung,  

konkurrenzlose Wäscheschonung:  

Finden Sie die passenden Waschmaschinen, 

Trockner und Mangeln für Ihren SB-Waschsalon.

Mehrfamilienhäuser

Langlebig, energiesparend und einfach zu bedienen. Unsere 

Maschinen werden Sie mit ihrer Profitabilität überzeugen und 

den Alltag der Bewohner erleichtern.

Kleine Riesen 
Trockner

PDR 908 HP

Energieeffizienter Wärme- 
pumpentrockner mit kurzen Lauf-
zeiten. Kompakt, 8 kg Füllgewicht 
und für intensive Nutzung ge-
testet.

Kleine Riesen 
Waschmaschine 

PWM 907 Self Service

Platzsparend und perfekt  
für den Self-Service-Bereich 
mit spezialisierten Wasch
programmen. Kompakt, 7 kg 
Füllgewicht und getestet für 
intensive Nutzung.

Benchmark 
Trockner

PDR 914 COP

Robuste Gewerbemaschine 
mit Zeitsteuerung für den 
Self-Service-Bereich.  
14 kg Füllgewicht,  
Miele Schontrommel,  
einfache Bedienung.

Benchmark 
Waschmaschine

PWM912

Überzeugt mit M Touch Pro 
Plus, automatischer Türverrie-
gelung, schnellen Programmen, 
12 kg Fassungsvermögen und der 
patentierten Schontrommel.

Erfahren Sie mehr zu Bloomest hier: 
bloomestlaundry.de

Erfahren Sie mehr zu appWash hier:   
appwash.com

Lösung für Waschsalons, Mehrfamilienhäuser und Studentenwohnheime. Die Grundlage der Kundenzufriedenheit bilden die 

gewohnten Werte wie Langlebigkeit, höchste Qualität 

und natürlich die Zuverlässigkeit von Miele Professional.

Hier steht Effizienz  
auf dem Programm.

Nachhaltig investiert.
Langfristig zufrieden.

Einfach QR-Code scannen 
und die passenden Geräte von 
Miele Professional entdecken. 
miele.de/pro/self-service-products

SlimLine 
Trockner 

PDR511 COP SL HP

Optimiert für den Self-Service- 
Bereich, platzsparend (711 mm) 
und einfach zu transportieren. 
Schnelle Trocknung durch  
diagonale Luftführung.  
11 kg Füllgewicht.

http://www.bloomestlaundry.de
http://www.appwash.com
http://www.miele.de/pro/self-service-products
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Damit nicht nur Ihre Kunden 
zufrieden sind.

Unser Ziel ist stets, etwaige Ausfälle so 
schnell wie möglich zu beheben. Wir 
sind für Sie da, koordinieren Termine und 
garantieren die Verfügbarkeit passender 
Ersatzteile – auch 15 Jahre nach Serien-
auslauf.

Regelmäßige Kontrollen der Prozesspara-
meter erhöhen die Betriebssicherheit und 
sorgen für einen hohen Standard Ihrer Rei-
nigungsergebnisse. Auch bei der optimalen 
Maschinenpflege beraten wir Sie gern.

Damit es gar nicht erst zu Störungen 
kommt, sind regelmäßige, vorbeugende 
Wartungen unerlässlich. Entscheiden Sie 
sich für eine unserer Routineoptionen und 
profitieren Sie vom langfristigen Schutz für 
Ihre Maschinen.

Reparaturen und Ersatzteile Prüfungen und PflegeRegelmäßiger Service

PROtect vereint umfassende Serviceleistungen, 
maximale Budgetkontrolle und eine reibungslose 
Ersatzteilversorgung. Unser professionelles Team 
führt Servicearbeiten schnell und zuverlässig 
durch und sorgt für eine optimale Installation 
sowie stetige Betriebsbereitschaft.

Unser Service heißt PROtect.

Erfahren Sie mehr 
über unsere PROtect
Servicelösungen.  
miele.de/pro/protect 

30.000
Betriebsstunden werden unsere Benchmark 
Waschmaschinen getestet.

Reduzierung der CO₂-Emissionen

Miele ist bereits an allen Standorten 
klimaneutral. Zudem haben wir uns zu 
einer Reduzierung der CO₂-Emissionen 
während der Gebrauchsphase unserer 
Produkte um 15 % zwischen 2019 und 
2030 verpflichtet.

Ersatzteile sind bis zu

nach dem Auslauf der Maschinen erhältlich.

15 Jahre

100.000 x
wird der An-/Aus-Schalter unserer Waschmaschinen und Trockner getestet.

20.000
Betriebsstunden werden unsere Mangeln getestet.

Damit nicht nur 
die Wäsche 
sauber wird.

100.000 x
Die Flusenfilterklappe bei unseren Trocknern betätigen wir

http://www.miele.de/pro/protect


Nichts ersetzt einen
persönlichen Kontakt.
Sie wollen die Qualität der täglichen Aufbereitung erhöhen oder Ihre 

wirtschaftlichen Kosten senken? Wir bieten maßgeschneiderte Lösungen: 

Nehmen Sie gerne Kontakt zu uns auf!

Telefon: 0800 22 44 644

Mo.-Fr. 08:00 - 17:00 Uhr

Oder online unter 
miele.de/pro/self-service-contact
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