
Ils veillent à ce que les locaux 
soient bien entretenus.
Nous veillons à ce que 
l’équipement soit bien 
entretenu.
Miele Professional. Immer Besser.
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“ Dans notre secteur, une chose compte 

avant tout : la fiabilité. Nos clients 

attendent une propreté visible – jour après 

jour. Miele Professional fournit pour cela la 

qualité sur laquelle nous pouvons compter. 

Et le sentiment agréable de préserver en 

même temps les ressources.

“
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Découvrez la solution système globale qui vous permettra de vous  

concentrer exclusivement sur un nettoyage de qualité. 

Nous analysons ensemble vos exigences : quels textiles 

doivent être traités ? Quel est le volume généré ? Quelles 

sont les conditions en termes de locaux et de personnel ? 

Sur cette base, nous développons avec vous un concept 

sur mesure, efficace, durable et à l’épreuve du temps.
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Conseil

Des socles ergonomiques, des possibilités de connexion 

simples pour les systèmes externes et des systèmes 

de dosage précis : nos accessoires garantissent que les 

performances de l’appareil et les processus opérationnels 

s’harmonisent parfaitement. Pour plus de sécurité, de 

confort et d’efficacité au quotidien.

3 Accessoires

Avec Miele MOVE Connect, vous gardez un œil sur vos 

processus de blanchisserie. Qu’il s'agisse de l’état des appareils, 

des données d’utilisation, de la documentation des programmes 

ou des prévisions de maintenance, vous gagnez en transparence 

et pouvez optimiser vos processus de manière ciblée.

5 Produits numériques  

Grâce à un réseau de service dense, à une maintenance 

proactive et à des solutions de service individuelles, nous 

assurons durablement votre disponibilité opérationnelle. 

Qu’il s'agisse de la mise en service, de la formation ou de la 

protection à long terme par Miele PROtect, nous veillons à 

ce que votre solution fonctionne de manière fiable.

6 Service 

Nos lave-linge et sèche-linge professionnels sont 

conçus pour répondre aux besoins des entreprises de 

nettoyage – robustes, intuitifs, efficaces sur le plan 

énergétique et dotés de programmes spécifiques.

2 Appareils 

Les produits ProCare Tex sont parfaitement adaptés aux 

appareils et aux procédés de traitement Miele Professional. 

Ils offrent une hygiène fiable et préservent le textile 

(même à faible dosage). Pour des résultats propres et une 

consommation contrôlée.

4 Lessives et produits d’entretien

Miele 360PRO.  
Le système complet 
pour des résultats de 
nettoyage durables.
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En savoir plus sur 360PRO pour les entreprises de nettoyage  
www.miele-professional.ch/facility-Management/contact

Six bonnes raisons  
de choisir Miele 360PRO.
La solution complète pour une performance maximale dans le travail quotidien. 

Qu’il s’agisse d’une petite équipe de nettoyage ou d’un grand prestataire de services avec plusieurs sites : nos 

solutions système s’adaptent à votre quotidien et vous aident à traiter les serpillières, les textiles de nettoyage 

et les vêtements de travail de manière fiable, jour après jour.
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Avec les appareils de Miele Professional, 

vous misez sur une qualité durable de 

fabrication allemande. Pour une sécurité de 

fonctionnement maximale, jour après jour, à 

chaque utilisation. 

Des appareils efficaces, des processus 

préservant les ressources et une technique 

robuste garantissent de faibles coûts 

d’exploitation et un bilan global solide. 

Les textiles sont traités en profondeur, avec 

des programmes de lavage adaptés, des 

sèche-linge performants et des produits de 

lavage et d’entretien dosés avec précision. 

Pour des résultats propres et constants. 

Avec Miele MOVE Connect, vous gardez 

un œil sur tous les appareils – qu’il s’agisse 

de la charge, de la durée de fonctionnement 

ou de la maintenance. Pour plus de 

transparence, de contrôle et de planification 

prospective. 

Des durées de programme courtes et des 

procédures bien pensées permettent de 

gagner un temps précieux. Pour que vos 

équipes restent opérationnelles à tout 

moment et que rien ne s’arrête. 

360PRO est synonyme de responsabilité 

envers l’environnement et les ressources. 

Une faible consommation d’eau et d’énergie, 

des produits de lavage et d’entretien et une 

technologie durable font la différence.

Plus fiable 

Plus économique 

Plus hygiénique

Plus numérique 

Plus rapide 

Plus durable

https://www.m-kontakt.at/ch-fr/
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Des solutions de 
traitement efficaces  
pour tous.
Chaque entreprise de nettoyage a des exigences individuelles. C’est pourquoi 

360PRO propose des solutions de lavage et de séchage de différentes tailles. 

Pour des processus efficaces, des normes d’hygiène élevées et des résultats 

optimaux, quelle que soit la taille de l’entreprise.

Benchmark 

Les lave-linge Benchmark sont idéaux pour les exploitations 

à forte charge de travail et à grand volume de textiles. Des 

programmes performants, une technique robuste et une 

consommation optimisée des ressources garantissent un 

traitement fiable, même en cas d’utilisation permanente. Assortis 

à cela : les sèche-linge Benchmark avec une capacité maximale 

et des résultats homogènes. Pour des processus efficaces et 

une qualité élevée et constante jour après jour.

Petits Géants

Les PWM 506 Mop Star et PWM 508 Mop Star sont conçues 

pour le traitement professionnel des serpillières et des chiffons. 

Ils offrent des temps de fonctionnement courts, une faible 

consommation de ressources et une conception peu encombrante 

pour les petites et moyennes entreprises. Pour le séchage aussi, 

nous avons la solution idéale : des Petits Géants pour les espaces 

restreints, flexibles dans leur installation, peu encombrants et 

efficaces dans leur utilisation. Grâce à la technologie de pompe à 

chaleur moderne, ils ne nécessitent pas de conduites d’évacuation 

d’air, ce qui évite des mesures de construction coûteuses. Cela 

assure non seulement une plus grande flexibilité d’installation, mais 

aussi une consommation d’énergie nettement plus faible et un 

séchage particulièrement doux pour les textiles.

Miele MOVE Connect 
Miele MOVE Connect vous donne un contrôle 
total : tous les appareils et processus sous 
les yeux, une vue d’ensemble numérique, 
une maintenance planifiable et une sécurité 
maximale pour votre entreprise.

Miele PROtect
Miele ProTect protège votre investissement : 
avec des coûts planifiables, une maintenance 
régulière et une assistance rapide, vous 
assurez une disponibilité maximale et un 
fonctionnement fiable.

ProCare Tex
Nos lessives éliminent les résidus de 
manière fiable, préservent les matériaux et 
garantissent des résultats hygiéniques et 
propres à chaque lavage.

www.miele-professional.ch/PetitGeants/laver

www.miele-professional.ch/Benchmark/laver

www.miele-professional.ch/PetitGeants/secher

www.miele-professional.ch/Benchmark/secher

https://www.miele.ch/fr/p/lave-linge-professionnels-1958.htm#21876017,_779052
https://www.miele.ch/fr/p/lave-linge-professionnels-1958.htm#21876013,_779052
https://www.miele.ch/fr/p/seche-linge-professionnels-1959.htm#21875934,_779052
https://www.miele.ch/fr/p/seche-linge-professionnels-1959.htm#21875939,_779052
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Protéger toujours  
davantage.

30'000
heures durant, nos lave-linge Benchmark 
sont testés.

Réduction des émissions de CO₂
Miele a déjà atteint la neutralité climatique 
sur tous ses sites. D’ici 2030, nous nous 
sommes en outre engagés à réduire nos 
émissions de CO₂ de 15 % pendant la 
phase d’utilisation de nos produits.

Les pièces de rechange sont disponibles 
jusqu’à

après la date de fin de série des appareils.

15 ans

100'000 x
l’interrupteur marche/arrêt de nos lave-linge et sèche-linge est testé.

100'000 xNous actionnons le clapet du filtre 
à peluches de nos sèche-linge :

La protection mérite  
les meilleurs services.
Réparations et pièces de rechange
Notre objectif est toujours de corriger les 
anomalies éventuelles dans les plus brefs 
délais. Nous sommes à votre disposition 
pour coordonner les rendez-vous et garantir 
la disponibilité des pièces de rechange 
adaptées, même 15 ans après l’arrêt de la 
production en série.

Contrôles et entretien
Le contrôle régulier des paramètres 
de processus augmente la sécurité de 
fonctionnement et garantit des résultats de 
nettoyage optimaux. Nous vous conseillons 
également volontiers sur l’entretien optimal 
des appareils.

Un service régulier
Néanmoins, afin d’éviter les défaillances, des 
maintenances régulières et préventives sont 
essentielles. Optez pour l’une de nos options 
de routine et bénéficiez d’une protection à 
long terme pour vos appareils. 

Notre service s’appelle PROtect.
PROtect combine des prestations de service complètes, un contrôle 
maximal du budget et un approvisionnement sans faille en pièces de 
rechange. Notre équipe de professionnels réalise les travaux d’entretien 
et de maintenance de façon rapide et fiable, et assure une installation 
optimale ainsi qu’une disponibilité constante.

En savoir plus sur nos  
solutions de service PROtect.  
www.miele-professional.ch/protect

https://www.miele.ch/fr/p/nos-solutions-de-service-protect-5957.htm


� © Miele & Cie. KG, Gütersloh/N° mat. 13 072 170/FM 25-1541/Tous droits réservés – 01/26

Rien ne remplace un  
contact personnel.
Nous nous ferons un plaisir de trouver avec vous la 

solution parfaitement adaptée à toutes vos exigences.

Téléphone : 0848 551 670 

Lu – Ve 07h30 – 18h00 

Sa – Di 07h30 – 18h00

Ou en ligne sur 
www.miele-professional.ch/facility-Management/contact

https://www.m-kontakt.at/ch-fr/

