Qualitat auf allen Ebenen:
Unsere 360PRO Losungen fur Ihre Dentalpraxis m
Miele Professional. Immer Besser. ‘
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Sorgen Sie fir ein strahlendes Lacheln.

Jeder Zahnarzt ist bestrebt, fur ein strah-
lendes und gesundes Lacheln seiner Pa-
tienten zu sorgen. Miele tragt seit fast
60 Jahren konsequent durch enge Zu-
sammenarbeit mit Zahnérzten und Ins-
trumentenherstellern dazu bei. Diese
vertrauensvolle und innovationsstarke
Kooperation Uberzeugt auf ganzer Linie
durch ihre Resultate: in der Entwicklung
und im Einsatz von professionellen Auf-

bereitungslosungen flir Zahnarztpraxen.

Mit hochwertigen Materialien und aus-
gereifter Technik hat sich Miele einen
hervorragenden Ruf in der Medizin-
technik erarbeitet und fir seine sprich-
wortliche Miele Qualitat etabliert. Auch
der Rundum-Service von Miele ist aus-
gezeichnet — bereits mehrfach. Fur den
Praxisalltag entwickelte Thermodesinfek-
toren und Sterilisatoren von Miele Pro-
fessional Uberzeugen durch ihre Leistung.
Vielfaltige Ausstattungsvarianten sowie
praxisgerechte Verfahren ermoglichen
zuverlassige Resultate und hohen Char-

gendurchsatz. Unsere Aufbereitungsver-

fahren sorgen dafur, dass unverzichtbares
Instrumentarium schnell wieder fir den
Einsatz zur Verfigung steht. Die Aufbe-
reitung erfolgt materialschonend, sodass
der Wert des Instrumentariums erhalten
bleibt.

Gerate von Miele Professional sind Spe-
zialisten fur exzellente Wirtschaftlichkeit:
Sie arbeiten grindlich und schnell. Dar-
Uber hinaus sind sie wartungsarm und
langlebig. Der Investitionswert bleibt
lange erhalten. Der ressourcenscho-
nende und effiziente Einsatz von Wasser
und Chemikalien leistet einen wichtigen
Beitrag zum nachhaltigen Praxisalltag
sowie zur Senkung lhrer Betriebskosten.
All diese Vorteile zahlen auf den Miele
Nachhaltigkeitsgedanken ein, der auch in
Ihrer Praxis einen wertvollen Beitrag zur
hoheren Wirtschaftlichkeit und Umwelt-

schonung leisten kann.

Wir wiinschen |hnen viel Freude beim
Lesen und neue Inspiration flr lhr eige-
nes Praxiskonzept.

/Lbevééw /th.e,&

Dr. Markus Miele
Geschaftsfuhrender Gesellschafter
Miele & Cie. KG
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Dr. Reinhard Zinkann
Geschaftsfuhrender Gesellschafter
Miele & Cie. KG



es aus einer Hand

Zum Video Weitere Informationen
online entdecken unter:
miele.ch/pro/dental



PRO

-

H &

Aufbereitungsraum
Ubertragungsinstrumente

und weiteres zahnarztliches
Instrumentarium
Wasseraufbereitung,
Prozessdokumentation, Prifsysteme
und digitale Losungen
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Hauswirtschaftsraum
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Professional System 360PRO

Unsere 360PRO Losungen fur Ihre Dentalpraxis

Profitieren Sie von ganzheitlich gedach- Zusatzlich steigern Sie die Wirtschaftlich-
ten Systemlésungen auf allen Ebenen  keit sowie effiziente Abldufe inlhrer Praxis , ,
Ihrer Praxis. Durch den Einsatz der leis- durch unsere Profi-Geréate fur Hauswirt-

Miele ist flr uns ein
wichtiger Partner

in der sicheren und
hygienischen Auf-
bereitung der Instru-
mente. Qualitat und
Werterhaltung pragen
unser gemeinsames
Produktverstandnis.

tungsstarken Miele Thermodesinfektoren  schaftsrdume sowie Mitarbeiterkiichen.
und Sterilisatoren optimieren Sie nicht  DarUber hinaus profitieren Sie von unse-
nur Ihren Prozesskreislauf der Instru- rem Service. Die Miele Medizinprodukte-
mentenaufbereitung und administrativen  techniker bieten Vor-Ort-Service binnen
Aufwand, sprechen Sie mit lhrem Han- 24 Stunden. Eine ganzheitliche Losung.

delspartner. Alles aus einer Hand.

Fir ein optimales Zusammenspiel

Unsere 360PRO Systemldsung um- trumentenkreislauf und fihren somit zu

Irina Wittmann,

Vice President Sales & Marketing,
W&H Dentalwerk

fasst fur die Instrumentenaufbereitung  wertvollen Zeit- und Kosteneinsparungen.
vier Stufen aus einer Hand. Leistungs- 360PRO fur die professionelle Instru-
starke Gerate, massgeschneiderte Pro- mentenaufbereitung erfillt hochste An-
zesschemikalien, moderne Software spriche an einen Instrumentenkreislauf

und Servicequalitat optimieren den Ins- ohne Schwachstellen.

Reinigung, Desinfektion, Sterilisation

Innovative Thermodesinfektoren mit individuell wéahlbarer Ausstattung
sowie leistungsfahige Kleinsterilisatoren fur die schnelle und sichere

Aufbereitung aller Instrumente

Prozesschemikalien
Massgeschneiderte Prozesschemikalien fur eine griindliche und

schonende Reinigung aller Instrumente

Priifsysteme und Prozessdatendokumentation
Intelligente Routineprifsysteme und Dokumentationssoftware fir

jederzeit lickenlos nachvollziehbare Prozessablaufe und -ergebnisse

Service
Hochste Miele Qualitat auch bei Beratung, Finanzierung, Service und

Validierung

Fihrende Instrumentenhersteller
empfehlen die Aufbereitung ihrer
Instrumente mit den Systemen von
Miele Professional. Sie entscheiden
sich fur herausragende Leistung und
Qualitat. Hochwertige Gerate, die
jeden Tag zuverlassig alle Erwartun-
gen erfillen, begrinden das grosse
Vertrauen professioneller Anwender:
97 % aller Kunden™ wirden wieder

ein Gerat von Miele kaufen.

/DURR @ KAVO

DE NTAL Dental Excellence
Dentsply = LUZZANI
: Sirona =/ DENTAL

*Befragung durch das unabhéngige Institut ,Mercuri International



In guten Handen

,Praxis am See“ in Minster. In der Zahnarztpraxis arbeiten drei Zahnarzte mit
Schwerpunkt Chirurgie und Implantologie. An einem normalen Arbeitstag betreut
das Praxisteam mit mindestens zwei behandelnden Arzten durchschnittlich

60 Patienten. Immer im Einsatz: medizinische Instrumente.



Ist die einwandfreie Hygiene in
lhrer Praxis eine grosse Heraus-
forderung?

DR.TETSCH Auf jeden Fall, denn fir
jede Behandlung wird mindestens das
vierteilige Grundbesteck bereitgestellt.
Je nach Behandlungsart kommen weite-
re hinzu. Jedes dieser Werkzeuge muss
nach dem Gebrauch in einem validier-
ten Prozess gereinigt, desinfiziert sowie
sterilisiert werden. Eine tagliche Her-
ausforderung. Das Praxisteam setzt auf
héchste Hygienestandards. Besonders
wichtig dabei: effiziente Ablaufe, die
gleichzeitig Schutz und Sicherheit fur
die eigenen Mitarbeiter und die Patien-

ten gewaéhrleisten.

Warum setzen Sie auf Produkte
aus dem Hause Miele?

DR.TETSCH Was fiur uns im Praxis-
alltag zahlt, sind effiziente Arbeitsab-
ldufe bei maximalem Schutz fir unsere
Patienten, aber auch die Kollegen, die
mit der Aufbereitung der Instrumente
beschaftigt sind. Die Hygienekette
muss llickenlos erfullt werden,

Infektionsquellen auf O reduziert.

Welche Rolle spielt das Verhalt-
nis von Zeit und Kosten bei der
Anschaffung der Gerate?

DR.TETSCH Neben dem Faktor der
Sicherheit, ist Zeit ein entscheidendes

Kriterium. Wenn wir mit maschineller

Bei Miele sind Bera-
tung und Service auf
sehr gutem Niveau.

Zahnarzt Dr. Jan Tetsch ist Fachzahnarzt fir Oralchi-

rurgie und seit 1999 in Minster niedergelassen.

Hilfe Personalarbeitszeit maximal effi-
zient einsetzen konnen, dann fallen die
Investitionskosten fir Gerate kaum ins
Gewicht. Hinzu kommen Aspekte wie
einfache Bedienbarkeit und Komfort.
Bei Miele hat man den Eindruck, es
sind Menschen an der Entwicklung der
Technik beteiligt, die aus der Praxis he-
raus denken. Ausserdem sind Beratung

und Service auf sehr gutem Niveau.

Sind Sie mit dem Status quo in
lhrer Praxis zufrieden?

DR.TETSCH Absolut. Jegliche Verlet-
zung, die wahrend der Arbeit passiert,
muss in ein Verbandsbuch eingetragen
werden. Und was soll ich sagen? Unse-
res ist leer, weil die Ablaufe passen, wir
auf geschultes Personal setzen und
Uber Geréate verfugen, die sich nahtlos
in unseren Praxisalltag einfligen. Ich bin
wunschlos glicklich.

Kundenstimme Praxis am See — Miinster




Leistungsstarke Helfer:
Unsere Thermodesinfektoren

Miele Professional bietet fiir jede Aufstellsituation und das individuelle Instrumenten-

aufkommen den passenden Thermodesinfektor mit optimaler Kapazitat an.



Aufbereitungsraum Thermodesinfektion

Thermodesinfektoren ,
mit Mehrwert I RN

Aufbereitungsraum
Thermodesinfektion

Fir die Instrumentenaufbereitung tiberzeugen die Thermodesinfek-
toren mit Mehrwert: mehr Reinigungsleistung, mehr Verfahrens-
sicherheit und mehr Komfort. Dazu bietet Miele Professional fiir jede

Aufstellsituation und das individuelle Instrumentenaufkommen den

passenden Thermodesinfektor mit der optimalen Kapazitat an.

Miele Professional Thermodesinfekto-
ren Uberzeugen durch Leistung, Effizienz
und Sicherheit bei der Reinigung, Des-
infektion und Trocknung von zahnarzt-
lichem Instrumentarium. Die flexiblen
Kombinationsméglichkeiten von Kérben
und Einséatzen erlauben hochsten Char-
gendurchsatz. Das Zusammenspiel von
Spillmechanik, Sensorik und bewahrtem
Vario TD Dental Programm gewahrleistet
hervorragende Aufbereitungsergebnisse.
Die aktive Heisslufttrocknung DryPlus mit
HEPA-Filterung ist eine optimale Losung
fur die Trocknung selbst komplexer medi-
zinischer Instrumente.

,Der Allrounder’ PG 8581 bietet sich in
jeder Praxis an, die eine universelle Auf-
bereitungslosung géngigen Instrumenta-
riums winscht. Und auch fir die kleinen
Praxen lohnt sich Miele Professional: Das

Auftischgerat PWD 8531 — auch bekannt
als ,Der Kompakte® — findet mit seiner
platzsparenden Form auf jeder Arbeits-
zeile einen Platz.

,Der Ergonomische’ PWD 8532 bietet
wiederum grosszlgigen Stauraum ge-
paart mit einer angenehmen Arbeitshohe.
Das Be- und Entladen ist ganz bequem
moglich —ohne Biicken. Hochste Anspri-
che in Sachen Ausstattung in Kombina-
tion mit der bewahrten Leistung, Effizienz
und Prozesssicherheit erfillt das Modell
PG 8591, ,Der Exklusive’

Alle Thermodesinfektoren sind auf die
hochstmogliche Effizienz ausgerichtet.
Sie vereinen in sich hervorragende Auf-
bereitungsresultate mit einem sparsamen
Einsatz wertvoller Ressourcen sowie

Prozesschemikalien.

Instrumente mit
Hohlkérper
Hand- und Winkelstiicke, Turbinen,

Speichelsauger, ZEG Spitzen und
weiteres Instrumentarium

Instrumente ohne
Hohlkorper

Mundspiegel, Sonden, Pinzetten,
Zangen, Abdruckloffel,
rotierende Instrumente oder auch
ganze Traysysteme sowie weiteres

Instrumentarium
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Vielseitig und flexibel —
fur jedes Instrument das

Richtige

Im Einsatz: Die PG 8591 mit Korb A105/1.



Aufbereitungsraum Korbe, Einsatze, Wasseraufbereitung und Prozesschemikalien

Auf jeden Bedarf eingestellt

Fir die grindliche Aufbereitung sowie einen hohen Chargendurch-

Aufbereitungsraum

Korbe, Einsatze, Wasseraufbereitung,

und Prozesschemikalien

lauf bei gleichzeitige Materialschonung des Instrumentariums

bietet Miele Professional eine Vielzahl passender Korbe, Einsatze

und Chemikalien an.

Korbe und Einsatze fur Miele Professio-
nal Thermodesinfektoren sind auf die
flexible und effiziente Bestlickung mit
Hohlkorperinstrumenten und weiterem
Instrumentarium der Zahnarztpraxis
ausgerichtet. In den Geraten der Serie
PG 85 kénnen bis zu 44 Hand- und Win-
kelstlcke, Turbinen oder Speichelsauger
auf Injektoren aufgebracht und bei der
Aufbereitung auch grindlich von innen
durchspult werden. Weiterhin finden In-
strumentensets, bestehend aus Mund-
spiegel, Pinzette und Sonde, fur mehr als
100 Patienten Platz. Dies erlaubt Ihnen
den grosstmoglichen Chargendurchsatz

innerhalb eines Spllgangs.

Damit sich Ihre medizinischen Instru-
mente stets von ihrer besten Seite zei-
gen, ist neben grindlicher Aufbereitungs-
resultate auch die Materialschonung von
hoher Wichtigkeit. Dabei gibt es viele
Variablen, die sich auf das Reinigungser-
gebnis auswirken konnen: Temperaturen,

Wasserharte und pH-Werte mussen auf

die Beschaffenheit der einzelnen Kompo-
nenten abgestimmt sein. Entsprechend
den Empfehlungen der Instrumenten-
hersteller, bietet Miele Professional mit
ProCare Dent spezielle Prozesschemi-
kalien fur die Aufbereitung von Standard-
und Ubertragungsinstrumenten an.

Alle Mittel sind sorgféltig abgestimmt auf
die einzelnen Phasen der Reinigung und
Desinfektion in den Miele Thermodesin-
fektoren. Dadurch tragen die Produkte zu
einwandfreien Reinigungsresultaten und
der Materialschonung bei, beugen Ver-
farbungen, Fleckenbildung sowie Kalk-
ablagerungen vor und verbessern zudem

Trocknungsergebnisse.

Um den hohen hygienischen Anspriichen
zu entsprechen, wird in der Schluss-
spllung der Einsatz von demineralisier-
tem Wasser empfohlen. Ergédnzendes
Zubehor zur Wasseraufbereitung gewahr-
leistet die Entsalzung des Wassers fir

hochqualitative Aufbereitungsresultate.

Instrumente mit
Hohlkérper
Hand- und Winkelstiicke, Turbinen,

Speichelsauger, ZEG Spitzen und
weiteres Instrumentarium

Instrumente ohne
Hohlkorper

Mundspiegel, Sonden, Pinzetten,
Zangen, Abdruckloffel,
rotierende Instrumente oder auch
ganze Traysysteme sowie weiteres
Instrumentarium

Wasseraufbereitung

Entsalzungspatronen,
Leitwertmessmodule
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Prifsysteme,
Prozessdokumentation
und digitale Losungen
auf lhre Instrumente und
Arbeitsablaufe abgestimmt
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Im Einsatz: Das Prifsystem ProCare Sure I-PM und die
digitale Losung Miele MOVE.



Aufbereitungsraum Prifsysteme, Prozessdokumentation und digitale Lésungen

Alle Parameter im Blick fir volle
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Prifsysteme, Prozessdokumentation und
digitale Losungen

Vertrauen ist gut, Kontrolle ist besser. Liickenlos nachvollziehen
und bewerten lassen sich die Aufbereitungsprozesse mit Priifsys-

temen und Dokumentationssoftware — sowohl auf PC und Laptop

als auch drahtlos auf mobilen Geraten.

Zusatzliche Prozesssicherheit im Praxis-
alltag bieten unsere Losungen fir die
Routinekontrolle bei der Aufbereitung.
Sie erlauben eine schnelle Einschétzung,
ob gesetzte Benchmarks erfillt wurden
sowie eine visuelle Kontrolle des auf-
bereiteten Instrumentariums. Eventuell
vorhandenes Restprotein wird angefarbt.
Die Kombination aus regelmassigen Rou-
tinekontrollen mit ProCare Sure [-PM und
dem Protein-Schnelltest ProCare Protein
Check erhalt somit das maximale Quali-
tatsniveau fur die Reinigung in der Zahn-
arztpraxis.

Ein wichtiger Qualitatsindikator bei der
Sterilisation sind regelméssige Leistungs-
kontrollen wie der Dampfdurchdringungs-
test nach EN 867-5. So kdnnen Sie sich
selbst von den hervorragenden Aufberei-
tungsresultaten Uberzeugen.

Zu den komfortabelsten Vorteilen von
360PRO zahlt die direkte Kommu-
nikation und Ubertragung der Daten zwi-
schen den Miele Geraten und einem Tab-
let, Desktop-PC oder Smartphone.

Moglich macht dies die digitale Losung
Miele MOVE. Miele MOVE unterstitzt

Sie bei der Uberprifung und Dokumen-
tation vorgesehener Programme mit einer
detaillierten Prozessdatenerfassung. Ge-
rate- und Verfahrensdaten werden doku-
mentiert und Gber leicht verstandliche
Protokolle und Prozesskurven visualisiert.
So kénnen Sie ganz einfach die Einhal-
tung vorgeschriebener Prozessparameter
der Programme belegen und Programm-
daten zur medizinischen Nachweispflicht

freigeben, vorweisen oder exportieren.

Neben der Prozessdokumentation tragt
Miele MOVE zur Optimierung weiterer
Prozesse in der Praxis bei. Die intuitive
Nutzeroberflache bietet hilfreiche Einbli-
cke in den Geratestatus und erméglicht
eine direkte Serviceunterstitzung. Dies
spart Zeit und schafft mehr Transparenz
und Sicherheit.

Zusatzlich bietet Miele Professional wei-
tere flexible Losungen fur die Dokumen-
tation an, etwa die App-basierte Doku-
mentationslosung DataDiary und die
Dokumentationssoftware Segosoft Miele
Edition sowie dazu passende massge-
schneiderte Kommunikationsmodule und
Zubehor.

Dokumentation und
digitale L6sung

Miele MOVE

Priifsysteme

MOVE your Practice.
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miele.ch/mielemove



Mit der Kraft des Wasserdampfs bei 134°C
zuverlassig sterilisierte Instrumente

1l ™ S =

Der bewahrte Cube Dampfsterilisator Giberzeugt mit seiner benutzerfreundlichen Bedienung
und hohem Anwendungskomfort dank ergonomischem Design. Der Cube X bietet dariiber
hinaus kurze Programmlaufzeiten mit einer innovativen Trocknungstechnologie sowie ein

individuelles Benutzermanagement fiir mehrere Anwender.



Kleinsterilisatoren der Extraklasse

Aufbereitungsraum
Sterilisation

Aufbereitungsraum Sterilisation

Die optimale Sterilisation zahnmedizinischer Instrumente erfolgt

zuverlassig, tragt zur schnellen Wiederverfligbarkeit des Instru-

mentariums bei und gestaltet Arbeitsablaufe effizient. Gleichzeitig
spielt der langfristige Werterhalt eine wichtige Rolle. Ob kleine Pra-

xis oder grosse Klinik — Miele hat fiir alle Anforderungen und jeden

Bedarf die passende Lésung.

Zum Schutz von Patienten und Per-
sonal gelten hohe Hygienestandards
fir die Aufbereitung von Dentalinstru-
menten in Zahnarztpraxen und -kliniken.
Neben der thermischen Desinfektion ist
die Sterilisation ein weiterer wichtiger
Faktor fur die Sicherheit des gesam-
ten Aufbereitungsprozesses. Mit den
neuen Klasse B Kleinsterilisatoren von
Miele — Cube und Cube X — lassen sich
Instrumente normkonform sterilisieren.
Dazu gehoren sowohl einfache massive
und porése Guter als auch komplexe
Hohlkérperinstrumente wie Turbinen oder
Hand- und Winkelstucke.

Miele bietet zwei Modelle mit jeweils
verschiedenen Kammergréssen an, um
den unterschiedlichen Anforderungen
kleiner Praxen und grosser Kliniken ge-
recht zu werden. Das Performancemodell
Cube verflgt tber alle Funktionen, die fur
schnelle und zuverlassige Sterilisations-
prozesse wichtig sind. Zusatzlich bietet
das Premiummodell Cube X viele Extras,
wie beispielsweise die EcoDry-Funktion,

den S-Fast Zyklus und ein individuelles
Benutzermanagement. So stellt der Ste-
rilisator einen effizienten Instrumenten-
kreislauf auf hochstem technischen und
wirtschaftlichen Niveau sicher. Gerade
die Effizienz der Arbeitsablaufe und die
Wiederverfugbarkeit der Instrumente in
Zahnarztpraxen ist besonders wichtig.
Kurze Programmlaufzeiten und die inno-
vative Trocknungstechnologie der neuen
Kleinsterilisatoren erfullen hochste Stan-
dards in Bezug auf die Schnelligkeit und
Wirtschaftlichkeit im Arbeitsalltag. Die-
ser wird fur das Praxisteam zusétzlich
dadurch vereinfacht, dass die grossen
Touch-Farbdisplays der Gerate eine in-

tuitive Menustruktur gewahrleisten.

Darlber hinaus passt sich mithilfe der
patentierten Eco-Dry-Technologie des
Cube X Kleinsterilisators dessen Trock-
nungsdauer an die Beladungsmenge an.
Das reduziert nicht nur die Zykluszeiten
und sorgt somit fur Energieersparnis,
ebenfalls wird die Lebensdauer der wert-

vollen Dentalinstrumente verléangert.

Instrumente mit
Hohlkorper
Hand- und Winkelstiicke, Turbinen,

Speichelsauger, ZEG Spitzen und wei-
teres Instrumentarium

Instrumente ohne
Hohlkorper

Mundspiegel, Sonden, Pinzetten,
Zangen, Abdruckloffel,
rotierende Instrumente oder auch
ganze Traysysteme sowie weiteres
Instrumentarium



Qualitat fur ein
strahlendes Lacheln
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Die Dentalakademin in Stockholm zahlt zu den fihrenden zahnarztlichen
Kliniken in Schweden, wenn es um die asthetische Zahnmedizin und
Implantatchirurgie geht. Der Qualitatsanspruch ist dementsprechend hoch.

Deshalb setzt Dr. Erik Lennartsson auf Losungen von Miele Professional.



Welchen Herausforderungen
begegnen Sie im Praxisalltag?

DR. LENNARTSSON Wir arbeiten

in unserer Praxis mit zwei Teams

und behandeln jahrlich rund 1.000
Patienten. Damit geht eine enorme
Beanspruchung unseres Instrumenta-
riums einher. Es muss immer wieder
gereinigt, desinfiziert und sterilisiert
werden. Trotzdem missen die Aufbe-
reitungsresultate hygienisch einwand-
frei sein und unserem hohen Qualitats-

anspruch als Spezialisten gentigen.

Haben Sie sich deshalb fiir
Dentalgerate von Miele
Professional entschieden?

DR. LENNARTSSON Ja, denn die
sprichwortliche Miele Qualitat tber-

zeugt auf allen Ebenen.

J9 Mit den Gerdten von Miele
besitzen wir die Sicherheit,
immer die besten Ergebnis-
se zu erzielen.

Seit 2013 arbeitet Erik Lennartsson als Spezialist
fur Implantatchirurgie in der Dentalakademin Stockholm.

Welche Gerédte sind im Einsatz

und wie werden diese dem hohen
Qualitatsanspruch gerecht?

DR. LENNARTSSON Wir verfugen
Uber Thermodesinfektoren und seit
Kurzem Uber zwei weitere Sterilisato-
ren von Miele Professional. Das grosse
Fassungsvermogen und die verkirzte
Prozessdauer tragen dazu bei, dass wir
mehr Instrumente in der gleichen Zeit
aufbereiten. Schonende Verfahren sor-
gen fur den Werterhalt unserer Instru-
mente und erzielen zudem hygienisch
einwandfreie Reinigungsergebnisse.
Das spricht fur Effizienz und Qualitat.

Gibt es weitere Vorteile die
Miele Gerate bieten?

DR. LENNARTSSON Innovative
Dokumentationssysteme erlauben uns

die Uberwachung aller Prozesse und

Kundenstimme Dentalakademin — Stockholm

Reinigungsresultate. Ein echter Plus-
punkt in Sachen Qualitatskontrolle den
mein Team und ich nicht mehr missen

mochten.

Ihr Aufbereitungsraum wurde
gerade erst erneuert. Wie hat
Miele Sie dabei unterstiitzt?

DR. LENNARTSSON Miele hat uns
bei der Planung und Einrichtung des
Aufbereitungsraumes individuell
beraten. Dadurch konnten wir unsere
Kapazitaten erhohen. Auch die Anlie-
ferung und Montage aller Gerate lief
reibungslos. Ein Rundum-Service, den
wir gerne wieder in Anspruch nehmen

mochten, wenn wir uns vergrossern.



Kompakte Grosse, hohe Leistung —
die Kleinen Riesen

Beispiel fur eine Profi Waschmaschine und Trockner als
Systemlésung — mit gleichem Platzbedarf wie Haushalts-

maschinen —aus der Baureihe Kleine Riesen.




Hauswirtschaftsraum

Hygienesicherheit fur die
Praxiskleidung ‘

M

Hauswirtschaftsraum

Auch bei der Wasche von Praxiskleidung muss ein hoher Hygienestan-
dard gewahrleistet sein. Saubere Berufskleidung vermittelt gegeniiber
Patienten visuell die Einhaltung dieser Standards und minimiert Kon-

taminationsrisiken. Die zuverlassige Waschepflege der Kleinen Riesen

von Miele sorgt dafir.

In der Dentalpraxis wird von Arzten und
Personal darauf geachtet, dass die Be-
rufsbekleidung stets sauber und hygie-
nisch einwandfrei ist — nicht nur wegen
des ersten Eindrucks gegenuber Patien-
ten, sondern besonders aufgrund hoher
Hygienestandards. Daher sind Reini-
gungsleistung und Hygieneprogramme
bei Waschmaschinen gefragt, wenn es
um die zuverlédssige Reinigung und Des-
infektion der Textilien geht.

Die Kleinen Riesen von Miele sorgen fur
eine einfache Logistik in einem geschlos-
senen Inhouse-System, sodass es zu
keiner Kontamination von Textilien durch
deren offenen Transport kommt. Zudem

tragen speziell desinfizierende Wasch-
verfahren genauso zur leitlinienkonformen
Reinigung der Berufsbekleidung bei wie
die ProCare Tex Wasch- und Pflegemit-
tel, die in der hygienischen Aufbereitung
medizinischer Kleidung Uberzeugen. Effi-
ziente Wasch- und Trockenprogramme
stellen dabei sicher, dass saubere Klei-
dung schnell wieder fir den Einsatz im
Praxisalltag verflugbar ist. Der Desinfek-
tionswaschprozess wird dartber hinaus
kontinuierlich Gberwacht, um stets hygie-
nisch einwandfreie Reinigungs- und Des-
infektionsergebnisse zu erzielen. Nicht
zuletzt Uberzeugen die Kleinen Riesen
von Miele auch durch die kostengtinstige
Reinigung von kleinen Waschemengen.

‘t‘
Praxiskleidung

Shirt, Kittel, Kasack, Hose



In nur 17 Minuten zur Glanzleistung,
ohne Kompromisse bei der Hygiene

|

Spilmaschinen der Miele Professional-Baureihe ProfiLine als Standgerat
oder als Unterbaugerét voll integrierbar in die Kiichenzeile.



Pausenraum

Strahlend sauber —

auch in der Pause

Pausenraum

Auch ausserhalb des Behandlungszimmers bietet Miele Professional

Losungen fur glanzend saubere Reinigungsergebnisse — etwa, wenn

es um das Geschirr zur Verpflegung lhrer Mitarbeiter geht.

Nicht nur in der Praxis gilt ein hoher Hy-
gienestandard. Auch hinter den Kulissen
wuinschen sich alle Beteiligten makellose
Sauberkeit. Im Arbeitsalltag ist allerdings
nicht immer die Zeit vorhanden, um das

Mitarbeitergeschirr von Hand zu sptlen.

Damit Sie und lhre Mitarbeiter sich voll
und ganz auf die Arbeit konzentrieren
konnen, stellen Miele Professional Ge-
schirrspller eine wertvolle Erganzung im
Pausenraum dar. Mit kurzen Programm-
laufzeiten der ProfiLine Geschirrspuler
erzielen Sie schnell hervorragende Er-
gebnisse. Optimierte Spulvorgange und
spezielle ProCare Shine Reinigungsche-
mikalien reduzieren dabei den Einsatz
wertvoller Ressourcen wie Wasser und
Energie auf ein Minimum und steigern so
die Wirtschaftlichkeit Ihrer Praxis.
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Teekiiche

Um den Schutz Ihrer Mitarbeiter zu ge- Glaser, Kaffeegedeck
wahrleisten, ist ein hohes Mass an Hy-
giene unverzichtbar. Im ,Hygiene“ Pro-
gramm gewahrleisten hohe Temperaturen
im Reinigungs- und Nachspulgang opti-
male Ergebnisse. Die patentierte Perfect
GlassCare Technologie erhalt in Kom- Pausenraum
bination mit den ProCare Shine Reini-
gungsmitteln die Qualitat und Optik von Geschirr, Besteck
Trinkglasern Uber einen langen Zeitraum

und zahlreiche Spulgange hinweg.

Uber die kostenlosen Miele Apps kén-
nen die Gerate und ihre Aufbereitungs-
prozesse aus jedem Raum gestartet, ge-
steuert und Uberprift werden. Fillstande
von Verbrauchsgutern wie Reinigern oder
Spulmittel konnen Sie komfortabel ab-
fragen und bestellen diese bei Bedarf mit

wenigen Klicks nach.



Unser Anspruch: Branchenfiihrer
in Sachen Nachhaltigkeit

Miele Professional ist ein verlasslicher Partner fiir die Arzte, Patienten,
Lieferanten und den Fachhandel. Der Umweltschutz und der faire Umgang

mit den Menschen spielen eine bedeutende Rolle in allen Aktivitaten.




Nachhaltigkeit

Nachhaltigkeit

Nachhaltig und effizient

Flr Miele gehort es langst zur Unternehmensphilosophie, dass die Ent-
wicklung und Produktion von Geraten ganz im Zeichen der Nachhaltig-
keit stehen. Das gilt auch fir qualitative, leistungsfahige und effiziente

Dental-Losungen flr den anspruchsvollen Einsatz in Zahnarztpraxen.

Durch enge Zusammenarbeit mit Zahn-
arzten und Instrumentenherstellern so-
wie jahrelange Erfahrung weiss Miele aus
erster Hand, worauf es bei der Herstel-
lung der Produkte fur den Praxisalltag an-
kommt. Das betrifft nicht nur die Qualitat
und Leistungsfahigkeit praxisgerechter
Gerate fur optimale Reinigungsresultate
zur Einhaltung hoher Hygienestandards.
Auch die Entwicklung nachhaltiger Tech-
nologien und Verfahren fur den schonen-
den und effizienten Umgang mit wertvol-
len Dentalinstrumenten und Ressourcen
sind damit angesprochen. Dafir steht
unser ganzheitliches 360PRO.

Zur Umsetzung des Nachhaltigkeitskon-
zeptes setzen wir in der Produktion auf
hochwertige, recycelbare Materialien.
Dies verlangert den Lebensyklus der Ge-
rate und ermoglicht eine spatere Wieder-

verwertung der Rohstoffe. Andererseits
tragen Gerate mit optimiertem Wasser-
und Energiebedarf dazu bei, dass effizient
und schonend mit knappen Ressourcen
umgegangen wird. Positiver Nebeneffekt,
wenn es um das Thema Wirtschaftlich-
keit geht: Es werden ebenfalls die laufen-

den Betriebskosten der Praxis gesenkt.

Dass unser Nachhaltigkeitskonzept weit
Uber den Umweltschutz hinausgeht, be-
weist unser fairer Umgang mit den Be-
teiligten aller Prozessschritte. Wir legen
Wert auf die vertrauensvolle wie partner-
schaftliche Zusammenarbeit mit unseren
Angestellten, Lieferanten und Fachhan-
delspartnern. So stellen wir sicher, dass
die hohe Qualitat der Produkte und des
Services von Miele Professional stets ge-

wahrleistet ist.

Unsere Versprechen
fiir den Planeten

Nachhaltigkeit auf
allen Ebenen verwirklichen

WY
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Gerate herstellen,
die keine Spur hinterlassen

Geraten neues Leben
verleihen, um Abfélle

zu vermeiden



Expertenteam:
Fachkundige Beratung zu Geraten

und Anwendungstechnik

=t. & B

Lieferung und Einbringung Installation (optional) Inbetriebnahme
(optional) Gerat wird aufgebaut und aus- Gerat wird geprift und einsatz-
Gerat wird angeliefert und je gerichtet, sowie an vorhandene bereit bergeben, inkl. Einwei-

nach Vereinbarung zum Verwen-  Anschliisse angeschlossen (laut sung des Personals

dungsort gebracht Installation (optional)

Weitere Serviceleistungen
Serviceeinsatz je nach gewahlter
Einzelleistung oder abgeschlos-

senem Servicevertrag



Hochste Servicequalitat
von der Inbetriebnahme
bis zum Komplettpaket

Getreu der Philosophie ,Immer besser” nimmt die Sicherung

hochster Qualitats- und Produktionsstandards bei Miele einen

sehr hohen Stellenwert ein. Dies wird in der gesamten Prozess-

kette von Anlieferung der Produkte tGber Wartung bis hin zur

Reparatur von Geraten deutlich.

Der flachendeckende, schweizweite
Miele Professional Kundendienst mit

Uber 20 professionellen Medizinpro-

Miele Professional bietet Praxen jeder
Grosse bedarfsgerechte Servicevertrage

an. Im Rahmen dieser Vertrage werden

Mehrwert

Service
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360°-Service

Miele Professional Servicetechniker,
Kundenservice, Montage, Inbetrieb-

nahme, Wartung, Instandsetzung,

Ersatzteile

duktetechnikern ist bei Bedarf schnell die Gerate regelmassig durch die Tech-
vor Ort und leistet unkompliziert Hilfe. niker des Miele Werkkundendienstes be-
Schon am Tag der Lieferung bietet das  gutachtet. Je nach gewahltem Vertrags-

Expertenteam Unterstitzung bei der op- modell umfasst dies die Analyse von
timalen Inbetriebnahme der Gerate. Re- Funktion und Sicherheit aller wichtigen
gelmassige Kontrollen und Wartungen  Bauteile und den Austausch von Kompo-
sowie eine professionelle Instandhaltung  nenten.
sorgen ausserdem fur die maximale Be-
triebssicherheit und stellen die Leis-
tungsfahigkeit der Geréte sicher.
Weitere Serviceleistungen und -vertrage

+ -+ + -+
Leistungsqualifizierung Wartungsvertrag Instandhaltungsvertrag Hygienepriifung

Bei der Leistungsqualifizierung Im Rahmen der Wartung werden Der Miele Professional Instand- Fur Waschmaschinen und

erfolgt die Validierung der Verfah-  Verschleissteile gewechselt, um haltungsvertrag deckt neben der Geschirrspuler bietet Miele eine

rensprozesse zur Sicherstellung Gerateausfallen praventiv vor- regelmassigen Wartung auch ProHygiene Prifung an. Mittels

der Reinigungs-/Desinfektions- zubeugen. Zusatzlich tragt die die Kosten fir mogliche weitere Bioindikator erhalten Sie einen

bzw. Sterilisationsleistung. regelmassige Uberprifung und Reparaturen ab. Nachweis der Desinfektionsleis-

Wartung der Gerate zum Erhalt tung dieser Maschinen.

des Investitionswerts bei.



Miele AG
Limmatstrasse 4
8957 Spreitenbach
Telefon 0848 551 670
miele.ch/pro/dental
professional@miele.ch

Folgen Sie uns auf LinkedIn:

https://www.linkedin.com/company/mieleprofessional/about/

Immer besser

Seit 1899 handelt Miele als familiengefiihrtes
Unternehmen nach einer klaren Philosophie:
Immer besser. Dieser umfassende Anspruch
legt den Grundstein fiir sprichwoértliche Qua-
litat, Nachhaltigkeit und die Innovationskraft
einer Marke ,,Made in Germany*“. Ein Ver-
sprechen, das professionellen Anwendern die
Gewissheit gibt, sich fiir das richtige Produkt
entschieden zu haben.

Miele Professional im Internet

+ Ausfiihrliche Informationen zu technischen
Daten, Ausstattungen und Zubehor

+ Prospekte zu allen Produktgruppen und
Anwenderbereichen zum Download

+ Anschauliche Darstellungen, Anleitungen
und Produktprasentationen im YouTube
Channel
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Ausgezeichnet

Kompromisslose Zuverlassigkeit bei Pro-
dukten und Service ist der Grund, warum
Anwender regelmassig Miele zur besten
und vertrauenswiurdigsten Marke wéhlen.
Renommierte Auszeichnungen wie der MX
Award, die iF und reddot Design Awards und
der Deutsche Nachhaltigkeitspreis belegen
die herausragende Stellung von Miele auch
im Hinblick auf Design, Qualitatsmanage-
ment und Ressourcenschonung.

Der Miele Webshop
+ Geréte, Komponenten und Chemikalien
fir den professionellen Bedarf
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shop.miele-professional.ch
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Kompetent

Miele Professional entwickelt und produziert
seit Jahrzehnten mit sehr grosser Fertigungs-
tiefe hochwertige Waschereimaschinen,
Spulmaschinen, Reinigungs- und Desin-
fektionsgerate sowie Sterilisatoren. Sorg-
faltig abgestimmtes Zubehor, umfassende
Beratungsleistungen und der reaktionsstarke
Miele Werkkundendienst erlauben es, mit
den Geréten jederzeit ein Optimum an Leis-
tung und Wirtschaftlichkeit zu erzielen.



