
Vous veillez à ce que la propreté 
soit impeccable.
Nous veillons à ce que votre 
équipement soit impeccable.

Miele Professional. Immer Besser. (Toujours mieux.)
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«  Dans notre secteur, une chose compte 

avant tout : la fiabilité. Nos clients 

attendent une propreté visible, jour après 

jour. Miele Professional offre une qualité 

sur laquelle nous pouvons compter. Et 

le sentiment gratifiant de préserver les 

ressources dans le même temps.  »
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Découvrez la solution système globale qui vous permet de vous concentrer 

pleinement sur un nettoyage à la perfection. 

Miele 360PRO.  
Le système complet  
pour des résultats de 
lavage durables.
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Nous travaillons avec vous pour évaluer vos besoins : quels 

textiles devez-vous traiter ? Quel est leur volume ? Quels 

sont vos besoins en termes d’espace et de personnel à 

prendre en compte ? Sur cette base, nous élaborons avec 

vous une solution sur mesure, à la fois efficace, durable et 

tournée vers l'avenir.

1

1

4

26

35

Conseil

Des socles ergonomiques, des options de mise en réseau 

simples pour les systèmes externes et une technologie 

de dosage précise : nos accessoires veillent à ce que les 

performances des appareils et les processus opérationnels 

s’articulent parfaitement. Pour plus de fiabilité, de commo-

dité et d’efficacité dans les tâches quotidiennes.

3 Accessoires

Miele MOVE Connect vous offre une visibilité com-

plète sur vos processus de laverie. Qu’il s’agisse du statut 

des appareils, des données d’utilisation, de la documenta-

tion des programmes ou des prévisions de maintenance, 

vous gagnez en transparence et pouvez optimiser vos pro-

cessus de manière ciblée.

5 Produits numériques  

Grâce à un vaste réseau de services, à une maintenance 

proactive et à des solutions de service personnalisées, 

nous veillons à ce que votre équipement soit prêt à être 

utilisé à long terme. Qu’il s’agisse de la mise en service, 

de la formation ou de la protection à long terme grâce 

à Miele PROtect, nous veillons à ce que votre solution 

fonctionne de manière fiable.

6 Service 

Nos laveuses et sécheuses de qualité professionnelle sont 

conçues pour répondre aux exigences des entreprises de 

nettoyage : elles sont robustes, faciles à utiliser, économes 

en énergie et dotées de programmes spéciaux.

2 Appareils 

Nos machines sont parfaitement compatibles avec une 

large gamme de lessives, ce qui vous laisse toute latitude 

pour choisir le fournisseur qui répond le mieux à vos be-

soins. Cette flexibilité garantit une hygiène irréprochable, 

un entretien en douceur des tissus et une propreté 

constante, tout en vous permettant de maîtriser votre 

consommation et vos coûts.

4 Distributions de lessives
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En savoir plus sur 
360PRO pour les entreprises de nettoyage

6 bonnes raisons 
de choisir Miele 360PRO.
La solution complète pour une performance maximale au quotidien. 

Que vous soyez une petite équipe de nettoyage ou un grand prestataire de services disposant de plusieurs 

sites, nos solutions système s’adaptent à votre routine quotidienne et vous aident à traiter vos mops, 

textiles de nettoyage et vêtements de travail de manière fiable, jour après jour.
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Avec les appareils de Miele Professional, 

vous pouvez compter sur une qualité 

durable de fabrication allemande. Pour une 

fiabilité opérationnelle maximale, jour après 

jour et utilisation après utilisation. 

Des appareils efficaces, des processus 

économes en ressources et une technologie 

robuste garantissent des coûts opération-

nels faibles, ainsi qu’un bilan global sain. 

Les textiles sont traités en profondeur grâce 

à des programmes de lavage coordonnés, 

des sécheuses puissantes et des lessives et 

produits d’entretien dosés avec précision. 

Pour une performance de nettoyage tou-

jours impeccable. 

Miele MOVE Connect vous permet de 

garder un œil sur tous les appareils, qu’il 

s’agisse d’utilisation de la capacité, de durée 

de cycle ou de maintenance. Pour plus de 

transparence, de contrôle et de planification 

prospective. 

Des durées de cycle courtes pour les pro-

grammes et des processus bien pensés 

permettent de gagner un temps précieux, 

de sorte que vos équipes restent prêtes 

à l’action à tout moment et que rien n’est 

laissé au hasard. 

360PRO incarne la responsabilité envers 

l’environnement et la préservation des res-

sources. Une faible consommation d’éner-

gie et d’eau, des lessives et des produits 

d’entretien, ainsi qu’une technologie durable 

sont autant d’éléments qui lui permettent de 

se démarquer.

Fiabilité 

Efficacité 

Hygiène

Numérisation 

Vitesse 

Développement durable

https://www.miele.ca/fr/p/gestion-des-installations-2417.htm?
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Des solutions de 
traitement efficaces 
pour tous.
Chaque entreprise de nettoyage a ses propres exigences. C’est pourquoi 360PRO 

propose des solutions de lavage et de séchage adaptées à tous les besoins, garantis-

sant des processus efficaces, des normes d'hygiène élevées et des résultats optimaux 

pour les entreprises de tous types.
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Benchmark 

Les laveuses Benchmark sont parfaites pour les entreprises qui 

utilisent une grande capacité et traitent d’importants volumes 

de textiles. Des programmes puissants, une technologie robuste 

et une consommation optimisée des ressources garantissent un 

traitement fiable, même en cas d’utilisation continue. En outre, 

les sécheuses Benchmark offrent une capacité maximale et des 

résultats constants. Pour des processus efficaces et une qualité 

aussi exceptionnelle que constante, jour après jour.

Petits Géants (Little Giants)

Les appareils PWM 908 sont conçus pour le traitement pro-

fessionnel des mops et des chiffons de nettoyage. Ils offrent 

des durées de cycle courtes, une faible consommation des 

ressources et une conception peu encombrante pour les petites 

et moyennes entreprises. Nous avons également la solution 

idéale en matière de séchage : les Petits Géants (Little Giants) 

s’adaptent aux espaces restreints, offrent des options d’instal-

lation flexibles et sont peu encombrants et efficaces à l’usage. 

Grâce à leur technologie de pompe à chaleur moderne, ils ne 

nécessitent aucune conduite d’évacuation, ce qui élimine le 

besoin de mesures structurelles coûteuses. Cela garantit non 

seulement une plus grande flexibilité en termes d’installation, 

mais aussi une consommation d’énergie nettement inférieure et 

un séchage particulièrement doux des textiles.

Miele MOVE Connect 
Miele MOVE Connect vous offre un contrôle total : une 
vue d’ensemble de tous les appareils et processus, des 
enregistrements numériques, une maintenance planifiable 
et une fiabilité maximale pour votre entreprise.

Miele PROtect
Miele PROtect protège votre investissement : avec des coûts 
prévisibles, une maintenance régulière et une assistance 
rapide, vous vous assurez une disponibilité maximale et un 
fonctionnement fiable.

En savoir plus sur
Benchmark

En savoir plus sur
les Petits Geants

https://www.miele.ca/fr/p/les-nouveaux-petits-geants-4293.htm
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La protection mérite 
le meilleur service.
Réparations et pièces de rechange
Notre objectif est de remédier aux temps 
d’arrêt dans les plus brefs délais. Nous 
sommes là pour vous : nous coordonnons les 
rendez-vous et garantissons la disponibilité 
des pièces de rechange appropriées, même 
15 ans après l’arrêt de la production en série 
des appareils.

Tests et maintenance
Des contrôles réguliers des paramètres de 
processus augmentent la fiabilité opéra-
tionnelle et garantissent des performances 
de nettoyage exceptionnelles. Nous vous 
conseillons également sur la manière 
d’optimiser la maintenance de vos appareils.

Entretien courant
La maintenance préventive périodique est 
essentielle pour éviter toute anomalie. 
Choisissez l’une de nos options de routine et 
bénéficiez d’une protection à long terme pour 
vos appareils. 

Notre service s’appelle PROtect.
PROtect combine des prestations complètes, un contrôle optimal des 
coûts et une grande disponibilité des pièces de rechange. Notre équipe 
professionnelle effectue des travaux de maintenance rapidement et de 
manière fiable, en veillant à ce que les équipements soient installés de la 
meilleure manière possible et soient toujours prêts à l’emploi.

En savoir plus sur 
les solutions de service PROtect

https://www.miele.ca/fr/p/protect-le-service-pour-vos-appareils-5556.htm
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La protection, 
c’est bien plus encore.

30 000
C’est le nombre d’heures pendant lesquelles 
nos laveuses sont testées.

Réduction des émissions de CO₂
Miele a déjà atteint la neutralité climatique 
sur tous ses sites. Nous nous sommes en 
outre engagés à réduire d’ici 2030 nos 
émissions de CO₂ de 15 % pendant la 
phase d’utilisation de nos produits.

Nos pièces de rechange sont disponibles jusqu’à

après l’arrêt de la production en série des appareils.

15 ans

100 000 x
C’est le nombre de fois où l’interrupteur marche/arrêt de nos laveuses et 
sécheuses est testé.

100 000 x
C’est le nombre de fois où le 
clapet du filtre à peluches 
est testé sur nos sécheuses :



�                    © Miele  &  Cie.  KG, Gütersloh  /  FM  25-1463  /  Tous droits réservés  –  06/26

Rien ne remplace un
contact personnel.
Nous nous ferons un plaisir de trouver avec vous la solution 

parfaitement adaptée à toutes vos exigences.

professional@miele.ca

www.mieleprofessional.ca

Pour plus d'information et le formulaire de contact

https://www.miele.ca/fr/p/gestion-des-installations-2417.htm



