Reparaturkostenversicherung ~—> \\VERTGARANTIE®

Informationsblatt zu Versicherungsprodukten

WERTGARANTIE SE Produkt: Miele Aktion Plus 3
Deutschland

Wichtiges Dokument. Bitte sorgfaltig aufbewahren. Diese Informationen sind nicht abschlieBend. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte
den Versicherungsbedingungen, der Versicherungsbestatigung und dem Versicherungsantrag.

Um welche Art von Versicherung handelt es sich?

Wir bieten Ihnen eine Reparaturkostenversicherung. Diese schiitzt Sie vor den finanziellen Folgen der Zerstorung und der Beschadigung der versicherten Sachen infolge
eines Versicherungsfalls.

(J“ Was ist versichert Was ist nicht versichert?

/ Versichert sind entsprechend gekennzeichnete Aktionsgerate, zur X Gewerblich genutzte Gerate
privaten und beruflichen (z.B. im Rahmen eines freien Berufes wie X Gebrauchtgerate
Architekt, Arzt oder Rechtsanwalt) Nutzung inklusive des im Herstel- X Gerdte mit einem Kaufpreis ber 10.000 Euro
ler-Lieferumfang des Gerdtes enthaltenen Originalzubehdrs, welches X Drohnen mit einer Spannweite/Durchmesser tiber 1 m und/oder
fiir den Geratebetrieb notwendig ist (bspw. Akku oder Netzteil). einem Gewicht Uber 250 g.
Versicherte Gefahren und Schaden
v/ Material-, Konstruktions- und Fabrikationsfehler
Versicherte Kosten E Gibt es Deckungsbeschrankungen?
/ Reparaturkosten-Ubernahme bei Geratedefekten e : ) .. )
7 Al e Biszimicle I Es gibt Fglle, in denen derVe_rsmherungsschutz eingeschrankt sein
T e — kann. In jedem Fall vom Versicherungsschutz ausgeschlossen sind

zum Beispiel:

I Terror, Kriegsereignisse, innere Unruhe

I Natur- und Man-Made-Katastrophen (wie z.B. Erdbeben, Sturm,
Hagel, Flut/Uberschwemmung, GroBbrande, Explosionen, Einsturz-,
Schifffahrt- oder Bahnkatastrophen)

I Hohere Gewalt

I Schaden, die vorsatzlich herbeigefiihrt wurden

/ Bei Totalschaden identisches oder aquivalentes Neugerat
(Gerdt gleicher Art, maximal bis Kaufpreis des Gerates)

Wo bin ich versichert?

v Die Versicherung gilt in Deutschland sowie bei voriibergehenden Reisen weltweit, sofern die versicherte Sache in Deutschland repariert wird.

Welche Verpflichtungen habe ich?

Es bestehen beispielsweise folgende Pflichten:
o Bitte machen Sie im Versicherungsantrag wahrheitsgemaBe und vollstandige Angaben.
o |m Versicherungsfall hat der Versicherungsnehmer die Obliegenheiten gemaB Ziffer 3 AVB zu beachten. Die Verletzung dieser Obliegenheiten kann den Versiche-
rungsschutz teilweise oder vollstandig gefahrden. Weitere Einzelheiten sind Ziffer 3.1 AVB zu entnehmen. Bspw.:
- Zeigen Sie uns einen Versicherungsfall unverziiglich an, spatestens jedoch innerhalb 1 Monats nach Versicherungsfall
- Folgen Sie den Weisungen zur Schadenabwendung/-minderung
- Ubermitteln Sie die notwendigen Nachweise im Versicherungsfall, wie bspw. Kostenvoranschlag oder Diebstahlmeldung

Wann und wie zahle ich?

Die Miele Aktion Plus 3 Garantieverlangerung wird bei Kauf eines entsprechend gekennzeichneten Aktionsgerates fiir den Endkunden kostenfrei gewahrt.

E Wann beginnt und endet die Deckung?

Vertragsbeginn: Mit Abschluss des Vertrages. Der Vertrag wird mit dem Kaufvertrag abgeschlossen.
Versicherungsschutz: Fiir Schaden durch Material-, Konstruktions- und Fabrikationsfehler ab dem 3. Jahr nach Geratekauf bis zum Ablauf des 60. Monats
nach Geratekauf.

Der Vertrag lauft ab Abschluss bis zum Ablauf des 60. Monats nach Geratekauf. Der Vertrag endet automatisch nach Ablauf der vereinbarten Laufzeit.

m Wie kann ich den Vertrag kiindigen?

Sie konnen den Vertrag ebenso wie wir nach dem Eintritt eines Schadenfalles kiindigen.
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Versicherungsbestatigung (Versicherungsschein)

Wichtiges Dokument. Bitte sorgfaltig aufbewahren. Diese Informationen sind nicht abschlieBend. Weitere Informationen entnehmen Sie bitte den Versicherungsbedingungen.

Bitte bewahren Sie auch den Kaufbeleg sorgfaltig auf! Der Versicherungsschutz der Miele Aktion Plus 3 Garantieverlangerung

kann nur unter Vorlage des Kaufbelegs in Anspruch genommen werden!

Wir bestatigen lhnen den beantragten Schutz gemaB den beigefiigten , Allgemeinen Versicherungsbedingungen (AVB)" sowie den nachfolgenden

Vertragsinformationen.

Leistungen im Uberblick (Ziffern 2 und 3 AVB)

Gewahrleistungs-Verlangerung

Nach Ablauf der 2-jéhrigen gesetzlichen Gewadhrleistung weitere 36 Monate Gerdteschutz

o Ubernahme der Reparaturkosten bei Geratedefekt

e Bei Totalschaden ein identisches oder aquivalentes Neugerat (Gerat gleicher Art, maximal bis Kaufpreis des Gerates)

lhr kostenfreier Aktionsschutz
Der Aktionsgerateschutz wird beim Kauf eines entsprechend gekennzeichneten
Aktionsgerates kostenfrei gewahrt.

Vertragsbeginn (Ziffer 5 AVB)

Vertragsbeginn: Mit Abschluss des Vertrages.

Versicherungsschutz: Fiir Schaden durch Material-, Konstruktions- und
Fabrikationsfehler ab dem 3. Jahr bis zum Ende des 60. Monats nach
Geratekauf.

Abschluss des Vertrages
Der Vertrag wird mit dem Kaufvertrag abgeschlossen.

Vertragsgegenstand
Gegenstand dieses Vertrages ist das im Antrag benannte Gerat inklusive des
im Hersteller-Lieferumfang des Gerates enthaltenen Originalzubehdrs.

Laufzeit (Ziffer 5 AVB)
Der Vertrag lauft ab Abschluss des Aktionsgerateschutzes bis zum Ablauf des

Monats nach Geratekauf.

Widerrufsrecht
Bitte beachten Sie die beigeflgte Belehrung zum Widerruf Ihrer Vertragserklarung.

60. Monats nach Geratekauf. Der Vertrag endet automatisch mit Ablauf des 60.

Software/Datensicherung

Zum Schutz lhrer auf den Endgeraten gespeicherten Software und Daten, fiihren
Sie bitte vor der Einlieferung des Endgerats eine Datensicherung (z.B. iCloud
Backup) durch. Es wird keine Gewahr fiir den (vollstandigen) Erhalt der Software
und Daten auf lhrem Gerat ibernommen.

Wiinschen Sie weitere Informationen?

Fiir Fragen steht thnen unser Kundenservice gern unter der Telefon-Nummer
0511 71280-123 zur Verfligung. Sollten Sie mit der Bearbeitung lhrer Angele-
genheiten unzufrieden sein, richten Sie bitte lhre Beschwerde in Textform an uns
(beschwerdemanagement@wertgarantie.com). Mit etwaigen Beschwerden kon-
nen Sie sich auch an den Ombudsmann fir Versicherungen, Postfach 08 06 32,
10006 Berlin, www.versicherungsombudsmann.de, oder an die Bundesanstalt
fur Finanzdienstleistungsaufsicht, Sektor Versicherungsaufsicht, Graurheindor-
fer Str. 108, 53117 Bonn, wenden. Der Versicherer hat sich dazu verpflichtet,

an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer Verbraucherschlichtungsstelle,
dem Versicherungsombudsmann, teilzunehmen. Sofern Sie als Verbraucher

den Versicherungsvertrag auf elektronischem Wege (zum Beispiel (iber unsere
Website oder via E-Mail) geschlossen haben, kdnnen Sie fiir die Beilegung einer
Streitigkeit die von der Europdischen Kommission eingerichtete Online-Streitbei-
legungsplattform (https://ec.europa.eu/consumers/odr/) nutzen. Die Beschwerde
wird von dort an den zustandigen Ombudsmann weitergeleitet. Die Moglichkeit,
den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt hiervon unberiihrt.

—> WERTGARANTIE®

WERTGARANTIE SE

Postfach 64 29 | 30064 Hannover
Breite StraBe 8 | 30159 Hannover
Tel. 0511 71280-123

E-Mail: kunde@wertgarantie.com
VersSt.-Nr. 809/V90809024719

Ihre WERTGARANTIE
Patrick Doring Udo Buermeyer
Vorstand Vorstand
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Allgemeine Versicherungsbedingungen (AVB) Miele Aktion Plus 3

Wichtiges Dokument. Bitte sorgfaltig aufbewahren. Die folgenden Inhalte gelten nur, wenn Sie den Schutz beantragt haben. Zur besseren Lesbarkeit wird davon
abgesehen, jeweils die weibliche und die mannliche Form ausdriicklich zu verwenden.

1. Allgemeines

a) Der Fachhandler bietet seinen Kunden (Versicherungsnehmer) den kostenfreien
Schutz des erworbenen elektronischen Gerétes gemaB den nachstehenden Bedin-
gungen auf das erworbene Gerét, der bei der WERTGARANTIE SE, Breite StraBe 8,
30159 Hannover, Deutschland, versichert ist.

¢) Versicherer ist die WERTGARANTIE SE, Breite StraBe 8, 30159 Hannover.

d) Versicherungsnehmer ist der jeweilige Kunde bzw. Kaufer des versicherten elekt-
ronischen Gerates, sofern er Inhaber der Versicherungsbestatigung (Versicherungs-
schein) ist.

e) Der Schutz gilt in Deutschland sowie bei vorlibergehenden Reisen weltweit, sofern
das Gerat in der Bundesrepublik Deutschland repariert wird.

f) Die Auslibung der Rechte im Leistungsfall steht dem Versicherungsnehmer direkt
zu. Der Versicherer wird nicht mit einer Pramienforderung oder einem anderen aus
dem Versicherungsvertrag ihm zustehenden Anspruch aufrechnen.

g) Es besteht —unbeschadet der dibrigen Vertragsbestimmungen — Schutz nur, soweit
und solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-,
Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Européischen Union oder der
Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

2. Inhalt des Schutzes

Das zum Versicherungsvertrag gewdhlte Risiko wird im Einzelnen wie folgt bestimmt:

a) Fiir das erworbene neue Elektrogerat wird nach Ablauf der 2-jdhrigen gesetzli-
chen Hersteller-/Fachhandler-Gewahrleistung fir weitere 36 Monate Gerateschutz
gegen Material-, Konstruktions- und Fabrikationsfehler gewahrt. Tritt im 3. Jahr bis
zum Ablauf des 60. Monats nach Kauf ein Geratedefekt aufgrund solcher Fehler
auf, begrtindet dies die Rechte aus der Versicherung, ohne dass der Versicherungs-
nehmer nachweisen muss, dass der Fehler bereits bei Geratelibergabe vorlag.

b) Gerdte, die gewerblich genutzt werden und Gebrauchtgerdte, Mobiltelefone
sowie Gerdte mit einem Kaufpreis tber 10.000 Euro sind nicht Vertragsgegen-
stand. Eine gewerbliche Nutzung liegt vor, wenn mit dem zu schiitzenden Gerat
Geld verdient wird (z. B. durch Vermietung) oder eine iiberdurchschnittliche Nut-
zung vorliegt. Geréte die auch beruflich genutzt werden (z.B. Lehrer, Arzte oder
Rechtsanwalte) sind geschiitzt.

¢) Der Schutz besteht nicht fir Schaden, die der Versicherungsnehmer vorsatzlich
herbeigefiihrt hat; die nicht die Funktion der Sache beeintrachtigen, wie ins-
besondere Schrammen und Schaden an der Lackierung; die unter die Gewahr-
leistung des Herstellers oder Fachhandlers fallen; durch VerschleiB; an oder
durch Betriebssoftware/Zusatzsoftware oder mobile/n Datentrager/n; durch
Computerviren, Daten-/Softwareverlust, Programmierungsfehler; an oder durch
Verbrauchsmaterialien; durch bestimmungswidrig ausgetretenes Leitungswasser
(z.B. Rohrbruch); durch Reparaturarbeiten und Eingriffe nicht autorisierter Stel-
len; durch nicht bestimmungsgemaBen Gebrauch; durch Kernenergie, Terror oder
Kriegsereignisse jeder Art, Blirgerkriege oder innere Unruhen sowie Natur- und
Man-Made-Katastrophen (wie z.B. Erdbeben, Sturm, Hagel, Flut/Uberschwem-
mung, GroBbrande, Explosionen, Einsturz-, Schifffahrt- oder Bahnkatastrophen);
héhere Gewalt.

d) Im Schadenfall wird der Versicherungsnehmer von den Kosten der Reparatur des
defekten Gerates bzw. Gerateteils (Wiederinstandsetzung oder Erneuerung ein-
schlieBlich Arbeitslohn und Wegegelder) freigestellt.

e) Istim Schadenfall die Reparatur des Gerétes wirtschaftlich oder tatsachlich unmog-
lich (Totalschaden), erhélt der Kunde ein identisches oder dquivalentes Neugerat
(Gerdt gleicher Art, maximal bis Kaufpreis des Gerates). Ein wirtschaftlicher Total-
schaden im Sinne dieser Bedingungen liegt vor, wenn die Reparaturkosten den
Zeitwert des defekten Gerdtes im Schadenzeitpunkt Ubersteigen.

f) Wird das Gerat beruflich genutzt und ist der Versicherungsnehmer vorsteuerab-
zugsberechtigt, erfolgt die Freistellung von den Reparaturkosten bzw. der Geréte-
ersatz im Wert des Nettobetrages ohne Umsatzsteuer.

g) Grundsatzlich gilt eine subsididre Haftung als vereinbart, d.h. anderweitige
Garantien der Geratehersteller, bestehende Versicherungen sowie samtliche
sonstige Haftungen oder vertragliche Verpflichtungen Dritter sind vorrangig zu
belasten.

3. Schadenfall/Obliegenheiten

Bei und nach Eintritt des Versicherungsfalls

Der Versicherungsnehmer hat dem Versicherer einen Versicherungsfall unverziglich,
spatestens innerhalb 1 Monats nach Eintritt in Textform anzuzeigen und den Versi-
cherungsschein sowie den Kaufbeleg fur die geschiitzte, defekte Sache einzureichen.
Daraus missen Ursache, Art und Umfang der notwendigen Reparatur im Einzelnen
ersichtlich sein.

Rechtsfolgen einer Obliegenheitsverletzung

3.1 Verletzt der Versicherungsnehmer eine Obliegenheit vor, und/oder nach Eintritt des
Versicherungsfalls vorsatzlich, so ist der Versicherer von der Verpflichtung zur Leistung
frei. Bei grob fahrlassiger Verletzung der Obliegenheit ist der Versicherer berechtigt, seine
Leistung in dem Verhaltnis zu kiirzen, das der Schwere des Verschuldens des Versiche-
rungsnehmers entspricht.

3.2 Verletzt der Versicherungsnehmer eine nach Eintritt des Versicherungsfalls beste-
hende Auskunfts- oder Aufklarungsobliegenheit, ist der Versicherer nur dann vollstan-
dig oder teilweise leistungsfrei, wenn er den Versicherungsnehmer durch gesonderte
Mitteilung in Textform auf diese Rechtsfolge hingewiesen hat.

3.3 Der Versicherer bleibt zur Leistung verpflichtet, wenn der Versicherungsnehmer
nachweist, dass er die Obliegenheit nicht grob fahrldssig verletzt hat. Dies gilt auch,
wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass die Verletzung der Obliegenheit weder
fur den Eintritt oder die Feststellung des Versicherungsfalls noch fir die Feststellung
oder den Umfang der dem Versicherer obliegenden Leistung ursachlich war. Das gilt
nicht, wenn der Versicherungsnehmer die Obliegenheit arglistig verletzt hat.

4. Pramie
Die Miele Aktion Plus 3 Garantieverlangerung wird bei Kauf eines entsprechend
gekennzeichneten Aktionsgerates kostenfrei gewahrt.

5. Beginn und Ende des Vertrages

a) Der Vertrag beginnt mit Abschluss des Vertrages.

b) Der Vertrag lduft ab Abschluss des Vertrages fiir das 3. Jahr bis zum Ablauf des 60.
Monats nach dem Geratekauf.

¢) Der Vertrag endet automatisch mit Ablauf der Festlaufzeit.

6. Datenschutz

Der Fachhandler verarbeitet im erforderlichen Umfang Kundendaten (Name,
Anschrift, E-Mail-Adresse), Daten zum versicherten Gerat (z.B. Kaufpreis Uber-
eignung) und Vertragsdaten (z.B. Kaufdatum) zum Zweck der ordnungsgemaBen
Durchfihrung und Abwicklung des Versicherungsverhéltnisses gemaB Art. 6 Abs.
1 1it. @), b), f) DSGVO und tbermittelt diese an den Versicherer.

7. Ubergang des Schutzes auf nachfolgende Eigentiimer

Die Miele Aktion Plus 3 Garantieverlangerung ist produktbezogen und kann innerhalb
der Garantiezeit von jeder Person, die das Produkt legal erworben hat, in Anspruch
genommen werden.

8. Schlussbestimmungen

a) Es besteht — unbeschadet der ibrigen Vertragsbestimmungen — Versiche-
rungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt
anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos
der Europdischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.

b) Soweit nicht in den Versicherungsbedingungen Abweichendes bestimmt ist, gelten
die gesetzlichen Vorschriften. Miindliche Nebenabreden bestehen nicht.

¢) Anzeigen und Erkldrungen des Versicherungsnehmers sind — soweit nicht geson-
dert geregelt — telefonisch oder in Textform an den Versicherer zu richten.

d) Die Anspriiche aus dem Vertrag verjdhren in 3 Jahren. Die Verjdhrung ist nach
Anmeldung eines Anspruchs bis zum Zugang der Entscheidung des Versicherers in
Textform gehemmt. Klagen gegen den Versicherer sind am Gericht seines Sitzes,
gegen den Versicherungsnehmer an dessen Wohnsitz, zu erheben. Fiir Klagen aus
dem Versicherungsvertrag oder der Versicherungsvermittlung ist auch das Gericht
am Wohnsitz des Versicherungsnehmers zustandig.

e) Esgilt deutsches Recht.

—> WERTGARANTIE®

WERTGARANTIE SE

Postfach 64 29 | 30064 Hannover

Breite StraBe 8 | 30159 Hannover

Tel. 0511 71280-123

E-Mail: kunde@wertgarantie.com
www.wertgarantie.com

Vorstand: Patrick Déring (Vorsitzender),

Udo Buermeyer, Susann Richter, Konrad Lehmann
Aufsichtsratsvorsitzender: Thomas Schroder
Amtsgericht Hannover HR B 208988
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Widerrufsbelehrung

Wichtiges Dokument. Bitte sorgfaltig aufbewahren.

Abschnitt 1

Widerrufsrecht, Widerrufsfolgen und besondere Hinweise

Widerrufsrecht
Sie konnen lhre Vertragserklarung innerhalb einer Frist von 14 Tagen ohne
Angabe von Griinden in Textform (z.B. Brief, E-Mail) widerrufen.

Die Widerrufsfrist beginnt, nachdem lhnen

e der Versicherungsschein,

e die Vertragsbestimmungen, einschlieBlich der fir das Vertragsverhaltnis
geltenden Allgemeinen Versicherungshedingungen, diese wiederum einschlieBlich
der Tarifbestimmungen,

e diese Belehrung,

¢ das Informationsblatt zu Versicherungsprodukten,

¢ und die weiteren in Abschnitt 2 aufgefiihrten Informationen

jeweils in Textform zugegangen sind.

Zur Wahrung der Widerrufsfrist geniigt die rechtzeitige Absendung des
Widerrufs. Der Widerruf ist zu richten an:

WERTGARANTIE SE
Breite Str. 8
30159 Hannover

E-Mail: kunde@wertgarantie.com

Widerrufsfolgen

Im Falle eines wirksamen Widerrufs endet der Versicherungsschutz und
der Versicherer hat lhnen den auf die Zeit nach Zugang des Widerrufs
entfallenden Teil der Pramien zu erstatten, wenn Sie zugestimmt haben,
dass der Versicherungsschutz vor dem Ende der Widerrufsfrist beginnt.
Den Teil der Pramie, der auf die Zeit bis zum Zugang des Widerrufs ent-
fallt, darf der Versicherer in diesem Fall einbehalten; dabei handelt es
sich um einen Betrag in Hohe von 0,00 Euro. Der Versicherer hat zuriick-
zuzahlende Betrdage unverziiglich, spatestens 30 Tage nach Zugang des
Widerrufs, zu erstatten.

Beginnt der Versicherungsschutz nicht vor dem Ende der Widerrufsfrist, so
hat der wirksame Widerruf zur Folge, dass empfangene Leistungen zuriick-
zugewahren und gezogene Nutzungen (z.B. Zinsen) herauszugeben sind.

Besondere Hinweise

lhr Widerrufsrecht erlischt, wenn der Vertrag auf lhren ausdriicklichen
Wunsch sowohl von lhnen als auch vom Versicherer vollstandig erfiillt ist,
bevor Sie Ihr Widerrufsrecht ausgeiibt haben.

Abschnitt 2

Auflistung der fiir den Fristbeginn erforderlichen weiteren Informationen
Hinsichtlich der in Abschnitt 1 Satz 2 genannten weiteren Informationen werden die
Informationspflichten im Folgenden im Einzelnen aufgefiihrt:

Informationspflichten bei allen Versicherungszweigen

Der Versicherer hat lhnen folgende Informationen zur Verfigung zu stellen:

1. die Identitat des Versicherers und der etwaigen Niederlassung, tiber die der Ver-
trag abgeschlossen werden soll; anzugeben ist auch das Handelsregister, bei dem
der Rechtstrdger eingetragen ist, und die zugehérige Registernummer;

2. die ladungsfahige Anschrift des Versicherers und jede andere Anschrift, die fir
die Geschaftsbeziehung zwischen dem Versicherer und Ihnen maBgeblich ist, bei
juristischen Personen, Personenvereinigungen oder -gruppen auch den Namen
eines Vertretungsberechtigten; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der Ver-
tragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingungen
erfolgt, bediirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich gestal-
teten Form;

3. die Hauptgeschaftstdtigkeit des Versicherers;

4. Angaben Uber das Bestehen eines Garantiefonds oder anderer Entschadigungsre-
gelungen; Name und Anschrift des Garantiefonds sind anzugeben;

5. die wesentlichen Merkmale der Versicherungsleistung, insbesondere Angaben
Uber Art, Umfang und Falligkeit der Leistung des Versicherers;

6. den Gesamtpreis der Versicherung einschlieBlich aller Steuern und sonstigen Preis-
bestandteile, wobei die Pramien einzeln auszuweisen sind, wenn das Versiche-
rungsverhaltnis mehrere selbstandige Versicherungsvertrage umfassen soll, oder,
wenn ein genauer Preis nicht angegeben werden kann, Angaben zu den Grundla-
gen seiner Berechnung, die lhnen eine Uberpriifung des Preises ermdglichen;

7. Einzelheiten hinsichtlich der Zahlung und der Erfiillung, insbesondere zur Zah-
lungsweise der Pramien;

8. die Befristung der Giltigkeitsdauer der zur Verfligung gestellten Informationen,
beispielsweise die Gltigkeitsdauer befristeter Angebote, insbesondere hinsicht-
lich des Preises;

9. Angaben darlber, wie der Vertrag zustande kommt, insbesondere Uber den
Beginn der Versicherung und des Versicherungsschutzes sowie die Dauer der
Frist, wahrend der der Antragsteller an den Antrag gebunden sein soll;

10. das Bestehen oder Nichtbestehen eines Widerrufsrechts sowie die Bedingungen,
Einzelheiten der Ausiibung, insbesondere Namen und Anschrift derjenigen Per-
son, gegeniiber der der Widerruf zu erkléren ist, und die Rechtsfolgen des Wider-
rufs einschlieBlich Informationen tber den Betrag, den Sie im Falle des Widerrufs
gegebenenfalls zu zahlen haben; soweit die Mitteilung durch Ubermittlung der
Vertragsbestimmungen einschlieBlich der Allgemeinen Versicherungsbedingun-
gen erfolgt, bedirfen die Informationen einer hervorgehobenen und deutlich
gestalteten Form;

11. Angaben zur Laufzeit des Vertrages;

12. Angaben zur Beendigung des Vertrages, insbesondere zu den vertraglichen
Kiindigungsbedingungen einschlieBlich etwaiger Vertragsstrafen; soweit die
Mitteilung durch Ubermittlung der Vertragsbestimmungen einschlieBlich der All-
gemeinen Versicherungsbedingungen erfolgt, bediirfen die Informationen einer
hervorgehobenen und deutlich gestalteten Form;

13. die Mitgliedstaaten der Europdischen Union, deren Recht der Versicherer der
Aufnahme von Beziehungen zu lhnen vor Abschluss des Versicherungsvertrages
zugrunde legt;

14. das auf den Vertrag anwendbare Recht;

15. die Sprachen, in denen die Vertragsbedingungen und die in diesem Unterab-
schnitt genannten Vorabinformationen mitgeteilt werden, sowie die Sprachen, in
denen sich der Versicherer verpflichtet, mit lhrer Zustimmung die Kommunikation
wahrend der Laufzeit dieses Vertrages zu fiihren;

16. einen méglichen Zugang fiir Sie zu einem auBergerichtlichen Beschwerde- und
Rechtsbehelfsverfahren und gegebenenfalls die Voraussetzungen fiir diesen
Zugang; dabei ist ausdricklich darauf hinzuweisen, dass die Moglichkeit fiir Sie,
den Rechtsweg zu beschreiten, hiervon unberiihrt bleibt;

17. Name und Anschrift der zustdndigen Aufsichtsbehdrde sowie die Méglichkeit
einer Beschwerde bei dieser Aufsichtsbehorde.

Ende der Widerrufsbelehrung
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