Pravidla akce

Ziskejte 2 500,- K¢/5 000,- K&/7 500,- KE/12 500,- K¢ Cashback
za nakup a recenzi produktl MIELE

(dale jen ,,AKCE")

1) Obecné ustanoveni

a)

b)

c)

d)

Organizatorem Akce je spole¢nost MIELE, spol. s.r.o., IC: 18829503, DIC: CZ18829503, Dornych 549/27, Trnita (Brno-
stfed), 602 00 Brno, zapsana v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Brné, spisovd znacka

C 1790/KSBR (dale jen ,Organizator”).

Poradatelem Akce a spravcem je spolecnost CreativeDreams s.r.o., se sidlem Thamova 137/16, Praha 8, 186 00, ICO:
27402690, DIC: CZ27402690, zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Méstskym soudem v Praze, oddil C, vlozka
110184 (dale jen ,Poradatel”).

Uéastnikem Akce (dale jen ,U¢astnik“) se mize stat kazda fyzicka osoba starsi 18 let s trvalym pobytem nebo s
dorucovaci adresou na tizemi Ceské republiky, nebo fyzicka a pravnickd osoba, ktera je podnikatelem ve smyslu
ustanoveni § 420 a nasl. zakona €. 89/2012 Sb., Obcansky zakonik, ve znéni pozdéjsich predpisu (dale jen ,,Obcansky
zakonik s mistem podnikani nebo sidlem na tzemi Ceské republiky), ktera splni véechny podminky Gcasti v akci. Osoby
mladsi 18 let se mohou akce Gc¢astnit pouze s pisemnym souhlasem zakonného zastupce. Z Gcasti jsou vylouceny
osoby v pracovnim ¢i podobném vztahu ¢i osoby blizké s Organizdtorem nebo Pofadatelem nebo se spolec¢nostmi
(véetné distributort a prodejcli — obchodnich partnerd ze seznamu uvedeného v ¢lanku 2e), které se jakkoli podileji
na akci, a dale i osoby v jakémkoliv pfibuzenském ¢i podobném vztahu s témito osobami, zejména osoby
vyjmenované v § 22 Obcanského zakoniku.

Predmétem akce je ziskani zpétného finan¢éniho bonusu v dané vysi (viz 2.c) za ndkup a recenzi stanoveného Produktu
(viz 2.c) v daném obdobi (viz 2.b) a platné zaregistrovaného podle téchto podminek v daném obdobi (viz 2.a).

2) Uéast v Akci

a)

Akce probiha od 4. 5. 2026 do 31. 7. 2026. Posledni platnou registraci Ize provést dne 31. 8. 2026, aby byla uznana
za platnou.

Pro tcast v akci je nutné zakoupit Produkt v obdobi od 4. 5. 2026 do 31. 7. 2026 nebo do vyprodani zasob.
Produkt musi pochézet z oficidlniho dovozu do Ceské republiky — autorizovanym dovozcem pro CR je vyluéné
MIELE, spol. s.r.o. Autorizovani prodejci jsou uvedeni na https://www.miele.cz/c/vyhledani-prodejce-15.htm

Akce se nevztahuje na pristroje z fady MasterCool.

Pfedmétem Akce je ziskani zpétného finan¢niho bonusu, dale jen ,,Cashback” za nakup a recenzi u téchto produktG:

12269690 K7125E Vestavna chladnicka 2 500 K&
11952950 FN 4312 E Volné stojici mraznicka 2 500 K¢
12269790 K7128 D Vestavna chladnicka 2 500 K¢&
11990700 KD 7724 E Active Vestavna chladni¢ka s mraznic¢kou 2 500 K&
12270960 K 7328 D Vestavna chladnicka 2 500 K&
12430970 KS 4383 DD nerezovy vzhled Volné stojici chladnicka 2 500 K&
12430340 FNS 4382 D nerezovy vzhled Volné stojici mraznicka 2 500 K&
11990710 KDN 7724 E Active Vestavna chladnicka s mraznic¢kou 2 500 K&
11949860 KFN 4375 DD Volné stojici chladnicka s mraznickou 2 500 K&
12336030 KFN 4375 CD Volné stojici chladnitka s mraznickou 2 500 K&
12431110 KS 4783 DD nerez edt/cs Volné stojici chladnitka 2 500 K&
12979530 KFN 4375 BD nerez edt/cs Volné stojici chladnitka s mraznickou 2 500 K&
12430650 FNS 4782 D nerez edt/cs Volné stojici mraznicka 2 500 K&
12431180 KS 4783 DD obsidian ¢erna matna Volné stojici chladnicka 2 500 K¢&
12979520 KFN 4395 BD nerez edt/cs Volné stojici chladnitka s mraznickou 2 500 K&
12361940 KFN 4377 CD Volné stojici chladnitka s mrazni¢kou 5000 K&
12444430 K7737D Vestavnd chladnicka 5000 K&



https://www.miele.cz/c/vyhledani-prodejce-15.htm

12361930 KFN 4397 CD nerezovy vzhled Volné stojici chladnitka s mrazni¢kou 5000 K&
12445010 KF 7731 D Vestavna chladni¢ka s mraznickou 5000 K&
12519110 KU 7015 D Vestavna chladnicka 5000 K&
12335970 KFN 4797 CD bild Volné stojici chladni¢ka s mraznickou 5000 K&
12430600 FNS 4782 D BlackSteel Volné stojici mraznicka 5000 K&
12335910 KFN 4795 CD nerez edt/cs Volné stojici chladnitka s mraznic¢kou 5000 K&
12335900 KFN 4795 CD BlackSteel Volné stojici chladni¢ka s mraznickou 5000 K&
12443420 FNS 7040 B Vestavna mraznicka 5000 K&
12430730 FNS 4782 D Volné stojici mraznicka 5000 K&
12519090 KU 7016 D Vestavna chladnicka 5000 K&
12979490 KFN 4395 AD bila Volné stojici chladnitka s mraznic¢kou 5000 K&
12335890 KFN 4795 CD BlackBoard Volné stojici chladnicka s mraznic¢kou 5000 K&
12519130 KU 7035 D Vestavnd chladnicka 5000 K¢
12449050 FNS 7140 C Vestavna mraznicka 5000 K&
12336150 KFN 7734 C Vestavnd chladnitka s mrazni¢kou 5000 K¢
12519380 FNUS 7040 D Vestavnd mraznicka 5000 K&
12361920 K 7747 C Vestavna chladnicka 5 000 K&
12665220 KFN 7833 D Vestavna chladni¢ka s mrazni¢kou 5000 K&
11954070 KFN 4796 CD nerez edt/cs Volné stojici chladnitka s mraznickou 5000 K&
12790390 KFN 7913 E Vestavnd chladnitka s mrazni¢kou 5000 K¢
12430930 KFN 4799 CDE nerez edt/cs Volné stojici chladnitka s mraznickou 5000 K&
11953920 FNS 4882 D nerez edt/cs Volné stojici mraznicka 5000 K¢
11949670 KS 4887 DD nerez edt/cs Volné stojici chladnicka 5000 K&
12790400 KFN 7934 D Vestavna chladnicka s mraznic¢kou 5 000 K&
12361990 KFN 7744 C1 Vestavnd chladnitka s mrazni¢kou 5000 K¢
12361950 KFN 4799 AD nerez edt/cs Volné stojici chladnitka s mrazni¢kou 5000 K&
12156930 KWT 4584 E obsidian ¢erna Volné stojici vinotéka 5000 K¢
12361960 KFN 4799 AD obsidian ¢ernd matna | Volné stojici chladnitka s mraznic¢kou 5000 K&
12819480 KFN 7734 B Vestavna chladnitka s mraznickou 5000 K¢
12361980 FNS 7740 D Vestavna mraznicka 5000 K&
12665240 KFN 7844 C Vestavna chladnitka s mraznickou 5000 K¢
12445160 KFN 7764 C Vestavnd chladnitka s mrazni¢kou 7 500 K&
12519370 KU 7175 D Vestavna chladnicka 7 500 K&
12819500 K7777 B Vestavnd chladnicka 7 500 K&
11186560 KWT 7112 iG nerez edt/cs Vestavna vinotéka 7 500 K&
11186570 KWT 7112 iG grafitové Seda Vestavna vinotéka 7 500 K¢&
11186580 KWT 7112 iG obsidian ¢erna Vestavna vinotéka 7 500 K&
12204800 KWT 7112 iG obsidian ¢ernd matna | Vestavna vinotéka 7 500 K¢&
12615940 KWT 7112 iG perletova bézova Vestavna vinotéka 7 500 K&
12519490 KWTUS 7054 F obsidian ¢erna Vestavna vinotéka 7 500 K¢&
12443620 FNS 7774 D Vestavna mraznicka 7 500 K&
12156970 KFN 4898 AD grafitové Sedd Volné stojici chladnicka s mraznic¢kou 7 500 K&
12993630 KFN 4898 A-20 D BlackSteel Volné stojici chladnitka s mrazni¢kou 7 500 K¢&
12445200 KFN 7785 C Vestavna chladni¢ka s mrazni¢kou 7 500 K&
12819470 KFN 7774 B Vestavna mraznicka 7 500 K&




3)

4)

12519500 KWTUS 7055 F obsidian ¢erna Vestavna vinotéka 7 500 K&
12445210 KFN 7795 C Vestavna chladni¢ka s mraznickou 7 500 K&
12519510 KWTUS 7074 F obsidian ¢erna Vestavna vinotéka 7 500 K&
12444980 K7797CL Vestavna chladnicka 7 500 K&
12444970 K7797 CR Vestavna chladnicka 7 500 K&
12449060 FNS 7794 D R Vestavna mraznicka 7 500 K&
12443650 FNS7794D L Vestavna mraznicka 7 500 K&
12156880 KWTS 4785 F obsidian ¢erna Volné stojici vinotéka 7 500 K&
12364280 KWT 6422 iG-1 Vestavna vinotéka 7500 K&
12615910 KWT 6422 iG-1 perletova bézova Vestavna vinotéka 7 500 K&
12519560 KWTUS 7096 E obsidian ¢ernd Vestavna vinotéka 12 500 K&
12156940 KWNS 4784 DE nerez edt/cs Volné stojici vinotéka 12 500 K¢
12364310 KWT 6722 iGS-1 obsidian ¢ernd Vestavna vinotéka 12 500 K¢
12156870 KWT 4999 F obsidian ¢erna Volné stojici vinotéka 12 500 K&

Registrace nakupu a recenze Produktu

a)

b)

d)

e)

f)

g)

h)

i)
)
k)

Registraci nakupu a recenze Produktu je nutné provést na strankach mielepromo.cz nejpozdéji do 31. 8. 2026
23:59.

PFi registraci je nutné vyplnit pravdivé a uplné registra¢ni formular na webové strance www.mielepromo.cz, zejména
jméno, pfijmeni, kontaktni e-mail, telefonni ¢islo, uvést nazev prodejce, vybrat typ Produktu, vyplnit vyrobni Cislo
Produktu, nahrat darnovy doklad o koupi, snimek obrazovky recenze ucinéné ucastnikem online a Cislo bankovniho
G¢tu vedeného v Ceské republice. Pokud nebudou nékteré tidaje tplné nebo pravdivé, bude Zadost odmitnuta.
Ucastnik bude nasledné vyzvan e-mailem k dopInéni chybéjicich nebo chybnych udaja.

Registraci na strankach mielepromo.cz ziskd zdroven zékaznik automaticky 5letou zaruku na Produkt a jiZ neni tfeba
registrace na miele.cz.

Ve stejném obdobi jako v bodu 3b je ucastnik povinen zadat recenzi na zakoupeny Pristroj na webovych strankach
prodejce nebo na webové strance Heureka.cz. Recenze musi obsahovat minimalné 15 slov a minimalné 75 znaku a
musi jit o smysluplné sdéleni, aby byla uznana za platnou. Na snimku obrazovky recenze musi byt ziejmé tyto udaje:
webova stranka, uzivatel, obsah recenze a datum.

PFi nesplnéni podminek registrace bude U¢astnik e-mailem vyzvan k doplnéni Gidaji. Pokud Ucastnik nedoplini
poZadované Udaje do 2 tydn( od vyzvy, bude jeho Zadost zamitnuta kvuli nedplnosti registrace a nesplnéni pravidel
Akce, a Uéastnik tim ztraci ndrok na Cashback. Na pozdéjsi dodani Gidajil nebude bran zfetel.

Poradatel neni povinen zasilat vice upozornéni, a to ani v pfipadé, Ze je zasilany e-mail zachycen pfijemcovym
providerem jako spam, coZ Poradatel nema moznost Zadnym zplsobem ovéfit a zjistit.

Narok na Cashback ziska U¢astnik po splnéni viech podminek a po fadné a Gplné registraci nakupu Produktu na
webovych strankdch www.mielepromo.cz. Kazdy U€astnik miZe zaregistrovat maximalné jeden Produkt z jedné
produktové kategorie. V pfipadé registrace vétsiho poctu pristrojll je potfeba individualni schvéleni ze strany Miele.
Cashback bude zaslan bankovnim pfevodem na bankovni tcet, ktery Ucastnik zadal pfi registraci. Cashback nemdze
byt zaslan na jiny bankovni Gcet nez ten, ktery je uveden v registraci. Cashback je Poradatel povinen zaslat v
opravnénych pfipadech U¢astnikovi do 60 kalendaFnich dn(i od dokonéené a schvélené registrace. V pfipadé nakupu
Produktu U¢astnikem jako spottebitelem ve smyslu § 1829 Obcanského zakoniku, bude Cashback zaslan pouze v
pripadé, Ze spotiebitel nevyuzije své pravo od kupni smlouvy bez uvedeni dlivodu v zdkonné Ih(ité odstoupit.
Cashback nebude zaslan ani v ptipadé, Ze obdobné pravo odstoupit od smlouvy bez udani divodu stanovené v
obchodnich podminkach prodavajiciho vyuzije kupujici, ktery neni spotiebitelem.

Cashback nemuze byt sménén za jiné zboZi ani vyplacen v hotovosti.

Na Cashback ani vyhru v soutézi nemé Ucastnik pravni narok ani nemuze byt soudné vymahatelny.

Cashback lze ziskat maximalné na jeden zakoupeny Produkt na jednoho Zadatele/domacnost z jedné produktové
kategorie.

Automatické podavani zZadosti pomoci softwaru nebo scriptu je striktné zakazano.

Vicenasobné podani se stejnym dokladem bude povazovano za duplicitni a bude posuzovéna pouze jedna platna
kompletni Zadost, ostatni budou stornované.

Cashback je zasilan béznym bankovnim prevodem. Naklady na odeslani bankovniho pfevodu hradi Poradatel.
Pfipadné naklady na ptijeti Cashbacku (napf. poplatek Ucastnikovy banky za prichozi platbu) hradi Uéastnik.

K odchozi platbé Cashbacku nebude a nemze byt vystaven Zadny ucetni doklad.

Dalsi podminky



a) Ucastnik si musi po registraci uschovat dafiovy doklad prokazujici ndkup Produktu. V pfipadé uplatnéni naroku na
Cashback ma Organizator a Poradatel pravo na kontrolu danového dokladu. Bez predlozZeni prislusného dariového
dokladu ztraci U&astnik narok na Cashback. Povinnosti kazdého Ucastnika je vyZadat si od prodévajiciho dafiovy
doklad prokazujici zakoupeni Produktu a obsahujici vSechny nezbytné Udaje, tj. presné datum nakupu, nazev
prodejce, nazev Produktu, ndzev prodejny, cenu Produktu, objednaci ¢islo Produktu, sériové ¢islo Produktu a
specifikaci Produktu.

b) Organizator Akce je opravnén pozadovat dalsi ovéreni pro urceni naroku na Cashback, pokud ma podezieni, Ze se
Uéastnik dopustil podvodného jednani za icelem ziskani Cashbacku v ramci Akce. Organizétor a Pofadatel si vyhrazuje
pravo s kone¢nou platnosti, zdali U¢astnik splnil, nebo nesplnil ve$kera pravidla pro Gcast v Akci narok na Cashback
odepfit. V ptipadé, Ze Organizator bude mit divodné podezieni na podvodné jednani v ramci Akce, ma Organizator
pravo takového Ucastnika z Akce vyloutit, a to bez naroku na Cashback.

c) Ucastnik vyjadFuje registraci souhlas s pravidly a podminkami Akce a zavazuje se je v pIné mite dodriovat.

d) Ucastnik timto bere na védomi zpracovani poskytnutych osobnich Gdajli v rozsahu jméno, pfijmeni, e-mailova adresa,
telefonni Cislo a Cislo bankovniho uctu (,Osobni Udaje”) Organizatorem, Pofadatelem akce a spole¢nostmi jimi
povérenymi, zejména MIELE, spol. s.r.o., IC: 18829503, DIC: CZ18829503, Dornych 549/27, Trnita (Brno-stfed), 602 00
Brno (dale jen ,Spravce”) za ucelem provadéni a vyhodnoceni Akce, zaslani Cashbacku a naslednym marketingovym
aktivitam spojenych s Akci nebo budoucimi akcemi Organizatora nebo spolec¢nosti jim povérenych. Neposkytnuti
osobnich Gdaji pro vye uvedené Gcely bude mit za nasledek nemoznost Géasti Ucastnika v Akci. Uéastnik zaroven
udéluje souhlas se zpracovanim vyse uvedenych Osobnich Gdaji pro marketingové Ucely, tj. nabizeni obchodu a
sluZeb Spravce, véetné zasilani informaci o pofadanych akcich, vyrobcich a jinych aktivitach, jakoz i zasilani
obchodnich sdéleni prostfednictvim elektronickych prostfedkd dle zakona ¢. 480/2004 Sb., o nékterych sluzbach
informacni spolecnosti a 0 zméné nékterych zdkon( (zakon o nékterych sluzbach informacni spole¢nosti), ve znéni
pozdéjsich predpisd, a to na dobu 3 let od skonceni Akce nebo do odvolani souhlasu. Poskytnuti tdajd je dobrovolné a
sv0j souhlas maze Ucastnik kdykoli odvolat.

e) Spravce zpracovava poskytnuté Osobni Gdaje v souladu se zdkonem ¢. 110/2019 Sb., o ochrané osobnich udaji a o
zméné nékterych zakond, ve znéni pozdéjsich predpist (,,Zakon o ochrané osobnich udaji“). Osobni idaje budou
zpracovavany Spravcem prostiednictvim zpracovatele, spole¢nosti CreativeDreams s.r.o., se sidlem Thamova 137/16,
Praha 8, 186 00, ICO: 27402690, zapsané v obchodnim rejstfiku vedeném Méstskym soudem v Praze, Sp. zn. C
110184, registrované na UOOU pod registraénim ¢islem 00026532. Zpracovani Osobnich tdajd probiha
automatizované prostiednictvim elektronického systému a také manualné. Osobni tdaje budou archivovany v
kryptovanych elektronickych souborech dle smérnice GDPR, ve kterych budou zpracovany pro vyse uvedené uUcely.
Ucastnik bere na védomi, 7e ma prava dle § 11, 12 a 21 Zakona o ochrané osobnich Gdajtl, tj. zejména ma pravo
pristupu k Osobnim tGidajiim, pravo na opravu Osobnich tdajd a jejich likvidaci a také pravo byt Zapomenut. Uéastnik
prohladuje, 7e viechny poskytnuté tidaje jsou spravné a pravdivé. V piipadé pochybnosti se m@ze Uéastnik obratit na
Spravce nebo pfimo na Ufad pro ochranu osobnich tGdajc.

f)  Pravidla Akce jsou dostupna na webovych strankach www.mielepromo.cz a sidle Poradatele spolecnosti
CreativeDreams s.r.o., se sidlem Thamova 137/16, Praha 8, 186 00.

g) Organizator ani Poradatel neodpovidaji za nedoruceni Cashbacku vinou zastaveného, zablokovaného nebo jinak
omezeného bankovniho G¢tu Ugastnika. Organizator ani Pofadatel nejsou zodpovédni za chyby &isla bankovniho Gétu
uvedeného pfi registraci, zejména pokud se zaslana platba nevrati zpét.

h)  Organizator Akce si ve vyjimeénych pfipadech vyhrazuje pravo Akci ukoncit. Organizétor je opravnén zménit pravidla
nebo podminky Akce i bez pfedchoziho upozornéni. Pfipadna zména pravidel je u¢inna od okamziku zverejnéni na
webovych strankach www.mielepromo.cz.

i) Pro potencidlni zajemce i Ucastniky Akce zfizuje Poradatel informacni e-mailovou sluzbu na e-mailové adrese
miele@salespromo.cz. Pracovni doba sluzby je v pracovni dny od 9:00 do 16:00. Na dotazy a Zadosti odpovidaji
pracovnici sluzby do 3 pracovnich dn(. Sluzba je dostupna po dobu trvani Akce a dobu zasilani Cashbacku nejpozdéji
do 30. 9. 2026

V Praze, 4. 5. 2026

Vyhledavaé prodejcti naleznete zde: Vyhledani prodejce
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