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B Precaucdes de Seguranca

Ao utilizar este equipamento, obedeca as seguintes normas de seguranca de forma a
evitar situacdes de risco ou danos materiais.

AVISO

Violar as instru¢des seguintes pode causar danos graves ou morte.

N )
Nao ligue vérios aparelhos a uma tomada Utilize apenas o adaptador fornecido.
multipla.
« A utilizagdo de outros adaptadores é perigosa.
« A ligagdo de varios aparelhos a uma tomada multipla pode
provocar sobreaguecimento e fogo.
» Se a ficha estiver molhada ou suja, seque-a ou limpe-a antes
de a utilizar.
» Se a ficha ndo encaixar bem na tomada, n&o a ligue.
« Certifique-se de que utiliza apenas tomadas mdltiplas
estandardizadas.

PROIBID

SO ADAPTADOR
FORNECIDO

N
N&o puxe o cabo para o desligar da corrente. Mantenha o saco de plastico fora do alcance

de criangas.

« Se o fizer, podera danificar o cabo, o que podera originar um

incéndio ou avarias da impressora. » Se nao o fizer, poderdo enfiar o saco na cabega.
PROIBID

PROIBIDO

O

N [~
N&o ligue nem desligue o aparelho da corrente N&do dobre o cabo for¢cando-o nem coloque
com as médos molhadas. sobre ele um objecto pesado.

« Se o fizer, podera ficar electrocutado. » Um cabo danificado pode provocar um incéndio.

PROIBID PR

Rev. 1.01 -2-



ATENCAO
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Violar as seguintes instru¢des pode causar danos ou danificar a maquina.

Se aimpressora emitir um ruido, fumo ou odor
estranho, desligue-a da corrente antes de
tomar as seguintes medidas.

» Desactive a impressora e desligue-a da corrente.
» Quando o fumo se desvanecer, contacte o seu revendedor
para reparacao da impressora.

O

( N

Mantenha o dessecante fora do alcance de
criancgas.

» Se néo o fizer, poderéo ingeri-lo.

PROIBID

Instale a impressora numa superficie estavel.

* Se a impressora cair, podera partir-se e provocar-lhe
ferimentos.

PROIBID

Utilize unicamente acessoOrios aprovados e
ndo tente desmontar, reparar ou remodelar a
impressora sozinho.

* Contacte o seu revendedor quando necessitar destes
Servigos.
* Nao toque na lamina do cortador.

DESMONTAGE
M PROIBIDA

N&o deixe que agua ou outros objectos estranhos
penetrem na impressora.

« Se tal acontecer, desactive-a e desligue-a da corrente antes
de contactar o seu revendedor.

PROIBID

N&o utilize a impressora se ela estiver avariada.
Podera provocar um incéndio ou ser
electrocutado.

« Desactive e desligue a impressora da corrente antes de
contactar o seu revendedor.

DA IMP%ESSO A
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Reservados todos os direitos. Nenhuma parte desta publicacdo podera ser reproduzida,
guardada num sistema de recuperacao ou transmitida de qualquer forma ou por qualquer
meio, seja electronico, mecanico, de fotocopia, de gravacdo ou outros, sem prévia
autorizacdo escrita da BIXOLON.

N&o se assume responsabilidade de patente relativamente a utilizacdo da informacao
aqui contida. Se bem que tenham sido tomadas todas as precaucfes na preparacao
deste manual, a BIXOLON né&o assume qualquer responsabilidade por erros ou omissoes.
De igual forma, ndo se assume qualquer responsabilidade por danos resultantes da
utilizacao da informacé&o aqui contida.

Nem a BIXOLON nem as empresas suas associadas seréo responsaveis perante o
comprador deste produto ou perante terceiros por danos, perdas, custos ou despesas
incorridas pelo comprador ou por terceiros em resultado de: acidente, utilizacao incorrecta
ou abuso deste produto, ou modificacbes, reparagbes ou alteracbes ndo autorizadas
deste produto, ou (com excepcdo dos E.U.A) ndo cumprimento estrito das instrucdes de
utilizagdo e manutencéo da BIXOLON.

B Aviso

NGs, na BIXOLON tentamos melhorar constantemente e actualizar as fungfes e qualidade
dos nossos produtos. Deste modo, as especificacdes do produto e/ou o contetudo do
manual poderd ser alterado sem aviso prévio.
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B ADVERTENCIA

A ligacdo de um cabo de interface de impressora ndo blindado a esta impressora
invalidar4 os padrées CEM deste aparelho. Adverte-se o utilizador de que as alteracdes
ou modificacbes ndo expressamente aprovadas pela entidade responsavel pela
conformidade poder&o anular o seu direito de utilizar o equipamento.

Bl WEEE

outros desperdicios de uso domestico no fim da sua vida de funcionamento.

Para prevenir o dano possivel ao ambiente ou a saide humana na colegéo de

mmmm X0 descontrolada, por favor separe este produto de outros tipos de

desperdicios e reciclelo com reponsabilidade para promover reutilizacdo de

recursos materiais. Os usuarios da casa devem por-se no contato com o distribiudor onde

compraram este produto, ou seu escrtorio de administragéo local, para detalhes onde e

como podem fazer o reciclagem ambiental, seguro e adequado. Os empresarios devem

por-se no contato com seu fornecedor e verificar os termos e condicbes do contrato de
compra. Este produto ndo deve ser misturado com os outros desperdicios comerciais.

ﬁ Esta marca mostrada no produto, indica que isto ndo deve ser disposto com

M Informacdo do Simbolo da Etiqueta de Classificacéo

—— DC (Direct Current; Corrente continua)

M Material da etiqueta

* Etiqueta de controlo: PC
* Qutra etiqueta: PET
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B INTRODUCAO

A SRP-275Ill é uma impressora POS de impacto com matriz de pontos de alta qualidade.
Esta impressora de estacéo Unica possui as seguintes caracteristicas.

» Construcdo compacta e leve

* Impresséao de alta velocidade utilizando busca légica (5.1LPS)

* Facilidade de utilizagdo: mecanismo de concha

« Elevada fiabilidade e longevidade gracas a utilizacdo de motores passo-a-passo para o
retorno do carreto da cabeca de impresséo e para o avango do papel

* Disponivel impressao a duas cores (vermelho/preto)

* A cabecga de impressao pode ser guiada devido a interface de gaveta interna.

* Tipo de letra (7x9, 9x9) seleccionavel

* O cortador automatico utiliza um método circular com uma lamina de alta qualidade,
proporcionando uma longa vida util (cerca de 1.5 milh&o de cortes).

» Aplicacdo padréo do sensor de Falta de Papel (ndo incluido com a op¢éo de montagem
na parede)

» Fungéo do sensor de marcacéo preto (op¢éo do lado da frente ou de tras)

» Adaptador CA interno

* Vista anterior * Vista posterior

Cobertura Cobertura do interruptor DIP

traseira Botao

de abertura Conector

de alimentacgé&o
de energia

Cobertura

dianteira
Conector

de interface
Conector

de abertura
de gaveta

NOTAS

N&o deixe de ler atentamente as instrugdes constantes deste manual antes de utilizar a
sua nova impressora.
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1. Preparacdo da impressora

1-1 Desempacotamento

A caixa da impressora deve conter os itens mostrados na ilustracdo abaixo.
Se alguns deles faltarem ou estiverem danificados, queira contactar o seu revendedor.

SRP-2751lIA, C Adaptador CA Cabo de alimentagdo de energia

Cassete de fita Rolo de papel Guia de referéncia rapida

1-2 Escolher o local de instalag&do da impressora

» Evite locais expostos a luz solar directa ou calor excessivo.

« Evite utilizar ou guardar a impressora num local sujeito a temperaturas ou humidade
excessivas.

* Nao utilize nem guarde a impressora num local sujo.

* Ao instalar a impressora, escolha um local plano e estavel.

* Vibragdes ou choques intensos podem danificar a impressora.

» Certifique-se de que existe espaco suficiente ao redor da impressora para a sua facil
utilizagéo.
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1-3 Utilizar o painel de operacdes

A maior parte das funcfes da impressora sdo controladas por software, mas podera
monitorizar o seu estado por meio das luzes do painel de controlo e, para algumas
operacdes, podera utilizar os botdes.

e Painel de controlo

@3@)@;

PAPER OUT ERROR POWER

- LED POWER (cor verde)

@ A luz deste indicador acende-se quando a alimentacdo de energia esta
ligada e pisca quando a impressora se encontra em modo de espera de
POWER impressao de autoteste.

- LED ERROR (cor vermelha)

Quando a luz deste indicador acende-se(mas néo piscando), significa que
falta papel ou esta quase sem papel, ou as coberturas estdo abertas.
Quando esta luz pisca, existe um erro. (Veja “Padrao de intermiténcia do
LED ERROR” no capitulo 11.1.) Nesse caso, desligue a impressora durante
alguns segundos e volte a liga-la. Se a luz continuar a piscar, chame o seu
supervisor ou um técnico de manutencao.

ERROR

i

— LED PAPER OUT (cor vermelha, nédo incluida com a op¢ao de montagem na parede)
Quando a luz deste indicador se acende, o papel esta quase no fim.
Coloque um rolo de papel novo. Quando as luzes dos indicadores ERROR
e PAPER OUT se acendem, o papel acabou. Coloque um rolo de papel.

PAPEROUT | (\/gja “Instalagdo do rolo de papel” (5), neste capitulo.)

i8]

— Botao FEED

Utilize este botéo para avancar o papel, para iniciar o autoteste ou para o
modo de saida hexadecimal. (Veja as instru¢des “Autoteste” (8), neste
capitulo, para mais informacdes sobre o autoteste.) (Veja as instrucdes
“Saida hexadecimal” no capitulo 9, para mais informagdes sobre o0 modo de
saida hexadecimal.)

FEED

e
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2. Ligacéo a corrente e instalacéo

2-1 Ligacédo do adaptador CA

* Ligue o adaptador CA de acordo com o
procedimento seguinte.

Adaptador CA

Conector
de alimentacédo
de energia

1) Certifique-se de que a impressora esta
desactivada.

2) Antes de introduzir o adaptador CA, ligue
o cabo de alimentacéo de energia.

3) Introduza o adaptador CA conforme
indicado.

4) Ligue o cabo do adaptador CA ao
conector de alimentacéo de energia da
Impressora.

5) Ligue o cabo de alimentacao de energia
a tomada de corrente e ligue a
alimentacéo de energia.

Cabo
de alimentacao
de energia

4 CUIDADO

Antes de ligar a impressora a alimentacdo de energia, certifigue-se de que as
especificacdes de voltagem e de energia correspondem aos requisitos da impressora. O
fornecimento de energia incorrecto pode provocar danos sérios na impressora.

2-2 Ligacédo do cabo de interface e do cabo de abertura de gaveta

o * Ligue os cabos de acordo com o
de interface procedimento seguinte.

Conector
de abertura
de gaveta

1) Desactive a impressora e a CRE anfitria
(computador anfitrido).

2) Ligue o cabo de interface ao conector de
interface da impressora e, em seguida,
aperte o parafuso de ambos os lados do
conector.

3) Ligue o cabo de abertura de gaveta ao
conector de abertura da gaveta da
impressora.

(Ao retirar o cabo de abertura da gaveta,
prima o clipe do conector enquanto
puxa.)

série/paralela/USB/Ethernet

NOTAS

Ligue a impressora a CRE anfitrid (computador anfitrido) por meio de um cabo de
interface que corresponda as especificacdes da impressora e da CRE anfitria
(computador anfitrido). Certifigue-se de que utiliza uma gaveta que corresponde as
especificacdes da impressora.

Consoante a interface que o seu sistema utiliza, ligue o cabo de comunicacgéo série,
paralela, USB ou Ethernet ao conector apropriado, na parte de tras da impressora. Os
cabos séo fornecidos pelo seu revendedor ou instalador de sistemas.
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2-2-1 Interface Série (RS-232C) + Ethernet + USB : OES Modelo

O O O
[} P—
ﬁ @ [(OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO} @ “
Conector de
Ethernet Conector Interface USB aberturada
gaveta
( N
7 7Y
(FG) 1 1 (F.G)
(TXD) 2 > 2 (RXD)
(RXD) 3 re 3 (TXD)
PRINTER | (RTS) 4 4 (DTR) HOST
SIDE SIDE
@2spin) | (CTS) 5 5 (S.6) (9Pin)
(DSR) 6 6 (DSR)
(S.G) 7 7 (RTS)
(DTR) 20 8 (CTS)
—/ —/
- J
» Série(Serial)
N° Pin. Nome do sinal Direccéo Funcéo
1 FG - Ligacdo aterra
2 TxD Saida Transmite dados
3 RxD Entrada Recebe dados
6 DSR Entrada Prepara inicio dados
7 SG - Sinal de terra
20 DTR Saida Prepara final dados
» Ethernet
N° Pin Nome do sinal Atribuicdo (cor) Funcédo
1 TxD+ White with orange stripe Transmit +
2 TXD- Solid orange Transmit -
3 RxD+ White with green stripe Receive +
4 NC Solid blue -
5 NC White with blue stripe -
6 RxD- Solid green Receive -
7 NC White with brown stripe -
8 NC Solid brown -
* USB
N° Pin Nome do sinal Atribui¢do (cor) Funcado
Tampa Proteccdo Cabo de descarga Ligacdo a terra
1 VBUS Vermelho Electricidade do computador
2 D- Linha de Dados (D-)
3 D+ Linha de Dados (D+)
4 GND Preto Sinal de ligacéo a terra
Rev. 1.01 -11 -




2-2-2 Interface Paralela (IEEE1284) + USB : OP Modelo

SRP-275lll

Q

61

O
)@

=)

.

| —

Conector de

Conector Interface USB abertura da
gaveta
* Paralela(parallel)
N° Pin. Fonte Mo_dp_ Modo Nibble Modo Byte
Compatibilidade
1 PC NStrobe HostClk HostClk
2 PC/Impressora Data 0 (LSB) - Data 0 (LSB)
3 PC/Impressora Data 1 - Data 1
4 PC/Impressora Data 2 - Data 2
5 PC/Impressora Data 3 - Data 3
6 PC/Impressora Data 4 - Data 4
7 PC/Impressora Data 5 - Data 5
8 PC/Impressora Data 6 - Data 6
9 PC/Impressora Data 7 (MSB) - Data 7 (MSB)
10 Impressora nAck PtrClk PtrClk
11 Impressora Busy PtrBusy /Data3,7 PtrBusy
12 Perror Ai‘g;?;;%eq AckDataReq
13 Impressora Select Xflag /Datal,5 Xflag
14 PC nAutoFd HostBusy HostBusy
15 NC NC NC
16 GND GND GND
17 FG FG FG
18 Impressora Logic-H Logic-H Logic-H
19~30 GND GND GND
31 PC ninit ninit ninit
32 Impressora nFault n%e;t;ﬁ(\)\’/zll nDataAvail
33 GND ND ND
34 Impressora DK Status ND ND
35 Impressora +5V ND ND
36 PC nSelectin 1284-Active 1284-Active
- USB
N° Pin Nome do sinal Atribuicao (cor) Funcao
Tampa Proteccao Cabo de descarga Ligacdo a terra
1 VBUS Vermelho Electricidade do computador
2 D- Linha de Dados (D-)
3 D+ Linha de Dados (D+)
4 GND Preto Sinal de ligacao a terra
Rev. 1.01 -12 -




2-2-3 Interface Série (RS-232C) + USB : OS Modelo

SRP-275lll

O O O
@ [(OOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOOO} @ “
Conector de
Conector Interface USB  abertura da
gaveta
f Y Y )
(F.G) 1 1 (F.G)
(TXD) 2 > 2 (RXD)
(RXD) 3 < 3 (TXD)
PRINTER | (RTS) 4 4 (DTR) HOST
SIDE SIDE
@spiny | (CTS) 5 5 (S.G) (9Pin)
(DSR) 6 6 (DSR)
(S.G) 7 7 (RTS)
(DTR) 20 8 (CTS)
L —/ —/ )
» Série(Serial)
N° Pin. Nome do sinal Direccéo Funcao
1 FG - Ligacdo a terra
2 TxD Saida Transmite dados
3 RxD Entrada Recebe dados
6 DSR Entrada Prepara inicio dados
7 SG - Sinal de terra
20 DTR Saida Prepara final dados
- USB
N° Pin Nome do sinal Atribuicdo (cor) Funcéo
Tampa Proteccao Cabo de descarga Ligacdo a terra
1 VBUS Vermelho Electricidade do computador
2 D- Linha de Dados (D-)
3 D+ Linha de Dados (D+)
4 GND Preto Sinal de ligacao a terra
Rev. 1.01 -13-




2-2-4 Conector do enrolamento
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6

N° Pin Nome do sinal Direccéo
1 Ligacdo a terra -
2 Sinal 1 do accionamento de disparo do enrol. Saida
3 Sinal de abertura/fecho do enrolamento Entrada
4 +24V -
5 Sinal 2 do accionamento de disparo do enrol. Saida
6 Sinal de ligacéo a terra -

Rev. 1.01
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3. Definir os interruptores

3-1 Definir o interruptor DIP

Embora as definicdes de fabrica sejam as mais indicadas para quase todos os utilizadores,
podera alterar o interruptor DIP se tiver requisitos especiais. A sua impressora tem dois
conjuntos de interruptores DIP. As fungdes dos interruptores estéo indicadas na tabela
seguinte.

* Interruptor DIP 1

Interruptor Funcéo ACTIVADO | DESACTIVADO Predefini¢cdo
1; Seleccdo de emulagéo (*1) Veja a tabela seguinte DESACTIVADO
1-3 Cortador automéatico Activar Desactivar ACTIVADO
1-4 Compativel com SRP-275 Activar Desactivar DESACTIVADO
1-5 Selecc¢édo da interface série Interruptor Interruptor DIP DESACTIVADO
Memory
1-6 Imprl,mlr imagem de bits NV # Activar Desactivar DESACTIVADO
1 apos corte
1-7 Interruptor quase no fim Activar Desactivar ACTIVADO
1-8 Imprimir coluna 42 40 DESACTIVADO
* Interruptor DIP 2 (modelo de interface série RS232C)
Interruptor Funcéo ACTIVADO DESACTIVADO Predefinicdo
2-1 Erro de recepcado de dados Ignorar Imprimir “?” DESACTIVADO
2-2 Sensor de Marcacgéo Preto Activar Desactivar DESACTIVADO
2-3 Entrada em contacto XON/XOFF DTR/DSR DESACTIVADO
2-4 Comprimento das palavras 7 bits 8 bits DESACTIVADO
2-5 Verificagdo de paridade Activar Desactivar DESACTIVADO
2-6 Seleccdo de paridade PAR IMPAR DESACTIVADO
g; Selecc¢éao de taxa baud (*2) Veja a tabela seguinte ngﬁgmgg
* Interruptor DIP 2 (modelo de interface paralela)
Interruptor Funcéo ACTIVADO DESACTIVADO Predefinicdo
2-1 Avanco de linha automatico Activar Desactivar DESACTIVADO
2-2 Sensor de Marcacgéo Preto Activar Desactivar DESACTIVADO
2-3~8 N&o definido DESACTIVADO
NOTAS
(*1) Seleccao de emulacdo (DSW 1-1 e 1-2)
Emulacéao 1-1 1-2
BXL/POS DESACTIVADO | DESACTIVADO
BXL/POS-KP ACTIVADO ACTIVADO
STAR DESACTIVADO ACTIVADO
CITIZEN ACTIVADO DESACTIVADO

— BXL/POS-KP (modo de impressora de cozinha): A impressora gera um alarme apdés o
corte automatico e quando ha um erro de fim de papel.

(*2) Seleccao de taxa baud (velocidade de transmisséo)

Transmisséo 2-7 2-8

2400 baud ACTIVADO ACTIVADO
4800 baud | DESACTIVADO | ACTIVADO
9600 baud | DESACTIVADO | DESACTIVADO
19200 baud ACTIVADO DESACTIVADO
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3-1-1 Definicao do interruptor DIP para o modo Citizen (iDP 3550)

* Interruptor DIP 1

Interruptor Funcéo ACTIVADO | DESACTIVADO Predefini¢éo
i; Seleccao de emulacgdo (*1) Veja a tabela seguinte DESACTIVADO
1-3 Cortador automatico Activar Desactivar DESACTIVADO
Modo CBM1
1-4 Comando CBM (Sis'\t"eorgg %E,'\é'é?,o) (sistema DESACTIVADO
iDP3540)
15 Caracteres internacionais
1-6 (*2) Veja a tabela seguinte ACTIVADO
1-7
1-8 Modo CR CR | CR+LF DESACTIVADO
* Interruptor DIP 2 (modelo de interface série RS232C)
Interruptor Funcéo ACTIVADO DESACTIVADO Predefinicédo
2-1 Comprimento das palavras 8 bits 7 bits ACTIVADO
2-2 Verificagéo de paridade Desactivar Activar ACTIVADO
2-3 Seleccao de paridade IMPAR PAR ACTIVADO
2-4 Entrada em contacto DTR/DSR XON/XOFF ACTIVADO
gg Seleccao de taxa baud (*3) Veja a tabela seguinte DESACTIVADO
2-7 Interruptor quase no fim Activar Desactivar DESACTIVADO
2-8 Tipo de mecanismo Gréfico Caracter DESACTIVADO
NOTAS
(*1) Seleccao de emulacdo (DSW 1-1 e 1-2)
Emulacéao 1-1 1-2
BXL/POS DESACTIVADO | DESACTIVADO
BXL/POS-KP ACTIVADO ACTIVADO
STAR DESACTIVADO ACTIVADO
CITIZEN ACTIVADO DESACTIVADO

— BXL/POS-KP (modo de impressora de cozinha): A impressora gera um alarme ap06s o
corte automatico e quando ha um erro de fim de papel.
(*2) Seleccao de caracteres internacionais

o
oafe ! DSW 1-5 DSW 1-6 DSW 1-7 Pagina de c6digo
E.UA. ACTIVADO ACTIVADO ACTIVADO | PAagina O (PC437: E.U.A.)
Franca DESACTIVADO | ACTIVADO ACTIVADO
Alemanha ACTIVADO | DESACTIVADO | ACTIVADO | Pagina 2 (PC850: Multilingue)
Reino Unido | DESACTIVADO | DESACTIVADO | ACTIVADO
Dinamarca ACTIVADO ACTIVADO | DESACTIVADO | o, i’ o aes: Nordico)
Suécia DESACTIVADO | ACTIVADO | DESACTIVADO | = 29 :
ltalia ACTIVADO | DESACTIVADO | DESACTIVADO | Pagina 2 (PC850: Multilingue)
V&ggfxs DESACTIVADO | DESACTIVADO | DESACTIVADO | Cédigo Windows
(*3) Seleccao de taxa baud (velocidade de transmisséo)
Transmissao 2-5 2-6
2400 baud ACTIVADO ACTIVADO
4800 baud | DESACTIVADO| ACTIVADO
9600 baud DESACTIVADO | DESACTIVADO
19200 baud ACTIVADO | DESACTIVADO
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3-1-2 Definicao do interruptor DIP para o modo Star (SP500)

* Interruptor DIP 1

Interruptor Funcéo ACTIVADO | DESACTIVADO Predefini¢éo
i; Seleccao de emulacgdo (*1) Veja a tabela seguinte DESACTIVADO
1-3 Cortador automatico Activar Desactivar DESACTIVADO
1-4 Impresséao a preto/vermelho Activar Desactivar DESACTIVADO
1-5
1-6
17 Reservado DESACTIVADO
1-8
* Interruptor DIP 2 (modelo de interface série RS232C)
Interruptor Funcéo | ACTIVADO DESACTIVADO Predefinicdo
;:% Reserved DESACTIVADO
2-3 Entrada em contacto XON/XOFF DTR/DSR DESACTIVADO
2.4 Comprimento das 7 bits 8 bits DESACTIVADO
palavras
2-5 Verificagdo de paridade Activar Desactivar DESACTIVADO
2-6 Seleccdo de paridade PAR IMPAR DESACTIVADO
2-7 Seleccdo de taxa baud . : DESACTIVADO
>8 (*2) Veja a tabela seguinte DESACTIVADO
NOTAS
(*1) Seleccao de emulacdo (DSW 1-1 e 1-2)
Emulacéo 1-1 1-2
BXL/POS DESACTIVADO | DESACTIVADO
BXL/POS-KP ACTIVADO ACTIVADO
STAR DESACTIVADO ACTIVADO
CITIZEN ACTIVADO DESACTIVADO

— BXL/POS-KP (modo de impressora de cozinha): A impressora gera um alarme ap0s o
corte automatico e quando ha um erro de fim de papel.

(*2) Seleccao de taxa baud (velocidade de transmisséo)

Transmissao 2-7 2-8
2400 baud ACTIVADO ACTIVADO
4800 baud | DESACTIVADO ACTIVADO
9600 baud | DESACTIVADO | DESACTIVADO
19200 baud ACTIVADO DESACTIVADO

A OBSERVACAO

As alteracdes as definicdes do interruptor DIP sé sédo reconhecidas quando a alimentacéo
de energia da impressora € ligada ou quando a impressora € reiniciada por meio da
interface. Se a definicdo do interruptor DIP for alterada depois de a alimentacao de
energia da impressora ser ligada, a alteracdo nao entra em vigor enquanto a impressora
nao for ligada novamente ou reiniciada.
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3-1-3 Alterar a definicdo do interruptor DIP
Se precisar de proceder a alteracdes, siga 0s passos abaixo para o fazer:

4 CUIDADO
Desligue a impressora antes de remover a cobertura do interruptor DIP para impedir a
ocorréncia de um curto-circuito, que poderia danificar a impressora.

1) Certifiqgue-se de que a impressora esté desligada.

2) Retire o parafuso da cobertura do interruptor DIP.
Em seguida, retire a cobertura do interruptor DIP, mostrada na ilustracdo abaixo.

3) Defina os interruptores com a ajuda de um instrumento pontiagudo, como uma ping¢a ou
uma chave de parafusos pequena.

4) Volte a instalar a cobertura do interruptor DIP, fixando-a em seguida com o parafuso.

NOTAS
As novas definicdes entram em vigor quando se liga a impressora.
SW1
ON
T
12 3 4 5 6 7 8
SW2
ON
ST
12 3 4 5 6 7 8
N
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3-2 Definir os interruptores Memory

Esta impressora tem um conjunto de interruptores Memory (interruptores de software). O
conjunto de interruptores Memory é composto por “MSW 2”7, “MSW 8”, “Personalizar valor”
e “Estado da comunicagao série”. A “utilidade de definicdo do interruptor Memory” pode
alterar o conjunto de interruptores Memory para ACTIVADO ou DESACTIVADO, conforme
indicado na tabela abaixo (predefinicdo: todos DESACTIVADO).

NOTAS

E possivel alterar o interruptor Memory de duas maneiras:
- Utilidade de definicdo do interruptor Memory

- Controlo do comando

As defini¢cdes do interruptor Memory sao guardadas na memoaria NV; assim, mesmo que a
impressora seja desligada, as definicdbes mantém-se.

* Interruptor Memory 2

Interruptor Funcéo ACTIVADO DESACTIVADO
1 Campainha interna Activar/ Desactivar Desactivar Activar
2 Campainha externo Activar/ Desactivar Activar Desactivar
3 Reservado - leado_para
Desactivado
4~8 Seleccao de codigo de pagina (*1) Veja a tabela seguinte
NOTAS

O cédigo de pagina pretendido pode ser seleccionado utilizando o interruptor Memory 2-
4~8, definindo-o como se segue (valor de definigdo: hexadecimal):
(*1) Seleccao de codigo de pagina
MSW 2-8 | MSW 2-7 MSW 2-6 | MSW 2-5 | MSW 2-4 Tabela de caracteres
0 0 0 0 0 Pagina 0 (PC437: E.U.A)
Pagina 1 (Katakana)
Péagina 2 (PC850: Multilingue)
Péagina 3 (PC860: Portugués)
Péagina 4 (PC863: Francés do Canadd)
Pagina 5 (PC865: Nordico)
Pagina 16 (WPC1252: Latim 1)
Pégina 17 (PC866: Russo)
Péagina 18 (PC852: Latim 2)
Péagina 19 (PC858: Euro)
Pagina 21 (PC862: Israel)
Pagina 22 (PC864: Arabico)
Pagina 23 (Cadigo de caracteres tailandeses 42)
Péagina 24 (WPC1253: Grego)
Péagina 25 (WPC1254: Turco)
Péagina 26 (WPC1257: Baltico)
Pagina 27 (Persa)
Pagina 28 (WPC1251: Russo) (*2)
Péagina 29 (PC737: Grego) (*2)
Péagina 30 (PC775: Baltico) (*2)
Pagina 31 (Cddigo de caracteres tailandeses 14)
Pagina 32 (Velho cédigo Hebreu)
Pagina 33 (1255 (Novo cédigo Hebreu)
Péagina 34 (Cdédigo de caracteres tailandeses 11)
Péagina 35 (Cddigo de caracteres tailandeses 18)
Péagina 37 (PC857 : Turco)
Pégina 38 (PC928 : Grego)
Pagina 41 (WPC1258 : Vietham)

[=llsllelidigdidigdlellellellell i il i ollellellel (e}l gl ol (el e} (e)

RlR|Rrkrkr| PRk k|R|R|k|lo|lo|lo|lo|lojo|o|o|o|o|o|o|o|o|o
Rk |k|kr|lo|lo|lo|lojo|o|o|o|k|k|kr|k|kik|k|k|lojlo|o|o|lo|o|o
Rk |o|k|k|lololk|k|lo|lolk|r|o|lo|k|k|lolo|k|r|lo|o|k|~|o
o|lr|o|lo|r|o|r|or|o|r ok |o|r|olk|lo|r|lo|lk|lo||o|k|lo|+

A

(*2) S6 disponivel a Fonte B.
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* Interruptor Memory 8

Interruptor Funcéo Activado Desactivado
1 Ao contrario On Off
2 Seleccao da fonte de caracter Fonte B Fonte A
3 Papel seleccionado Sinal sonoro final Off On
4~5 Reservado Fixado para Desactivado

 Comunicagao série

Funcao Valor seleccionavel
Taxa modulacao 2400 bps, 4800 bps, 9600 bps, 19200 bps
Paridade Nenhuma, impar, Par, —
Entrada em contacto DSR/DTR, XON/XOFF
Comprimento dos dados 7 bits, 8 bits
NOTAS

Existem dois métodos, o do interruptor DIP e o do interruptor Memory, para ajustar as
condi¢Bes de comunicacédo série. O interruptor DIP 1-5 selecciona qual o método efectivo,
o do interruptor DIP ou o do interruptor Memory.

Para activar a definicao “Comunicacgao série”, tera de ajustar a funcao “Selecg¢ao de
interface série” do interruptor DIP 1-5 para “Interruptor Memory”.
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3-2-1 Definicao do interruptor Memory para o modo Star

* Defini¢cbes

SRP-275lll

Os interruptores Memory vao do MSW 0 ao MSW 8 e encontram-se guardados na
memoaria ndo volatil (memoria Flash). Para alterar as defini¢cdes, envie os seguintes
comandos a partir do anfitrido.

[Nome]
[Codigo]

[Regido definida]

[Funcéo]

Definir interruptor Memory

ASCII ESC GS #
Hexadecimal 1B 1D 23
Decimal 27 29 35
m ="W", T @

"0"<n1,n2,n3,n4 <"9",
"A"<n1,n2,n3,n4 <"F"

m {n1n2n30n4},...{n1n2n3nd}g LF NUL
m {n1n2n30n4},...{n1 n2n3 n4}g 0A00

m {n1n2n30n4},...{n1 n2 n3 n4}g

100

Envia comando para gravar apds definicdo do interruptor Memory utilizando o comando
de definicdo especificado pelas classes seguintes para definir o interruptor Memory. A
impressora reinicia-se automaticamente depois de gravar a definicdo definida por esse

comando na meméria nao volatil.

N&o desligue a alimentacdo de energia da impressora enquanto envia comandos para a
memdria ndo volatil. Se o fizer, invalidara a definicdo do interruptor Memory. Também ¢é
possivel que todas as definigbes do interruptor Memory regressem as predefinicdes

iniciais.

Tendo em atencdo a vida atil da memoria ndo volatil, evite 0 uso excessivo deste

comando.

Funcéo Classe m {n1n2n30n4},...{n1n2n3nd},

Definicdo de dados (Especificagcdo de dados) | Definigcdo {n1n2n30n4}y...{n1n2n3nd}s
Definicdo de dados (Definir bit especificado) Definicado "+ {n1n2n30n4},...{n1n2n3nd}g
Definicdo de dados (Apagar bit especificado) | Definicao {n1n2n30n4},..{n1n2n3nd},s
Definicdo de dados (Apagar todos os dados) | Definigcdo "@" Fixo em "0000"
Gravar dados de defini¢cdo e reiniciar Gravar "W" Fixo em "0000"
_Grav.ar. dados de definicdo e reiniciar e Gravar w Fixo em "0000"
imprimir teste

(Ex.) Interruptor Memory 1-8 = 0; Interruptor Memory 2-7 = 1: Interruptor Memory 2-A =1 para imprimir teste:

PRINT #1, CHR$(&H1B);CHR$(&H1D);CHR$(&H23); CHR$(&H2D); ' <ESC><GS> # -
PRINT #1, CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30);CHR$(&H30); ' 0000
PRINT #1, CHR$(&H30); CHR$(&H31); CHR$(&H30);CHR$(&H30); ' 0100
PRINT #1, CHR$(&H30);CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); ' 0000
PRINT #1, CHR$(&H30);CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); ' 0000
PRINT #1, CHR$(&H30);CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); ' 0000
PRINT #1, CHR$(&H30);CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); ' 0000
PRINT #1, CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30);CHR$(&H30); ' 0000
PRINT #1, CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30);CHR$(&H30); ' 0000
PRINT #1, CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30);CHR$(&H30); CHR$(&HOA);CHR$(0); ' 0000 <LF><NUL>
PRINT #1, CHR$(&H1B);CHR$(&H1D);CHR$(&H23);CHR$(&H2B); ' <ESC><GS> # +

PRINT #1, CHR$(&H30);CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); ' 0000
PRINT #1, CHR$(&H30);CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); ' 0000
PRINT #1, CHR$(&H30);CHR$(&H34); CHR$(&H38); CHR$(&H30); ' 0480
PRINT #1, CHR$(&H30);CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); ' 0000

PRINT #1, CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); '
PRINT #1, CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); '
PRINT #1, CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); '
PRINT #1, CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30);CHR$(&H30); '

0000
0000
0000
0000

PRINT #1, CHR$(&H30);CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&H30); CHR$(&HOA); CHR$(0); ' 0000<LF><NUL>
PRINT #1, CHR$(&H1B); CHR$(&H1D);CHR$(&H23);CHR$(&H54): ' <ESC><GS> # T
PRINT #1, CHR$(&H30); CHR$(&H30):CHR$(&H30); CHR$(&H30);CHR$(&HOA): CHR$(&HO); * 0000 <LF><NUL>
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* Predefini¢goes

As predefinicdes do interruptor Memory 0 ao interruptor Memory 8 estéo indicadas abaixo.
As defini¢cdes variam para paises com caracteres de byte Unico (especificacdes padrdo
(SBCS)) e para paises com caracteres de byte duplo (especificacdes de caracteres
chineses (DBCS)).

- Especificactes padrao (SBCS)

NGmero do interruptor | oginicses de fabrica (ni, n2, n3, nd)

Memory

MSW 0 "0000"
MSW 1 "0000"
MSW 2 "0000"
MSW 3 "0000"
MSW 4 "0000"
MSW 5 "0000"
MSW 6 "0000"
MSW 7 "0000"
MSW 8 "0000"

- Chinese character specifications (DBCS) (For China)

L Defini¢cbes de fabrica (n1, n2, n3, n4)

Memory

MSW 0 "0010"
MSW 1 "0000"
MSW 2 "0000"
MSW 3 "0000"
MSW 4 "0000"
MSW 5 "0000"
MSW 6 "0000"
MSW 7 "0000"
MSW 8 "0000"
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* Fungao
- Interruptor Memory 0
Bit Funcéo 0 | 1
F~C Reservado Fixado para Desactivado
Comandos vermelho e preto . .
B-A (preto e branco invertidg) (*3) Veja a tabela seguinte
9~5 Reservado
SBCS DBCS
4 Especificacdes de pais (*1) (Paises de byte (Paises de byte
Gnico) duplo)
3~2 Comando <FF> (*2) Veja a tabela seguinte
1~0 Reservado Fixado para Desactivado
NOTAS
(*1) Especificacdes de pais
Pais MSW 0-4 =0 MSW 0-4 =1
Estrangeiro Especificacdes padrao Caracteres chineses
(*2) <FF> Seleccéo de funcao de comando
MSW 0-3 | MSW 0-2 <FF> Funcdo de comando | <FF> Funcdo de comando
Modelo de,cprtador Modelo de barra de corte
automético
0 0 Executa um avanco de formulério. Executa um avango de formulario.
Depois ‘de o papel avangar para a Avanco do papel para a posicdo da
0 1 posicdo de corte, executa corte parcial b i '
(+3) arra de corte
1 0 Executa um avanco de formulario. Executa um avanco de formulario.
1 1 Dep_oi~s ge 0 papel avancar para .6} Avanco do papel para a posicdo da
?*%?an e corte, executa corte parcial | "0 Orte

(*3) Comandos vermelho e preto (preto e branco invertido)

MSW 0-B | MSW 0-A <ESC> 4 /| <ESC> 5 Func¢bes de comando
0 0 Impressao branco/preto invertida (1 passagem)
0 1 <Opc¢ao 1> Inversdo branco/preto (impressdo de fonte 5 x 9) + realce (2
passagens)
1 0 <Opc¢éao 2> Superior & linha + Inferior a linha + realce (2 passagens)
1 1 <Opc¢ao 3> Superior a linha + Inferior a linha + dupla altura expandida + realce (4
passagens)

Esta definicdo especifica ornamentos quando o comando de impressao vermelho
(invers&o branco/preto) subsequente esta definido. E uma funcéo de substituicio da
impressao vermelho/preto convencional (inverséo branco/preto).

<ESC> “4”: Impresséo a vermelho (inverséo branco/preto)

<ESC> “5”: Impressao a vermelho (inversao branco/preto) cancelada.

Quando se usa <ESC> 5 para cancelar ornamentos, regressa-se aos ornamentos
anteriormente definidos. (Ornamentos como inferior a linha, superior a linha, dupla altura
expandida e realce s&o cancelados de ndo houver um comando que os defina (por
exemplo, a especificagcdo <ESC> “-” 1 para inferior a linha)). Esta definigdo so6 é valida
para caracteres ANK e caracteres de bloco. N&o é valida para caracteres de bloco IBM e
caracteres chineses compostos por caracteres verticais de 12 pontos (os caracteres de
bloco IBM e os caracteres chineses ndo sdo ornamentados com este comando).
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Bit Funcéo 0 | 1
F~5 Reservado Fixado para Desactivado
E~5
4 Estilo do zero Normal Zero tracado
3~0 Caracteres internacionais (*1) Veja a tabela seguinte
NOTAS

(*1) Valor predefinido dos caracteres internacionais

MSW1-3 MSW1-2 MSW1-1 MSW1-0 Caracteres internacionais
0 0 0 0 E.U.A.
0 0 0 1 Franca
0 0 1 0 Alemanha
0 0 1 1 Reino Unido
0 1 0 0 Dinamarca 1
0 1 0 1 Suécia
0 1 1 0 Italia
0 1 1 1 Espanha 1
1 0 0 0 Japéo
1 0 0 1 Noruega
1 0 1 0 Dinamarca 2
1 0 1 1 PC-999
- Interruptor Memory 2
Bit Funcéo 0 | 1
F Reservado Fixado para Desactivado
E Como recuperar para o estado pronto a Prima FEED. Auto- )
imprimir apoés insergcéo de papel recuperacéo
D~4 Reservado Fixado para Desactivado
3 Funcdo de corte automatico contextual (*1) Desactivada Activada
2
1~0 Funcao de interruptor quase no fim (*2) Veja a tabela seguinte
NOTAS

(*1) Funcéo de corte automatico contextual
Esta funcao corta o papel automaticamente quando um comando de avanco do papel que

o faz avancar continuamente mais de 7/6 polegadas.

Os anfitrides que ndo podem enviar uma sequéncia “escape”, como <ESC> “d” 0, podem
cortar papel se for enviado sete vezes um codigo de avanco de linha <LF> de 1/6 de

polegada.

(*2) Funcéao de interruptor quase no fim
Quando esté instalado um interruptor quase no fim opcional, as definicdes devem
corresponder as indicadas na tabela abaixo.

MSW 2-1 | MSW 2-0 Funcéo de interruptor quase no fim
0 0 Desactivado
0 1 Desactivado
1 0 Reflete o estado de interruptor quase no fim. A impressdo ndo para com
a indicagao de “quase no fim”, e a impressora nao fica fora de linha.
1 1 Reflete o estado de interruptor quase no fim. A impressdo para com a
indicacdo de “quase no fim”, e a impressora fica fora de linha.
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Bit Funcéo 0 | 1
F~D Reservado Fixado para Desactivado
C~8 Tabela de caracteres (*2) Veja a tabela seguinte
7~2 Reservado Fixado para Desactivado
1~0 <CR> Funcbes de comando (*1) Veja a tabela seguinte
NOTAS
(*1) <CR> Funcdes de comando
MSW3-1 MSW3-0 <CR> Funcgdes
0 0 Ignorado
0 1 Ignorado
1 0 Imprime e executa um avanco de linha (0 mesmo que <LF>.)
1 1 Imprime (ndo ha avanco de linha)

(*2) Definicdes de tabelas de caracteres
Estas definicbes s6 sdo validas em impressoras de especificacdo padréo.

MSW3-C

MSW3-B

MSW3-A

MSW3-9

MSW3-8

Tabelas de caracteres

0

Pagina 0 (PC437 : E.U.A)

Pagina 1 (Katakana)

Pagina 2 (PC850 : Multilingue)

Pagina 3 (PC860 : Portugués)

Pagina 4 (PC863 : Francés do
Canada)

Pagina 5 (PC865 : Noérdico)

Pagina 16 (WPC1252 : Latim 1)

Pagina 17 (PC866 : Russo)

Pagina 18 (PC852 : Latim 2)

Pagina 19 (PC858 : Euro)

Pagina 21 (PC862 : Israel)

Pagina 22 (PC864 : Arabhico)

Pagina 23 (Cdédigo de caracteres
tailandeses 42)

Pagina 24 (WPC1253 : Grego)

Pégina 25 (WPC1254 : Turco)

Péagina 26 (WPC1257 : Baltico)

Pagina 27 (Persa)

Pagina 28 (WPC1251 : Russo) (*3)

Pégina 29 (PC737 : Grego) (*3)

Péagina 30 (PC775 : Baltico) (*3)

Pagina 31 (Thai character code 16)

Pagina 32 (OldCode : Israel)

Pagina 33 (WPC1255 : Israel)

Pégina 34 (Thai character code 11)

Pagina 35 (Thai character code 18)

Pagina 37 (PC857 : Tukish)

RlIFRRFRPRFPRPRFRPPFPOIRPRFRRPLPIOOOl O |OO00|0|00|0] O |O|0|0|0

Pagina 38 (PC928 : Greek)

=

PR FPPIOOO|O|I0O0O|I0C|IOIFR PP P |PIFPIFPIFLPOO|IOl O |O0|0|0

RIOO|IO|R kP IOIO|IFRIFIOIOIFRIFIO| O |FPIFPIOIOIFRIFLIO| O |kIFkIO|IOo

Ok OO O OIFrIO|FRIOIFO|Fk| O |[FPIO|IFRIOIFIO|Fkr|l O |kIOo|r|Io

Pégina 41 (WPC1258 : Vietham)

(*3) SO disponivel a font
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- Interruptor Memory 4
Bit Function 0 | 1
F~1 Reservado Fixado para Desactivado
0 Erro de recepcao de dados (série) Imprime “?” | Ignorado
- Interruptor Memory 5
Bit Function 0 | 1
F~0 Reservado Fixado para Desactivado
- Interruptor Memory 6
Bit Function 0 | 1
F~0 Reservado Fixado para Desactivado
- Interruptor Memory 7
Bit Function 0 | 1
F~0 Reservado Fixado para Desactivado
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4. Instalacao da cassete de fita

1) Antes de introduzir a cassete de fita, rode
0 bot&o no sentido dos ponteiros do
reldgio para evitar que a fita fique torcida.

2) Abra a cobertura dianteira da impressora.

3) Retire a cassete de fita velha, se for o
caso.

‘ 4) Insira a cassete de fita nova conforme

indicado, prestando especial aten¢éo a
colocacédo da fita por detras da cabeca
de impresséo.

5) Durante a introdugéo da cassete de fita,
volte a rodar o botéo no sentido dos
ponteiros do relégio para se certificar de
gue a fita se move livremente dentro da
cassete.

6) Feche a cobertura dianteira da
impressora.

NOTAS

O uso de cartuchos de fita ndo autorizados pode resultar em méa qualidade de impresséo
ou mau funcionamento e pode invalidar a garantia.

Consulte as péaginas 9-3 do Manual do Usuério para especifica¢des dos cartuchos de fita
suportados.
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5. Instalacéo do rolo de papel

1) Abra a cobertura traseira premindo o
botéo de abertura e empurre a marca de
seta para tras.

2) Retire o nucleo do rolo de papel gasto,
se for o caso.

3) Introduza o rolo de papel conforme
indicado.

4) Atente na direccao correcta de saida do
papel do rolo.

5) Puxe para fora uma pequena por¢ao de
papel, conforme indicado.
Seguidamente, feche a cobertura e
destaque o papel desnecessario
puxando-o na direc¢cao da parte da
frente da impressora.

& CUIDADO
N&o toque na lamina do cortador automatico ao abrir a cobertura traseira.
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6. Instalacdo do wall mount (opcéo)

1) Vire o aparelho ao contrario e fixe o
suporte suspensor a sua base com
quatro parafusos.

Bracket mount S N
>% 2) Fixe firmemente o suporte de parede a

o parede com oito parafusos. Certifique-
gewwm) i . se de que a orientacao do suporte de
(8pieces) | | parede é a correcta, conforme indica a
seta. O suporte de parede deve ser
sempre instalado na vertical.

3) Encaixe o suporte suspensor do
aparelho no suporte de parede,
conforme indicado.

NOTAS

A montagem na parede é um artigo opcional. Interruptor 1-7 DIP deve ser definido para
OFF (Desligado) porque a instalagdo da montagem de parede néo suporta o sensor de
Falta de Papel. Contacte o vendedor ou loja onde adquiriu o produto para informacéo
detalhada sobre a instalagdo da montagem na parede.
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7. Autoteste

O autoteste permite-lhe saber se a sua impressora esta a funcionar correctamente.
Verifica a qualidade de impressao, a versao ROM, as definicbes do interruptor DIP, as
definigbes do interruptor Memory e os dados estatisticos.

Este teste € independente de qualquer outro equipamento ou software, pelo que &
aconselhavel fazé-lo quando se prepara a impressora pela primeira vez ou se encontra
alguma dificuldade. Se o autoteste funcionar correctamente, o problema reside no outro
equipamento ou no software, e ndo na impressora.

* Execucgao do autoteste

1) Certifique-se de que a impressora esta desligada e de que a respectiva tampa esta
bem fechada.

2) Ligue a energia enquanto pressiona o botao Feed (Alimentagéo) e liberte o botéo,
depois seré feita a alimentacao do papel. O auto-diagnostico ird comecar e as
configuracBes da impressora serdo impressas. O papel sera cortado aquando da
conclusédo do teste e a impresséo ird parar. (A lampada de ERROR (Erro) ird acender-
se.)

3) Prima o botdo FEED para continuar a imprimir os dados estatisticos.

4) Prima o botdo FEED para continuar a imprimir o padrao ASCII rolante.

5) O modo de autoteste termina apds a impressado automatica do padrao ASCII rolante.
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8. Impresséo Hexadecimal

» Saida hexadecimal

Esta funcdo permite aos utilizadores experimentados verificarem exactamente que dados
estdo a chegar a impressora.

Pode ser util para a deteccdo de problemas de software. Quando se activa a funcéo de
saida hexadecimal, a impressora imprime todos os comandos e outros dados no formato
hexadecimal, juntamente com uma seccéo de referéncia que o ajuda a encontrar
comandos especificos.

* Para utilizar a fungao de saida hexadecimal, siga os passos abaixo:

1) Depois de se certificar de que a impressora esta desligada, abra a respectiva cobertura
traseira.

2) Mantenha premido o botdo FEED enquanto liga a impressora.

3) Feche a cobertura traseira.

4) Execute qualquer programa de software que envie dados para a impressora. A
impressora imprime “Hexadecimal dump” e, em seguida, todos os cédigos sao
recebidos num formato de duas colunas. A primeira coluna contém os codigos
hexadecimais e a segunda indica os caracteres ASCII que correspondem a esses
codigos.

Hexadecimal Dump
To terminate hexadecimal dump
Press FEED button three times

1B21001B26024040.!..&. @ @
1B25011B6334001B.%..c4..
41 42 4344 45464748ABCDEFGH

<Online Hex Dump Completed>

(E impresso um ponto (.) para cada codigo que n&o tem equivalente ASCII.)

5) Quando a impressao terminar, desligue a impressora.
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9-1 Especificacdes de impresséo

SRP-275lll

Iltem Descricao Observacbes
Método de impresséo Método matriz de pontos por impacto série
Cabeca de impressédo Tipo série 9 agulhas
Distancia entre pontos 0,352 mm (1/72 polegada)
Diametro das agulhas 0,28mm (0,01 polegadas)
. N . ~ Bidireccional (busca logica) com alimentag&o por
Direccéo de impressdo friccao
Caracteres por linha Max. 42 (caracteres)
Velocidade de impressdo | 5,1 LPS (linhas por segundo)
Largura de impressao 63,5 mm
Intervalo de linhas 4,233 mm (1/6 polegada)
Método de avango do , ~ o
Alimentacdo por friccao
papel
;/ZLoeﬁ'dade de avango do Cerca de 158 mm (6,2 polegadas)
Fonte de caracteres 7x9/9x9
Caracteres alfanuméricos: 95
Conjuntos de caracteres Caracteres internacionais: 48
Graficos extended: 128 x 27 paginas
9-2 Especificacdes do papel
Item Descricao Observacfes
Paper type Paper roll
Paper roll width 76+£0.5 mm
Paper roll diameter Max. 83 mm (3,27")
Thickness : 1 sheet 0.06~0.085 mm
Normal paper (0,0024~0,0034")
Weight : 52,3~64g/m* (0,115~0,1411 Ib)
Paper core outside "
diameter Max. g19mm (0,75")
9-3 Especificacdes da cassete de fita
ltem Descricéo Observacbes
Padréo GRC-201BR
Cor Preto e vermelho
Dimensbes | 13 mm (E)
o GRC-201BR : 1.500.000 caracteres (preto) Impressao continua fonte 7x9
Vida util ASCII
750.000 caracteres (vermelho) 25 G
NOTAS

O uso de cartuchos de fita ndo autorizados pode resultar em ma qualidade de impressao
ou mau funcionamento e pode invalidar a garantia.
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9-4 Caracteristicas eléctricas
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Item Descricao Observacdes
SMPS Voltagem de fornecimento 24VDC
Consumo de corrente Em Médio: Cercade 0,5 A
funcionamento Maximo: Cercade 1,5A
(a 24V, exceptuando Em modo de
abertura de gaveta) Médio: Cerca de 0,3A
espera
NOTAS
Méaximo de 1 A para abertura de gaveta.
9-5 Fiabilidade
Item Descri¢ao Observacbes
Mecanismo: Aprox.18 mildoes linhas
L . Cortador automatico: Aprox. 1,5 mildoes cortes
Frequeéncia de disparo (O fim de vida util é definido como o ponto em que a
impressora chega ao inicio do periodo de desgaste.)
Cabeca Aprox. 300 mildoes pontos/agulha
9-6 Condicdes ambientais
Iltem Descri¢ao Observacbes
Funcionamento: 0~40C (32~104°F)
Temperatura

Armazenamento: -20~60C (-4~140°F)

Humidade relativa

Funcionamento: 10~80% RH (sem condensacéo)
Armazenamento: 10~90% RH (sem condensacao)
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9-7 Condi¢cdes ambientais

* Dimensoes

( )\
N ltem LW) | P(D) | A(H)
Dimensdo (mm) | 160 239 157
[ v ||
. W
- 5 -
A
H
sl
L Edl| | \L .
\_ J

* Peso

Peso aprox.: 2,5 kg
Peso de embarque: 4,0 kg
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9-8 Caracteristicas opcionais

As caracteristicas opcionais substituem uma caracteristica padréo da impressora ou
melhoram o seu funcionamento. Todas as caracteristicas opcionais sao instaladas na
fabrica e devem ser escolhidas quando a impressora € encomendada.

* Cortador automatico
(SRP-275I11A : sem cortador automatico, SRP-275I1IC : com cortador automatico)

» Sensor de marcacdao preto (lado da frente / lado de tras)
As especificacdes da densidade de impresséo das marcas negras (DensiEye 700 usado)
Densidade de impressdo das marcas negras: 1,0 ou mais
Densidade das marcas ndo negras: 0,1 ou menos
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10. Apéndice - Resolucao de problemas

Este capitulo fornece solugdes para alguns problemas da impressora com que pode
deparar-se.

10-1 Padrao de intermiténcia do LED ERROR

A impressora interrompe todas as operacdes para a secgao de papel seleccionada e fica
fora de linha; o LED ERROR pisca quando é detectado um erro.

* Erros recuperaveis automaticamente

Padrédo de intermiténcia do

Erro Descricéo LED ERROR Recuperacgéo
Erro de abertura da
cobertura traseira Recupera

. | A cobertura traseira foi :
(quando esta automaticamente
! aberta  durante a
seleccionado  um guando se fecha a
200ms

. impresséo. )
erro  recuperavel) cobertura traseira.
(*1)
Erro de A temperatura da Recuper_a
temperatura da : x oz automaticamente
cabeca de impresséo €
cabeca de . gquando a cabeca de
) I muito elevada. . x
impresséo (*2) impresséo arrefece.

NOTAS

(*1) Estas condicdes sdo seleccionadas pelos MSW8-5 e 8-8. Quando o MSW8-5
(deteccao do estado de cobertura aberta) esta desactivado, o erro ndo se verificou
mas existe, em seu lugar, um “erro de fim de papel”’. Se o MSW8-8 estiver
desactivado, este erro € tratado como um erro recuperavel automaticamente.

(*2) O erro de temperatura da cabeca de impressao nédo é anémalo.

* Erros recuperaveis

Quando ocorre um erro recuperavel, a impressora pode recuperar, uma vez removida a
causa desse erro, recebendo um comando de recuperacao de erro, sem se desligar a
alimentacao de energia.

Erro Descrico Padré&o de intermiténcia do Recuperac&o
LED ERROR
A cobertura traseira foi Recuper_a
Erro de cobertura automaticamente
. aberta  durante a 200ms
traseira aberta (*1) impress&o gquando se fecha a
' cobertura traseira.
Erro do cortador | O cortador automatico — Recupera-se com um
automatico (sé tipo | ndo funciona comando de
C) devidamente. — recuperacao de erro.
Nao é possivel
Erro de deteccdo | detectar a posicdo — Recupera-se com um
da posicdo inicial | inicial devido a um ﬂ comando de
(“erro mecéanico”) encravamento de — recuperacao de erro.
papel

NOTAS

(*1) Estas condicdes séo seleccionadas pelos MSW8-5 e 8-8. Quando p MSW8-5
(deteccao do estado de cobertura aberta) estd desactivado, o erro ndo se verificou
mas existe, em seu lugar, um “erro de fim de papel”’. Se o MSW8-8 estiver activado,
este erro € tratado como um erro recuperavel.
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* Erros ndo recuperaveis
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Padrédo de intermiténcia do

baixa

energia é muito baixa.

Erro de execucao
da CPU

A CPU executa um
endereco incorrecto ou
a placa I/F ndo esta
ligada

Erro do circuito de

Erro Descricéo LED ERROR Recuperacgéo
Ap6s verificacdo L/E, a
impressora nao
funciona devidamente.
A escrita na memoria Recupera
Erro L/E na | NV, a leitura a partir ber
L automaticamente
memoéria ou rede de | dela ou o] seu
< guando se fecha
portas légicas apagamento para .
a cobertura traseira.
resultados de
digitalizacdo de imagem
nao funcionam
devidamente.
A voltagem do
Erro de voltagem . ~ .
abastecimento de N&o recuperavel
alta C 200ms
energia é muito alta.
A voltagem do
Erro de voltagem . ~ .
abastecimento de N&o recuperavel

N&o recuperavel

deteccgéo da|A temperatura da

temperatura da | cabeca de impresséo é N&o recuperavel
cabeca de | andémala.

impressao

NOTAS

Se esta luz piscar, desligue a impressora durante alguns segundos e volte a liga-la. Se
continuar a piscar, chame o seu supervisor ou um técnico de manutencao.

10-2 A impressora ndo comega a imprimir printing

» Esta acesa alguma das luzes do painel de operagcdées? Se nao estiver, verifique o

seguinte.

- Certifique-se de que a impressora esta ligada.
- Certifique-se de que o cabo de fornecimento de energia esta correctamente ligado a

impressora e a tomada de corrente.
- Certifique-se de que a cassete de fita esta instalada.

* Se alguma das luzes estiver acesa, verifique o seguinte:
— Se 0 LED ERROR estiver aceso (mas nao a piscar), a impressora esta fora de linha.
Verifique se as coberturas estao fechadas e o estado do papel. Veja no capitulo 5.

para se inteirar das instru¢des de instalagao ou substituicdo do rolo de papel.

— Se 0 LED ERROR estiver a piscar, existe um erro. Neste caso, desligue a impressora
durante alguns segundos e volte a liga-la. Se a luz continuar a piscar, chame o seu
supervisor ou um técnico de manutencao.

— Se 0 LED PAPER OUT estiver aceso, verifique o rolo de papel da impressora. Veja no
capitulo 5, para se inteirar das instru¢gfes de instalacéo do rolo de papel.
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10-3 A impressora para de imprimir

* Se 0 LED ERROR estiver aceso (mas n&o a piscar), a impressora esta fora de linha.
Verifique se as coberturas estao fechadas e o estado do papel. Veja no capitulo 5, para
se inteirar das instrucdes de instalacéo ou substituicdo do rolo de papel.

» Se 0 LED ERROR estiver a piscar, existe um erro. Neste caso, desligue a impressora
durante alguns segundos e volte a liga-la. Se o LED continuar a piscar, chame o seu
supervisor ou um técnico de manutencao.

* Desligue a impressora e verifique se ha encravamento do papel. Para resolver um
encravamento do papel, siga os passos abaixo:

1) Desligue a impressora e abra a cobertura traseira da impressora.

2) Retire o papel encravado e volte a introduzir o rolo de papel conforme se descreve no
capitulo 5.

3) Feche a cobertura traseira.

4) Ligue a impressora.

10-4 Pretende verificar o funcionamento autbnomo da impressora

* Autoteste

Tente executar o autoteste para verificar se a impressora esté a funcionar correctamente.

Para o fazer, consulte as instru¢des de autoteste constantes do capitulo 8. Se o autoteste

nao funcionar, chame o seu supervisor ou um técnico de manutencao.

Se o autoteste funcionar devidamente, verifique o seguinte:

1) Verifique a ligagéo nas duas extremidades do cabo de interface entre a impressora e o
computador. Certifique-se igualmente de que este cabo corresponde as especificacdes
quer da impressora quer do computador.

2) As definicBes de transmissao de dados da impressora e do computador podem ser
diferentes. Certifique-se de que as defini¢des do interruptor DIP da impressora para
transmissao de dados sdo iguais as do computador. Podera ver as definicdes de
interface da impressora na saida impressa do autoteste.

NOTAS
Se a impressora continuar a ndo imprimir, contacte o seu revendedor ou um técnico de
manutenc¢ao qualificado.

10-5 A qualidade de impressao é ma

Verifique o estado da cassete de fita. Se esta estiver no fim da sua vida util, substitua-a
conforme se descreve no capitulo 4.

NOTAS

Se a qualidade de impresséao continuar a ser deficiente, contacte o seu revendedor ou um
técnico de manutencao qualificado.
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