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Inbetriebnahmeinformation:

Bitte erfassen Sie die Gerateinbetriebnahme Uber das Miele Extranet!

Bitte nutzen Sie die Vorlage auf dieser Seite, um alle erforderlichen Daten
bereitzuhalten. L

Inbetriebnahme Professional Handlernummer

Geratestandort bei der Inbetriebnahme

Geratetyp Firma
Abteilung

Fabrikationsnummer |Straf|§e | | | | | | | |Tag | ||Monat Jahr| | | |
Postleitzahl Branche Datum der Inbetriebnahme

Miele verwendet die Daten Ort

entsprechend der DSGVO

ausschlieflich zum Zwecke der | | | | | | | | | | | | | | | | |
Qualitatssicherung.

Telefonnummer (freiwillige Angabe)

E-Mail-Adresse (freiwillige Angabe)

Die Bedienung des Miele Gerates ist mir eingehend und verstandlich erklart worden. Das Gerat wurde
von mir in betriebsbereitem Zustand an oben genanntem Standort ibernommen.

DVR 0004057
Unterschrift des Besitzers:

Branchenschliissel:
Bitte tragen Sie den zweistelligen Branchenschlissel oben in das Feld "Branche" ein.

10 Hotel/Pension 82 Kindergarten/Schule

11 Schnellrestaurant/Ketten 81 Behorde/Verein/6ffentliche Einrichtung
12 Restaurant/Bar/Catering 84 Handwerksbetrieb/Biiro

20 Gebaudereinigung 90 Marine/Schiffsbau

30 Alten-/Pflegeheim 50 Zahnarzt/Dental

40 Camping 60 Krankenhaus/Klinik

41 Mehrfamilienhiuser/Studentenheim 61 Instrumentenaufbereitung

42 Waschsalon 62 niedergelassener Arzt

83 Wascherei/Reinigung 70 Labor Industrie Bio/Chemie

80 Feuerwehr/Rettungsdienst 71 Pharma

99 Andere



DE Gerategarantie

Miele Vertriebsgesellschaft Deutschland KG, Carl-Miele-Stral3e 29,
33332 Giitersloh raumt dem Kaufer - zusatzlich zu den ihm
gegenulber dem Verkaufer zustehenden gesetzlichen
Gewihrleistungsanspriichen (welche der Kaufer unentgeltlich in
Anspruch nehmen kann) und ohne diese zu beschrénken - einen
Anspruch nach MaRgabe der nachfolgenden Garantiebedingungen
fur Neugerate ein. Diese Gerategarantie gilt fir Haushaltsgeréte,
Gerate und Module aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment sowie
Professionalgerate (im Folgenden ,,Gerate"), sofern nicht anders
spezifiziert.

. Dauer und Beginn der Garantie
1. Die Garantie wird fir folgenden Zeitraum gewéhrt:

a) 24 Monate fiir Haushaltsgerite und Gerate und Module
aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment bei
bestimmungsmaRiger Verwendung.

Bei einer Garantiereparatur verlangert sich die
Garantieperiode einmalig um 12 Monate.
Ersatzlieferungen aus Garantiegriinden bewirken keine
Verlangerung der urspriinglichen Garantieperiode. Bei
einer weiteren Reparatur verlangert sich der
Garantiezeitraum nicht erneut.
12 Monate fiir Professionalgeréte (inkl. Kleiner Riesen
und ProfiLine Geschirrspiiler) bei bestimmungsméRiger
Verwendung.
2. Die Garantiefrist beginnt ab dem Datum der Kaufrechnung
des Gerates.

b

Il. Voraussetzung fiir die Garantie

1. Das Gerat wurde liber den autorisierten Fachhandel oder
direkt tiber Miele in einem Land des EWR, dem Vereinigten
Konigreich GroRRbritannien und Nordirland oder der Schweiz
bezogen und ist auch dort aufgestellt.

2. Um den Garantieanspruch geltend zu machen, ist ein von
Miele autorisierter Kundendienst oder der Miele
Werkkundendienst zu beauftragen. Der Miele
Werkkundendienst ist erreichbar unter miele.de/service.

3. Auf Anfrage des Kundendiensttechnikers ist der
Garantienachweis (Kaufbeleg) vorzulegen oder im Falle einer
weiteren Reparatur geméR |. Nr.1 a) der entsprechende
Garantiereparaturnachweis.

111. Inhalt und Umfang der Garantie

1. Mangel am Gerat werden innerhalb einer angemessenen
Frist nach Mitteilung durch den Kaufer nach unserer Wahl
unentgeltlich entweder durch Instandsetzung, Ersatz der
betreffenden Teile oder ein gleichwertiges Ersatzgerat
beseitigt. Die zu diesem Zweck erforderlichen
Aufwendungen wie Transport-, Wege-, Arbeits- und
Ersatzteilkosten werden von Miele Deutschland getragen.
Ausgetauschte Teile oder Gerate gehen in das Eigentum von
Miele Deutschland tiber.

2. Reparaturen oder Austausche kénnen mit gleichwertigen
wiederaufbereiteten Teilen durchgefiihrt werden.

3. Die Garantie umfasst keine darlber hinausgehenden
Schadensersatzanspriiche gegen Miele Deutschland, soweit
nicht zwingende gesetzliche Haftungsvorschriften
entgegenstehen. Dies gilt nicht bei Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit, bei Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit, nach dem Produkthaftungsgesetz sowie bei der
schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
(Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe
Durchfiihrung des Vertrags tiberhaupt erst erméglicht und
auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig
vertrauen darf). Bei leicht fahrlassiger Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung jedoch auf
den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.
Die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte des Kaufers
bleiben von dieser Garantie unberiihrt.

IV. Einschrankung der Garantie
AuRer Garantie stehen Fehler oder Méangel, die zuriickzufiihren sind
auf:

1. Fehlerhafte Aufstellung oder Installation, z. B.
Nichtbeachten der giiltigen Sicherheitsvorschriften oder der
schriftlichen Gebrauchs-, Installations- und
Montageanweisung

2. Bestimmungswidrige Nutzung sowie unsachgemale
Bedienung oder Beanspruchung, wie z. B. Verwendung
ungeeigneter Wasch-/Spiilmittel oder Chemikalien

3. AuRere Einwirkungen wie z. B. Transportschaden,
Beschéadigung durch StoR oder Schlag, Schaden durch
Witterungseinflisse oder sonstige Naturerscheinungen. Von
der Garantie ausgeschlossene Witterungsschaden sind bei
Geraten und Modulen aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment
nur Schaden durch extreme Witterungseinflisse (z. B.
Hagel, Blitzeinschlag und Uberschwemmungen).
Ausgeschlossene duBere Einwirkungen sind bei Geraten und
Modulen aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment auch
Schéaden durch Insekten (oder Spinnen) und Nagetiere (z. B.
Marder) sowie die Einwirkung von salzhaltiger Luft und/oder
Chlorquellen wie z. B. Swimming- und Whirlpools

4. Durchfiihrung von Reparaturen und Abanderungen durch
nicht von Miele fur diese Servicearbeiten geschulte,
autorisierte Kundendienste

5. Einsatz von nicht originalen Miele Ersatzteilen sowie nicht

durch Miele freigegebenem Zubehér

Glasbruch und defekte Leuchtmittel

Strom- und Spannungsschwankungen, welche die von Miele

angegebenen Toleranzgrenzen tber- bzw. unterschreiten

8. Nichtbeachten der Pflege- und Reinigungsarbeiten gemaR
der Gebrauchsanweisung. Von der Garantie ausgeschlossen
sind bei Professionalgeraten auch Schaden oder Méngel
aufgrund unterlassener Wartung.

9. Gebrauchsbedingten und natirlichen Verschleif3, wie zum
Beispiel die nachlassende Ladeleistung von Akkumulatoren
und Komponenten, die laut Gebrauchsanweisung im Laufe
des Produktlebens regelmaRig ersetzt werden miissen. Bei
Geraten und Modulen aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment
umfasst natirlicher VerschleiR auch kosmetische und
andere unwesentliche Zustandsverschlechterungen,
insbesondere Verblassen und Oberflachenrost

Soll das Gerét in einem anderen als dem Land betrieben

werden, fir das es urspriinglich hergestellt wurde, mussen

eventuell Veranderungen am Gerét vorgenommen werden, um
es an die technischen und/oder sicherheitstechnischen Normen
dieses anderen Landes anzupassen. Solche Veranderungen sind
nicht auf Material- oder Verarbeitungsfehler des Gerates
zuriickzufiihren und werden von dieser Garantie nicht
abgedeckt. Die Kosten fiir solche Veranderungen sowie fiir
dadurch am Gerét entstandene Schaden werden nicht erstattet.
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V. Datenschutz

Im Rahmen der Garantie verarbeitet Miele Deutschland ggf.
personenbezogene Daten. Weitere Informationen zur
Datenverarbeitung kénnen in der Datenschutzerklarung unter
miele.de/datenschutz nachgelesen werden.

miele.de/service

Diese Telefonnummern gelten nur innerhalb Deutschlands:
Werkkundendienst Haushaltsgerate:

05241 22 44 666

Werkkundendienst Professional:

05241 22 44 644

AT Geréategarantie

Die Miele Gesellschaft m.b.H., Mielestr. 1, 5071 Wals raumt dem
Kaufer - zusatzlich zu den ihm gegentiber dem Verkaufer
zustehenden gesetzlichen Gewahrleistungsanspriichen (welche der
Kaufer unentgeltlich in Anspruch nehmen kann) und ohne diese zu
beschranken - einen Anspruch nach MaRgabe der nachfolgenden
Garantiebedingungen fiir Neugerate ein. Diese Gerategarantie gilt
fur Haushaltsgerate, Gerate und Module aus dem Outdoor-
Cooking-Sortiment sowie Professionalgerate (im Folgenden
,Gerate“), sofern nicht anders spezifiziert.



Dauer und Beginn der Garantie
1. Die Garantie wird fir folgenden Zeitraum gewéhrt:

a) 24 Monate fiir Haushaltsgerite und Gerate und Module
aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment bei
bestimmungsmaRiger Verwendung.

Bei einer Garantiereparatur verlangert sich die
Garantieperiode einmalig um 12 Monate.
Ersatzlieferungen aus Garantiegriinden bewirken keine
Verlangerung der urspriinglichen Garantieperiode. Bei
einer weiteren Reparatur verlangert sich der
Garantiezeitraum nicht erneut.

12 Monate fiir Professionalgeréte (inkl. Kleiner Riesen
und Profiline Geschirrspiiler) bei bestimmungsméRiger
Verwendung.

b

2. Die Garantiefrist beginnt ab dem Datum der Kaufrechnung

des Gerates.

Il. Voraussetzung fiir die Garantie
1. Das Geréat wurde lber den autorisierten Fachhandel oder

direkt Giber Miele in einem Land des EWR, dem Vereinigten
Kénigreich GroRbritannien und Nordirland oder der Schweiz
bezogen und ist auch dort aufgestellt.

Um den Garantieanspruch geltend zu machen, ist ein von
Miele autorisierter Kundendienst oder der Miele
Werkkundendienst zu beauftragen. Der Miele
Werkkundendienst ist erreichbar unter miele.at/service

Auf Anfrage des Kundendiensttechnikers ist der
Garantienachweis (Kaufbeleg) vorzulegen oder im Falle einer
weiteren Reparatur gemaR |. Nr.1 a) der entsprechende
Garantiereparaturnachweis.

11l Inhalt und Umfang der Garantie
1. Mangel am Gerat werden innerhalb einer angemessenen

Frist nach Mitteilung durch den Kaufer nach unserer Wahl
unentgeltlich entweder durch Instandsetzung, Ersatz der
betreffenden Teile oder ein gleichwertiges Ersatzgerat
beseitigt. Die zu diesem Zweck erforderlichen
Aufwendungen wie Transport-, Wege-, Arbeits- und
Ersatzteilkosten werden von der Miele Gesellschaft m.b.H.
getragen. Ausgetauschte Teile oder Gerate gehen in das
Eigentum der Miele Gesellschaft m.b.H. tber.

Reparaturen oder Austausche kénnen mit gleichwertigen
wiederaufbereiteten Teilen durchgefiihrt werden.

Die Garantie umfasst keine darlber hinausgehenden
Schadensersatzanspriiche gegen die Miele Gesellschaft
m.b.H., soweit nicht zwingende gesetzliche
Haftungsvorschriften entgegenstehen. Dies gilt nicht bei
Vorsatz oder grober Fahrlassigkeit, bei Verletzung von
Leben, Kérper oder Gesundheit, nach dem
Produkthaftungsgesetz sowie bei der schuldhaften
Verletzung wesentlicher Vertragspflichten (Pflichten, deren
Erflllung die ordnungsgemaRe Durchfiihrung des Vertrags
tberhaupt erst erméglicht und auf deren Einhaltung der
Vertragspartner regelmaRig vertrauen darf). Bei leicht
fahrlassiger Verletzung wesentlicher Vertragspflichten ist die
Haftung jedoch auf den vertragstypischen, vorhersehbaren
Schaden begrenzt. Die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte
des Kaufers bleiben von dieser Garantie unberiihrt.

Hagel, Blitzeinschlag und Uberschwemmungen).
Ausgeschlossene duBere Einwirkungen sind bei Geraten und
Modulen aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment auch
Schéaden durch Insekten (oder Spinnen) und Nagetiere (z. B.
Marder) sowie die Einwirkung von salzhaltiger Luft und/oder
Chlorquellen wie z. B. Swimming- und Whirlpools

4. Durchflihrung von Reparaturen und Abanderungen durch
nicht von Miele fir diese Servicearbeiten geschulte,
autorisierte Kundendienste

5. Einsatz von nicht originalen Miele Ersatzteilen sowie nicht

durch Miele freigegebenem Zubehor

Glasbruch und defekte Leuchtmittel

Strom- und Spannungsschwankungen, welche die von Miele

angegebenen Toleranzgrenzen tber- bzw. unterschreiten

8. Nichtbeachten der Pflege- und Reinigungsarbeiten gemafR
der Gebrauchsanweisung. Von der Garantie ausgeschlossen
sind bei Professionalgeraten auch Schéden oder Mangel
aufgrund unterlassener Wartung.

9. Gebrauchsbedingten und natirlichen Verschleif§, wie zum
Beispiel die nachlassende Ladeleistung von Akkumulatoren
und Komponenten, die laut Gebrauchsanweisung im Laufe
des Produktlebens regelmaRig ersetzt werden miissen. Bei
Geraten und Modulen aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment
umfasst natirlicher VerschleiR auch kosmetische und
andere unwesentliche Zustandsverschlechterungen,
insbesondere Verblassen und Oberflachenrost

Soll das Gerat in einem anderen als dem Land betrieben

werden, firr das es urspriinglich hergestellt wurde, mussen

eventuell Veranderungen am Gerét vorgenommen werden, um
es an die technischen und/oder sicherheitstechnischen Normen
dieses anderen Landes anzupassen. Solche Veranderungen sind
nicht auf Material- oder Verarbeitungsfehler des Gerates
zurlickzuflihren und werden von dieser Garantie nicht
abgedeckt. Die Kosten fir solche Veranderungen sowie fiir
dadurch am Gerét entstandene Schaden werden nicht erstattet.

~N o
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Datenschutz

Im Rahmen der Garantie verarbeitet die Miele Gesellschaft
m.b.H. ggf. personenbezogene Daten. Weitere Informationen
zur Datenverarbeitung kénnen in der Datenschutzerklarung

unter miele.at/datenschutz nachgelesen werden.

CH Geréategarantie

Miele VG Schweiz, Limmatstr.4,8957 Spreitenbach rdumt dem
Kaufer - zusatzlich zu den ihm gegentiber dem Verkaufer
zustehenden gesetzlichen Gewahrleistungsanspriichen (welche der
K&ufer unentgeltlich in Anspruch nehmen kann) und ohne diese zu
beschranken - einen Anspruch nach MaRgabe der nachfolgenden
Garantiebedingungen fiir Neugerate ein. Diese Gerategarantie gilt
fur Haushaltsgerate, Gerate und Module aus dem Outdoor-
Cooking-Sortiment sowie Professionalgerate (im Folgenden
,Gerate“), sofern nicht anders spezifiziert.

I. Dauer und Beginn der Garantie
1. Die Garantie wird fir folgenden Zeitraum gewahrt:
a) 24 Monate fiir Haushaltsgerate und Gerate und Module
aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment bei
bestimmungsmaéRiger Verwendung.

Bei einer Garantiereparatur verlangert sich die
Garantieperiode einmalig um 12 Monate.
Ersatzlieferungen aus Garantiegriinden bewirken keine
Verlangerung der urspriinglichen Garantieperiode. Bei
einer weiteren Reparatur verlangert sich der

IV. Einschréankung der Garantie
AuRer Garantie stehen Fehler oder Mangel, die zuriickzufiihren sind
auf:
1. Fehlerhafte Aufstellung oder Installation, z. B.
Nichtbeachten der giltigen Sicherheitsvorschriften oder der

schriftlichen Gebrauchs-, Installations- und
Montageanweisung

Bestimmungswidrige Nutzung sowie unsachgemaRe
Bedienung oder Beanspruchung, wie z. B. Verwendung
ungeeigneter Wasch-/Spiilmittel oder Chemikalien
AuRere Einwirkungen wie z. B. Transportschiaden,

Garantiezeitraum nicht erneut.

12 Monate fiir Professionalgeréte (inkl. Kleiner Riesen
und ProfiLine Geschirrspiiler) bei bestimmungsméRiger
Verwendung.

ko

2. Die Garantiefrist beginnt ab dem Datum der Kaufrechnung

des Gerétes.

Beschéadigung durch StoR oder Schlag, Schaden durch
Witterungseinflisse oder sonstige Naturerscheinungen. Von
der Garantie ausgeschlossene Witterungsschaden sind bei
Geraten und Modulen aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment
nur Schaden durch extreme Witterungseinfliisse (z. B.

Il. Voraussetzung fiir die Garantie
1. Das Geréat wurde (iber den autorisierten Fachhandel oder
direkt tiber Miele in einem Land des EWR, dem Vereinigten



Koénigreich GroRbritannien und Nordirland oder der Schweiz
bezogen und ist auch dort aufgestellt.

2. Um den Garantieanspruch geltend zu machen, ist ein von
Miele autorisierter Kundendienst oder der Miele
Werkkundendienst zu beauftragen. Der Miele
Werkkundendienst ist erreichbar unter Miele Service.

3. Auf Anfrage des Kundendiensttechnikers ist der
Garantienachweis (Kaufbeleg) vorzulegen oder im Falle einer
weiteren Reparatur geméR |. Nr.1 a) der entsprechende
Garantiereparaturnachweis.

111. Inhalt und Umfang der Garantie

1. Mangel am Gerat werden innerhalb einer angemessenen
Frist nach Mitteilung durch den Kaufer nach unserer Wahl
unentgeltlich entweder durch Instandsetzung, Ersatz der
betreffenden Teile oder ein gleichwertiges Ersatzgerat
beseitigt. Die zu diesem Zweck erforderlichen
Aufwendungen wie Transport-, Wege-, Arbeits- und
Ersatzteilkosten werden von Miele VG Schweiz getragen.
Ausgetauschte Teile oder Gerate gehen in das Eigentum von
Miele VG Schweiz lber.

2. Reparaturen oder Austausche kénnen mit gleichwertigen
wiederaufbereiteten Teilen durchgefiihrt werden.

3. Die Garantie umfasst keine dartiber hinausgehenden
Schadensersatzanspriiche gegen Miele VG Schweiz, soweit
nicht zwingende gesetzliche Haftungsvorschriften
entgegenstehen. Dies gilt nicht bei Vorsatz oder grober
Fahrléssigkeit, bei Verletzung von Leben, Korper oder
Gesundheit, nach dem Produkthaftungsgesetz sowie bei der
schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
(Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe
Durchfiihrung des Vertrags Uberhaupt erst erméglicht und
auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmaRig
vertrauen darf). Bei leicht fahrlassiger Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung jedoch auf
den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.
Die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte des Kaufers
bleiben von dieser Garantie unberihrt.

IV. Einschréankung der Garantie
AuBer Garantie stehen Fehler oder Mangel, die zurlickzufiihren sind
auf:

1. Fehlerhafte Aufstellung oder Installation, z. B.
Nichtbeachten der giiltigen Sicherheitsvorschriften oder der
schriftlichen Gebrauchs-, Installations- und
Montageanweisung

2. Bestimmungswidrige Nutzung sowie unsachgemaRe
Bedienung oder Beanspruchung, wie z. B. Verwendung
ungeeigneter Wasch-/Spiilmittel oder Chemikalien

3. AuRere Einwirkungen wie z. B. Transportschaden,
Beschéadigung durch Stofl oder Schlag, Schaden durch
Witterungseinflisse oder sonstige Naturerscheinungen. Von
der Garantie ausgeschlossene Witterungsschéaden sind bei
Geraten und Modulen aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment
nur Schaden durch extreme Witterungseinfliisse (z. B.
Hagel, Blitzeinschlag und Uberschwemmungen).
Ausgeschlossene duRere Einwirkungen sind bei Geraten und
Modulen aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment auch
Schaden durch Insekten (oder Spinnen) und Nagetiere (z. B.
Marder) sowie die Einwirkung von salzhaltiger Luft und/oder
Chlorquellen wie z. B. Swimming- und Whirlpools

4. Durchfiihrung von Reparaturen und Abanderungen durch
nicht von Miele fur diese Servicearbeiten geschulte,
autorisierte Kundendienste

5. Einsatz von nicht originalen Miele Ersatzteilen sowie nicht

durch Miele freigegebenem Zubehor

Glasbruch und defekte Leuchtmittel

Strom- und Spannungsschwankungen, welche die von Miele

angegebenen Toleranzgrenzen uber- bzw. unterschreiten

8. Nichtbeachten der Pflege- und Reinigungsarbeiten gemafR
der Gebrauchsanweisung. Von der Garantie ausgeschlossen
sind bei Professionalgeraten auch Schaden oder Méngel
aufgrund unterlassener Wartung.

9. Gebrauchsbedingten und natirlichen Verschlei3, wie zum
Beispiel die nachlassende Ladeleistung von Akkumulatoren

N o

und Komponenten, die laut Gebrauchsanweisung im Laufe
des Produktlebens regelméaRig ersetzt werden mussen. Bei
Geraten und Modulen aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment
umfasst naturlicher VerschleiR auch kosmetische und
andere unwesentliche Zustandsverschlechterungen,
insbesondere Verblassen und Oberflachenrost
Soll das Gerét in einem anderen als dem Land betrieben
werden, fiir das es urspriinglich hergestellt wurde, missen
eventuell Veranderungen am Gerét vorgenommen werden, um
es an die technischen und/oder sicherheitstechnischen Normen
dieses anderen Landes anzupassen. Solche Veranderungen sind
nicht auf Material- oder Verarbeitungsfehler des Gerates
zurlickzuflihren und werden von dieser Garantie nicht
abgedeckt. Die Kosten fir solche Veranderungen sowie fiir
dadurch am Gerét entstandene Schaden werden nicht erstattet.

V. Datenschutz

Im Rahmen der Garantie verarbeitet Miele VG Schweiz ggf.
personenbezogene Daten. Weitere Informationen zur
Datenverarbeitung kénnen in der Datenschutzerklarung unter
Datenschutz nachgelesen werden.

CH Garantie des appareils

Miele VG Suisse, Limmatstr. 4, 8957 Spreitenbach accorde a
I'acheteur — en complément des droits de garantie légaux dont il
dispose a I'égard du vendeur (qu'il peut faire valoir gratuitement) et
sans les limiter — un droit conformément aux conditions de
garantie ci-aprés pour les appareils neufs. Cette garantie des
appareils s'applique aux appareils ménagers, aux appareils et
modules de la gamme Outdoor Cooking ainsi qu'aux appareils
Professional (ci-aprés les « appareils »), sauf indication contraire.

I. Durée et début de la garantie
1. La garantie est accordée pour la période suivante :

a) 24 mois pour les appareils ménagers ainsi que pour les
appareils et modules de la gamme Outdoor Cooking en
cas d'utilisation conforme.

En cas de réparation sous garantie, la période de
garantie est prolongée une seule fois de 12 mois. Les
remplacements effectués pour des raisons de garantie
n'entrainent pas de prolongation de la période de
garantie initiale. En cas de réparation ultérieure, la
période de garantie n'est pas prolongée a nouveau.
12 mois pour les appareils Professional (y compris petits
géants et lave-vaisselle ProfiLine) en cas d'utilisation
conforme.
2. Lapériode de garantie commence a la date de la facture
d'achat de I'appareil.

°

1l. Conditions de la garantie

1. L'appareil a été acheté auprés d'un revendeur spécialisé
autorisé ou directement auprés de Miele dans un pays de
I'EEE, au Royaume-Uni de Grande-Bretagne et d'Irlande du
Nord ou en Suisse, et y est également installé.

2. Afin de faire valoir la garantie, il convient de mandater un
service aprés-vente autorisé par Miele ou le service aprés-
vente de I'usine Miele. Le service aprés-vente de |'usine
Miele est joignable a I'adresse Service Miele

3. Sur demande du technicien du service aprés-vente, le
justificatif de garantie (preuve d'achat) doit &tre présenté
ou, dans le cas d'une nouvelle réparation conformément au
point I. n° 1 a), le justificatif correspondant de réparation
sous garantie.

11l. Contenu et étendue de la garantie
1. Les défauts de I'appareil sont éliminés dans un délai

raisonnable aprés notification par I'acheteur, a notre choix,
gratuitement, soit par réparation, soit par remplacement des
piéces concernées, soit par un appareil de remplacement
équivalent. Les frais nécessaires a cet effet, tels que les frais
de transport, de déplacement, de main-d'ceuvre et de
piéces de rechange, sont pris en charge par Miele VG
Suisse. Les piéces ou appareils remplacés deviennent la
propriété de Miele VG Suisse.



2. Les réparations ou remplacements peuvent étre effectués
avec des piéces remises a neuf équivalentes.

3. La garantie ne couvre aucun droit a des dommages-intéréts
al'encontre de Miele VG Suisse au-dela de ce qui précede,
sauf si des dispositions légales impératives en matiére de
responsabilité s'y opposent. Cela ne s'applique pas en cas
d'intention ou de négligence grave, en cas d'atteinte a la vie,
a l'intégrité physique ou a la santé, au titre de la loi sur la
responsabilité du fait des produits, ainsi qu'en cas de
violation fautive d'obligations contractuelles essentielles
(obligations dont I'exécution permet seulement la bonne
exécution du contrat et sur le respect desquelles le
partenaire contractuel peut régulierement compter). En cas
de violation par simple négligence d'obligations
contractuelles essentielles, la responsabilité est toutefois
limitée au dommage prévisible et typique du contrat. Les
droits légaux de garantie de |'acheteur demeurent inchangés
par la présente garantie.

IV. Limitation de la garantie
Ne sont pas couverts par la garantie les défauts ou vices dus a :

1. une installation ou un montage incorrects, par ex. le non-
respect des consignes de sécurité en vigueur ou des
instructions écrites d'utilisation, d'installation et de
montage

2. une utilisation non conforme ainsi qu'une manipulation ou
sollicitation inappropriées, par ex. I'utilisation de produits de
lavage/vaisselle ou de produits chimiques inadaptés

3. des influences extérieures, par ex. des dommages dus au
transport, a un choc ou a un coup, des dommages dus aux
intempéries ou a d'autres phénoménes naturels. Les
dommages dus aux intempéries exclus de la garantie sont,
pour les appareils et modules de la gamme Outdoor
Cooking, uniquement les dommages causés par des
intempéries extrémes (par ex. gréle, foudre et inondations).
Les influences extérieures exclues sont, pour les appareils et
modules de la gamme Outdoor Cooking, également les
dommages causés par des insectes (ou des araignées) et
des rongeurs (par ex. des martres), ainsi que |'action de |'air
salin et/ou de sources de chlore telles que les piscines et
jacuzzis

4. |'exécution de réparations et de modifications par des
services aprés-vente autorisés qui n'ont pas été formés par
Miele pour ces travaux de service

5. |'utilisation de piéces de rechange Miele non originales ainsi
que d'accessoires non autorisés par Miele

6. la casse du verre et les lampes défectueuses

7. les fluctuations de courant et de tension qui dépassent ou
ne respectent pas les limites de tolérance indiquées par
Miele

8. le non-respect des travaux d'entretien et de nettoyage
conformément au mode d'emploi. Pour les appareils
Professional, sont également exclus de la garantie les
dommages ou défauts résultant d'un entretien omis.

9. l'usure liée a I'utilisation et I'usure naturelle, par exemple la
baisse de capacité de charge des accumulateurs et des
composants qui, selon le mode d'emploi, doivent étre
remplacés régulierement au cours de la durée de vie du
produit. Pour les appareils et modules de la gamme Outdoor
Cooking, I'usure naturelle comprend également des
altérations cosmétiques et autres dégradations mineures de
|'état, notamment la décoloration et la rouille de surface

Si 'appareil doit étre utilisé dans un pays autre que celui pour

lequel il a été fabriqué a I'origine, il peut étre nécessaire

d'apporter des modifications a I'appareil afin de |'adapter aux
normes techniques et/ou de sécurité de ce pays. De telles
modifications ne sont pas dues a un défaut de matériau ou de
fabrication de I'appareil et ne sont pas couvertes par la présente
garantie. Les frais liés a ces modifications ainsi que les
dommages causés a |'appareil du fait de ces modifications ne
sont pas remboursés.

V. Protection des données
Dans le cadre de la garantie, Miele VG Suisse traite éventuellement
des données a caractére personnel. De plus amples informations
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sur le traitement des données sont disponibles dans la déclaration
de protection des données a |'adresse Protection des données.

CH Garanzia apparecchi

Miele Svizzera, Limmatstr. 4, 8957 Spreitenbach concede
all'acquirente — oltre ai diritti di garanzia legali nei confronti del
venditore (che I'acquirente puo far valere gratuitamente) e senza
limitarli — un diritto conformemente alle seguenti condizioni di
garanzia per i nuovi apparecchi. La presente garanzia si applica agli
apparecchi domestici, agli apparecchi e moduli della gamma
Outdoor Cooking nonché agli apparecchi Professional (di seguito
«apparecchi»), salvo diversa indicazione.

I. Durata e inizio della garanzia
1. La garanzia & concessa per il seguente periodo:
a) 24 mesi per apparecchi domestici e apparecchi e moduli
della gamma Outdoor Cooking in caso di uso conforme.
In caso di riparazione in garanzia, il periodo di garanzia si
proroga una sola volta di 12 mesi. Le sostituzioni
effettuate per motivi di garanzia non comportano alcuna
proroga del periodo di garanzia originario. In caso di
un'ulteriore riparazione, il periodo di garanzia non si
proroga nuovamente.
b) 12 mesi per apparecchi Professional (incl. piccoli giganti
e lavastoviglie ProfiLine) in caso di uso conforme.
2. |l periodo di garanzia decorre dalla data della fattura
d'acquisto dell'apparecchio.

Il. Presupposti per la garanzia

1. L'apparecchio & stato acquistato tramite il commercio
specializzato autorizzato o direttamente presso Miele in un
Paese dello SEE, nel Regno Unito di Gran Bretagna e Irlanda
del Nord o in Svizzera, ed & installato anche in tale Paese.

2. Perfarvalere il diritto alla garanzia, occorre incaricare un
servizio assistenza autorizzato da Miele o il servizio
assistenza di fabbrica Miele. Il servizio assistenza di fabbrica
Miele & raggiungibile all'indirizzo Assistenza Miele

3. Surichiesta del tecnico del servizio assistenza, deve essere
presentata la prova della garanzia (documento d'acquisto)
oppure, in caso di una riparazione ulteriore ai sensidil. n. 1
a), la relativa prova della riparazione in garanzia.

11l. Contenuto e portata della garanzia

1. | difetti dell'apparecchio vengono eliminati entro un termine
ragionevole dopo la segnalazione da parte dell'acquirente, a
nostra scelta, gratuitamente mediante riparazione,
sostituzione delle parti interessate oppure mediante un
apparecchio sostitutivo equivalente. Le spese necessarie a
tal fine, quali trasporto, viaggio, manodopera e pezzi di
ricambio, sono sostenute da Miele Svizzera. Le parti o gli
apparecchi sostituiti diventano di proprieta di Miele
Svizzera.

2. Leriparazioni o le sostituzioni possono essere effettuate con
parti ricondizionate equivalenti.

3. La garanzia non comprende ulteriori diritti al risarcimento nei
confronti di Miele Svizzera, salvo che vi ostino disposizioni
legali imperative in materia di responsabilita. Cio non vale in
caso di dolo o colpa grave, in caso di lesione della vita,
dell'integrita fisica o della salute, ai sensi della legge sulla
responsabilita da prodotto, nonché in caso di violazione
colposa di obblighi contrattuali essenziali (obblighi il cui
adempimento consente innanzitutto la corretta esecuzione
del contratto e sul cui rispetto la controparte pud
regolarmente fare affidamento). In caso di violazione per
lieve negligenza di obblighi contrattuali essenziali, la
responsabilita & tuttavia limitata al danno prevedibile tipico
del contratto. | diritti legali di garanzia dell'acquirente
rimangono impregiudicati dalla presente garanzia.

IV. Limitazione della garanzia
Sono esclusi dalla garanzia i difetti o i vizi riconducibili a:



1. installazione o posa errata, ad es. mancato rispetto delle
vigenti norme di sicurezza oppure delle istruzioni scritte per
I'uso, I'installazione e il montaggio

2. uso non conforme alla destinazione e impiego o
sollecitazione impropri, ad es. utilizzo di
detersivi/lavastoviglie o sostanze chimiche non idonei

3. influssi esterni come, ad es., danni da trasporto, danni
causati da urti o colpi, danni dovuti agli agenti atmosferici o
ad altri fenomeni naturali. | danni causati dalle intemperie
esclusi dalla garanzia sono, per gli apparecchi e moduli della
gamma Outdoor Cooking, solo i danni provocati da eventi
meteorologici estremi (ad es. grandine, fulmini e
allagamenti). Gli influssi esterni esclusi sono, per gli
apparecchi e moduli della gamma Outdoor Cooking, anche i
danni causati da insetti (o ragni) e roditori (ad es. martore)
nonché I'azione di aria salmastra e/o fonti di cloro come, ad
es., piscine e whirlpool

4. esecuzione di riparazioni e modifiche da parte di servizi
assistenza non autorizzati e non istruiti da Miele per tali
interventi

5. impiego di pezzi di ricambio Miele non originali nonché di

accessori non approvati da Miele

rottura del vetro e lampadine difettose

oscillazioni di corrente e di tensione che superino o non

raggiungano i limiti di tolleranza indicati da Miele

8. mancato rispetto delle operazioni di cura e pulizia secondo
le istruzioni per I'uso. Per gli apparecchi Professional sono
inoltre esclusi dalla garanzia i danni o i difetti dovuti a
manutenzione omessa.

9. usura dovuta all'utilizzo e naturale, come ad esempio il calo
della capacita di carica degli accumulatori e dei componenti
che, secondo le istruzioni per |'uso, devono essere sostituiti
regolarmente nel corso del ciclo di vita del prodotto. Per gli
apparecchi e moduli della gamma Outdoor Cooking, I'usura
naturale comprende anche deterioramenti estetici e altri
deterioramenti irrilevanti delle condizioni, in particolare
scolorimento e ruggine superficiale

Se |'apparecchio deve essere utilizzato in un Paese diverso da

quello per cui & stato originariamente fabbricato, puo rendersi

necessario apportare modifiche all'apparecchio per adeguarlo
alle norme tecniche e/o di sicurezza di tale altro Paese. Tali
modifiche non sono dovute a difetti di materiale o di lavorazione
dell'apparecchio e non sono coperte dalla presente garanzia. |
costi di tali modifiche nonché degli eventuali danni causati
all'apparecchio non vengono rimborsati.

~N o

V. Protezione dei dati

Nell'ambito della garanzia, Miele Svizzera puo trattare
eventualmente dati personali. Ulteriori informazioni sul trattamento
dei dati sono disponibili nell'informativa sulla protezione dei dati
all'indirizzo Tutela della privacy

GR Eyyunon Zuckeuwv Miele

Me v emdpUAa€n Twv vopLpwy dikatwpdtwy eyyunong mou propsi
va aoknBouv €vavil Tou pETamwANTA Kal xwpig va reptopidovrat
autd, n Miele Hellas METE pe £6pa otnv Aewddpog Knoioiag 69,
Mapoutot TK 15124, mapéxel otov ayopaotr ta Sikalwpata mou
TpoBAEmovTal atoug akoAouBoug 6poug Kat TtpoUToBEoELg
eyyonong yla véeg ocuokeuéq. H mapoloa eyylnon cUCKELWY LOXVEL
YLO OLKIOKEG CUOKEUEG, CUOKEVEG Kal Hovadeg tng oetpag Outdoor
Cooking, KaBwg Kat yla emayyeAuaTIKEG cUOKELEG (epe€ng
«OUCKEVEGY), EKTOG €AV opiletal SLladopeTika.

. Awdpkela kat évapgn tng eyyvnong
1. H eyyunon mapéxetat yua tnv akdAoudn mepiodo:

a) 24 UAVEQ YO OIKLOKEG CUOKEVEG KAl CUCKEVEG Kal
povadeg tng oepdag Outdoor Cooking, uTo TNV
TpolmnoBeon tng opORg xpriong.

Z€ TepIMTwon €MOKELNG OTO TTAGIOLO TNG gyyUNong, n
Tepiodog eyyunong napateivetat pia dpopd katd 12
priveg. OL aVIIKATAOTAOELG CUCKEUWY TIOU
T(paypatoroLlovVTal oTo TAQIoLO TNG eyyunong dev
Ttapateivouv TV apxikn mepiodo eyyvnong. H epiodog

gyyunong dev mapateivetat ek véou o€ Tepimtwon
HETAYEVEDTEPNG ETILOKEUNG.

b) 12 prjveg yla emayyeAUaTIKEG CUOKELEG
(oupmepapBavopévwy twv Little Giants kat twv
muvtnpiwv rudtwv Profiline), urtd thv rpoindbeon tng
opbng xpriong.

2. H mepiodog eyyvnong apxilel amd tnv npepopnvia ayopdg.

1. 'Opot eyyonong

1. H ouokeur ayopdotnke amnd e§ouctodotnuévo avimpoowno
N ameuBeiag amo tn Miele og xwpa tou EOX, Tou Hvwuévou
Baot\eiou tng MeydAng Bpetaviag kat Bopetag IpAavdiag ry
g ENBetia

2. OLumnpeoieq oL TTAPEXOVTAL OTO TTAAIOLO TNG £yyUnong
pmopouv va ektelolvtat povo amo tnv Yrnpeoia
E€uninpétnong MeAatwv tng Miele ) artd e€ouciodotnpévo
ouvepydtn o€pPLig tng Miele otnv ENGda. H Yrinpeoia
E€uninpétnong MeAatwv tng Miele pmopei va emikowvwvnOel
péow tou Miele Service miele.gr/service.

3. Katom artpatog tou texvikol e§umnpetnong, TIPETEL va
T(pooKopLoTEL amodEIKTIKG eyyUnong (tiohdyo) n, o
TIEPIMTWON TEPALTEPW EMIOKELNG oUPPwva pe to Mépog |,
Map. 1(a), To oxeTIKd ATOBEIKTIKG ETULOKEUNG OTO TTAGIOLO TNG
gyyunong.

111, Meplexdpevo kat €ktaon tng eyyvnong

1. Ta ehattwpata TG CUOKEUNG amokabiotavtat dSwpedv eviog
£UAOYOU XpOVIKOU dlaotrpatog PeTd tnv avayyeAia Toug amod
TOV ayopaoTr), Katd tnv Kpion Hag eite HECw ETOKEVNG €ite
HEOW aVIIKATAOTAONG TWV eMNPealOpevwy e€aptnUATWY.
‘OMa ta £€€0ba petakivnong, eniokedng texvikov, epyaciag
kat avtaMaktkwy Baplvouv tn Miele Hellas MEME. Ta
e€aptrpata f oL cUCKEUEG Ttou avtikabiotavral kabiotavrat
dloktnotia tng Miele Hellas METE.

2. OL ETUOKEVEG I OL AVIIKATAOTACELG PTtopolv va
TipaypatoronBolv pe l0odUvapa avakataoKEVAopEVa i
avakawiopéva e€aptripata.

3. H mapoloa eyyunon dev KaAUTITEL TiEpATEPW AELWOELG
amo{npiwong kata g Miele Hellas METE , extdg gav n
€uBUvn dev pmopei va amokAeLoTel fj va TiepLopLotel
oUpdwva pe tnv edbappooctéa vopobeaia. O amokAELoPOG
autog dev edpappodletal oe epTWoEeLlg ddAou, Bapiag
apélelag, pooPolng tng {wng, TNG CWHATIKAG
akepalotnTag f tng vyeiag, eubuvng Bacel tng edpappootéag
vopoBeaiag mept euBUVNG TtpoidvTwy i tapaBiaong
0UCLWEWV CUPBATIKWV UTIOXPEWOEWV. X€ TIEPITITWON
ehadpag apéletag katd tnv apaBiacn ouowdwv
OUPBATIKWY UTTOXPEWOEWY, N uBUVN Tteplopiletal otn {npia
ToU ATav TIPORAEWYLUN Kal cuVABNG YLa TN CUYKEKPLUEVN
oUpBaon. Ta vopa Sikauwpata Tou KatavaAwtr,
ouprepAaPBavoOpEVWY TWV VOULHWY dikalwpdtwy gyyunong,
TIAPAPEVOUV AVETINPEACTA.

IV. AkUpwon tng eyyunong
BAGBeG kat eEAATTWHATA TTOU TTPOKUTITOLV amto Ta akoAouba dev
kaAUTtTovtat amo tnv apovoa eyyunon:

1. Eodalpévn eykatdotaon, T.X. N CUPPOPDWGON PE TA OXETKA
mpotutta acdaleiag Kal Tig ypartég odnyieg Asttoupyiag kat
£YKATAOTAONG.

2. AkataAnAn xprion Kat AELTOUPYLKEG QTTALTOELG, OTIWG N
XPon akatadAANAWY aTOPPUTTIAVTIKWY I XNULKWY OUCLWV.

3. EEwteplkolg Ttapayovteg Omwg {NULEG Katd tn petadopd,
XTUTINPATA, Kpadaopoug, Sucpeveiq epBANAOVIKEG
ouvBnKkeg 1 puoikd patvopeva. Ta TG CUCKEUEG Kal povadeg
tng oelpdag Outdoor Cooking, oL Kalptkég {NHIEG TToU
e€alpouvral amo tnv eyyunon adopoulv Hovo {nULEG TTou
TtpokalovvTal amo akpaia Kapkd dpawvépeva (Tt.x. xaAady,
kepauvolg 1 TANUUVPEG). ANeq eEWTEPIKEG ETOPATELG TIOU
e€apouvtal mephapBavouv nuiEg amé évropa (f} apaxveg),
TPWKTIKA (Tt.x. kouvapLa), kaBwg Kat Tig ETOPATELG TOU
aApupol agpa r/kat Ttnywy xAwpiou, TwG Toiveq Kat
uvbpopacdal.

4. ETUOKEVEG I\ TPOTIOTIOLATELG TTou Hev tpaypatomodnkav
Ao TEXVIKOUG EKTIALdELPEVOUG Kal e§ouctodotnpévoug amno
twn Miele.



5. Mn xprion yvolwv avtaA\aKTIKwy r e§aptnuatwy

EYKEKPLPEVWY aTto T Miele.

Opalon YUAMVWY PHEPWV Kal EAATTWHATIKOL AQTITAPEG,.

7. EAGTTWHATA TIOU TIPOKUTITOUV aTtd SLOKUHAVOELG TG
nAekTpLKrg tpododoaiag ot omoieg unepBaivouv ta dpla
avoxnq Tou opilel 0 KATAOKEVAOTAG.

8. Mapdhewpn ektéAeong epyactwv kabBaplopou Kat
ouvtrpnong oupdwva pe TG odnyieg xpriong. MNa
£TAYYEAHATIKEG CUOKEUEG, e€atpolvtal emiong {NUEG
ehattwpata rou odeilovtal oe apapeAnpuévn ocuvtrpnon.

9. @ualohoyikr) pBopd Adyw xprAong, OTwG N HELWHEVN
anodoon CUCOWPEUTWY Kal eEaptNUATwy Tou clpdwva pe
TG 0dnyieg xpriong TPETEL va avtkabiotavtat Taktikd Katd
™ Sidpkela tou kKuKAou {wng Tou Tipoidvtog. Ma Tg
ouokevég Outdoor Cooking, n duaioloyikr) pBopa
TepthapPavel eniong aodntikég aMowwoelg, Eebwplaopa
Kat emidavelakr) okoupld.

Edv n ouokeun pokeLtal va xpnotyorondei oe xwpa

SLadopeTIK aTtd EKEIVN yLa TNV OTIOIA KATAOKEUAOTNKE APXLKA,

evdéxetal va amatrtnBolv TPOTIOTIORCELG WOTE va

oupHOPWVETAL e Ta TEXVIKA fi/kaL TtpdTuTa acdaleiag tng

OUYKEKPLUEVNG Xwpag. Ot TpomoTotioelg autég dev Bewpolvtat

eAaTTWHATa UMKWY 1} Kataokeung kat Sev kaAumrovtat anod tnv

Tapovod eyyvnon. To KOOTOG AUTWY TWV TPOTIOTIOLTEWY KABWG

KaL TUXOV emakoAouBeq {npiég dev amolnuLwvovtat.

o

V. Mpootacia 6edopévwv

>to mAaiolo tng mapovoag eyyunong, n Miele Hellas METE &uvatal
va enefepyaletatl tpoowtikda dedopéva. Mepattépw mAnpodopieq
OXeTKA pe TNV eme€epyaoia Sedopévwy dlatiBevral otnv MoMTkn
Aroppritou otn SiebBuvon https://www.miele.gr/c/prostasia-
dedomenwn-14.htm

HR Komercijalno jamstvo za uredaje

Miele trgovina i servis d.o.o. sa sjedistem u Zagrebu, Buzinski prilaz
32, OIB: 51026666557 (u daljnjem tekstu: ,Miele trgovina i servis
d.0.0.“) omoguéava kupcu prava utvrdena u ovoj jamstvenoj izjavi za
nove uredaje. Ovo komercijalno jamstvo za uredaje primjenjuje se
na kuéanske uredaje, uredaje i module iz asortimana ,,Outdoor
Cooking“, kao i na profesionalne uredaje (u daljnjem tekstu:
,Uredaji”), osim ako nije druké&ije navedeno.

I. Trajanje i poetak komercijalnog jamstva
1. Miele trgovina i servis d.o.o. odobrava ovo komercijalno
jamstvo, kako slijedi:

a) 24 mjeseci na kuéanske uredaje, uredaje i module iz
asortimana ,,Outdoor Cooking®, a pretpostavljajuci
pravilnu uporabu.

b) U slu&aju uklanjanja nedostatka popravkom stvari
uokviru jamstva, jamstveni rok jednokratno se produljuje
za 12 mjeseci. U slu¢aju ponovnog popravka jamstveni
rok nece se dodatno produljiti.

Ako je uredaj kupljen kod prodavatelja Miele trgovina i
servis d.0.0. odobrava se jamstvo i za sljedeée uredaje u
sljedec¢em razdoblju: 12 mjeseci na profesionalnim
uredajima (ukljuéujuéi perilice posuda , Little Giants“ i
,ProfiLine"), a pretpostavljajuéi pravilnu uporabu
Ukoliko su profesionalni uredaji i oprema kupljeni od
strane drugog prodavatelja, ovo komercijalno jamstvo
nije primjenjivo te se kupac upucuje provjeriti s
konkretnim prodavateljem od kojeg je uredaj kupio
postojanje odgovaraju¢eg komercijalnog jamstva tog
prodavatelja.

Jamstveni rok pocinje teéi s datumom predaje Uredaja kupcu.
U slu¢aju manjeg popravka jamstveni rok se produljuje onoliko
koliko je kupac bio lisen uporabe Uredaja, osim kada je izvr§ena
zamjena Uredaja ili njegov bitni popravak, jamstveni rok pocinje
te¢i ponovno od zamjene odnosno od vraéanja popravljenog
Uredaja. U slucaju zamjene ili bitnog popravka samo nekog
dijela Uredaja jamstveni rok pocinje te¢i ponovno samo za taj
dio.

[
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1. Jamstveni uvjeti

1. Uredaj je kupljen od ovlastenog specijaliziranog trgovca ili
izravno od Miele unutar Europskog gospodarskog prostora
(EGP), Ujedinjene Kraljevine Velike Britanije i Sjeverne Irske
il Svicarske, gdje je takoder i ugraden.

2. Usluge u okviru ovog komercijalnog jamstva moze obavljati
samo Miele Servis ili ovlasteni Miele servisni partner kojeg je
za to ovlastilo drustvo Miele trgovina i servis d.o.o. Miele
Servis mozete kontaktirati putem:
https://www.miele.hr/kucanski-uredaji/kontakt-45.htm

3. Na zahtjev servisera, mora se predociti dokaz o jamstvu
(racun) ili u slugaju daljnjeg popravka tijekom razdoblja
produljenog trajanja jamstva u skladu s to¢kom . a) ovog
komercijalnog jamstva, odgovarajuéu potvrdu o jamstvenom
popravku.

11l. Sadrzaj komercijalnog jamstva

1. Kvarovi na uredaju otklonit ¢e se besplatno, u razumnom
roku od trenutka kada je kupac obavijestio davatelja jamstva
o nedostatku te bez znatnih neugodnosti za kupca. Kupac je
obvezan staviti stvar na raspolaganje davatelju jamstva, a
davatelj ju je obvezan preuzeti. Sve putne troskove, naknade
za izlazak na teren, troskove rada i rezervnih dijelova snosit
¢e drustvo Miele trgovina i servis d.o.o. Eventualne troskove
dostave uredaja do servisa priznajemo uz prethodno
odobrenje od strane ovlastenog servisa. U sluc¢aju da kupac
odluéi angazirati dostavnu sluzbu radi dostave Uredaja, za
moguda ostecenja pri dostavi Miele trgovina i servis d.o.o.
ne odgovara. Zamijenjene komponente ili uredaji postaju
vlasnistvo drustva Miele trgovina i servis d.o.o.

2. Popravci ili zamjene mogu se izvrsiti koristenjem
jednakovrijednih ponovno proizvedenih ili obnovljenih
dijelova.

3. Ovo komercijalno jamstvo ne pokriva nikakve daljnje
zahtjeve za naknadu Stete prema drustvu Miele trgovina i
servis d.o.0., osim u slu¢ajevima u kojima se odgovornost
prema primjenjivom pravu Republike Hrvatske ne moze
iskljuciti ili ograniciti. Ovo se iskljuenje ne primjenjuje u
slu¢aju namjere, krajnje nepaznje, smrti, tjelesne ozljede ili
narus$avanja zdravlja, odgovornosti prema primjenjivim
propisima o odgovornosti za neispravan proizvod ili povrede
bitnih ugovornih obveza. U slu¢aju povrede bitnih ugovornih
obveza uslijed obi¢ne nepaznje, odgovornost je ograni¢ena
na predvidivu $tetu tipi¢nu za tu vrstu ugovora. Zakonska
prava potro$aca, ukljucujuci zakonska prava iz odgovornosti
za materijalne nedostatke, ostaju nepromijenjena.

IV. Kvarovi i nedostaci koji nisu pokriveni ovim komercijalnim
jamstvom:
Nepravilna ugradnja, npr. nepostivanje relevantnih
sigurnosnih standarda i pisane upute za uporabu i ugradnju.

2. Nepravilna uporaba i neodgovarajuca opterecenja tijekom
rada uredaja, kao $to je uporaba neprikladnih deterdzenata ili
kemikalija za ¢iséenje, uporaba kuéanskih uredaja u
profesionalne svrhe, ugradnja kué¢anskih uredaja
namijenjenih kuéanskoj uporabi u razna plovila.

3. Vanjski ¢cimbenici kao §to su Steta uzrokovana prijevozom,
fizickim osteéenjima i potresom, losi vremenski uvjeti, udar
groma, prenapon i/ili prirodni fenomeni. Za uredaje i module
iz asortimana ,,Outdoor Cooking®, $teta uzrokovana
vremenskim uvjetima koja je isklju¢ena iz jamstva odnosi se
isklju¢ivo na Stetu nastalu zbog ekstremnih vremenskih
uvjeta (npr. tude, udara groma ili poplave). Ostali vanjski
utjecaji koji su isklju¢eni iz jamstva za uredaje i module iz
asortimana ,,Outdoor Cooking®, uklju€uju tetu koju uzrokuju
kukei (ili pauci), glodavci (npr. kune), kao i djelovanje slanog
zraka i/ili izvora klora, kao $to su bazeni i hidromasazni
bazeni.

4. Popravci ili preinake koje ne obavljaju ovlasteni Miele Servis
ili ovlasteni Miele servisni partner.

5. Nekoristenje originalnih Miele rezervnih dijelova ili pribora
koje nije odobrio Miele.

6. Lom stakla i neispravna rasvjeta.



7. Nedostaci koji proizlaze iz odstupanja u uvjetima napajanja
elektricnom energijom koja premasuju dopustena
odstupanija koja je naveo proizvodac.

8. Nepravilno ¢isc¢enje i njega u skladu s uputama za uporabu.
U odnosu na profesionalne uredaje ovo komercijalno
jamstvo takoder ne obuhvacda Stetu ili nedostatke nastale
zbog zanemarenog odrzavanja.

9. TroSenje i prirodno troSenje povezano s uporabom, kao $to
je smanjenje ucinkovitosti baterije i komponenata koji se, u
skladu s uputama za uporabu, moraju redovito mijenjati
tijekom Zivotnog ciklusa Uredaja. Za uredaje i module iz
asortimana ,,Outdoor Cooking*“, prirodno tro$enje obuhvaca
i estetska te druga manja ostecenja, osobito blijedenje boje i
povrsinsku hrdu.

10. Ostecenja i kvarovi nastali na potroSnom materijalu ili zbog
troSenja potrosnog materijala (baterije, brtve, filtera i sl.);
Ako se Uredaj namjerava upotrebljavati u zemlji razli¢itoj od one

za koju je izvorno proizveden, mozda ¢e biti potrebno izvrsiti

preinake na Uredaju radi njegova uskladivanja s tehni¢kim i/ili

sigurnosnim normama te zemlje. Takve preinake ne mogu se

pripisati nedostacima materijala ili izrade Uredaja te nisu
obuhvaéene ovim komercijalnim jamstvom. Tro$kovi takvih
preinaka, kao ni troSkovi popravka Stete koja zbog njih nastane
na Uredaju, nece biti nadoknadeni.

V. Postupak radi provodenja ovog komercijalnog jamstva
Postupak ostvarivanja prava temeljem ovoga jamstva u Republici
Hrvatskoj, u centralnom Miele servisu, moZete pronaci na sljedecoj
internetskoj stranici: https://www.miele.hr/kucanski-uredaji/servis-
21.htm

Sukladno Zakonu o obveznim odnosima, kupac ima prava iz
odgovornosti za materijalne nedostatke stvari prema prodavatelju
besplatno te ovo komercijalno jamstvo ne utjece na prava iz
odgovornosti za materijalne nedostatke.

VI. Zastita podataka

U kontekstu izvr$§avanja usluga, Miele trgovina i servis d.o.o.
prikuplja i obraduje osobne podatke. Vise informacija o obradi vasih
osobnlh podataka potrazite u nasoj p0|ItICI privatnosti na

Davatelj jamstva:

Miele trgovina i servis d.o.o.
Buzinski prilaz 32, 10010 Zagreb
Republika Hrvatska

Vrsta proizvoda:

Tvornicki broj proizvoda:

Dostavljeno / pusteno u rad dana:

Potpis prodavaca

LU Gerategarantie

Miele Luxemburg (Miele s.a.r.l., 20 Rue Christophe Plantin, L-2339
Luxemburg-Gasperich) raumt dem Kaufer - zusétzlich zu den ihm
gegeniiber dem Verkaufer zustehenden gesetzlichen
Gewibhrleistungsanspriichen (welche der Kaufer unentgeltlich in
Anspruch nehmen kann) und ohne diese zu beschrénken - einen
Anspruch nach MalRgabe der nachfolgenden Garantiebedingungen
fiir Neugerate ein. Diese Gerategarantie gilt fiir Haushaltsgerate,
Gerate und Module aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment sowie
Professionalgerate (im Folgenden ,Geréte"), sofern nicht anders
spezifiziert:

I. Dauer und Beginn der Garantie
1. Die Garantie wird fiir folgenden Zeitraum gewahrt:

a) 24 Monate fiir Haushaltsgerate und Geréte und Module
aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment bei
bestimmungsmaRiger haushaltsiiblicher Verwendung.
Bei einer Garantiereparatur verlangert sich die
Garantieperiode einmalig um 12 Monate.
Ersatzlieferungen aus Garantiegriinden bewirken keine
Verlangerung der urspriinglichen Garantieperiode. Bei
einer weiteren Reparatur verlangert sich der
Garantiezeitraum nicht erneut..

12 Monate fir die oben genannten Haushaltsgerate bei

beruflicher, gewerblicher oder industrieller Nutzung

12 Monate fiir Professionalgerate (inkl. Kleiner Riesen

und ProfiLine Geschirrspiiler) bei bestimmungsmaRiger

Verwendung

Fir Kihlschranke, Gefrierschranke und Kihl-

Gefrierkombinationen betragt die Garantiezeit 10 Jahre

fur die Reparatur oder den Austausch des Kompressors.

Fir die Kérbe der Geschirrspiiler gilt eine 10-jahrige

Garantie gegen das Auftreten von Korrosion.

2. Die Garantiefrist beginnt ab dem Datum der Kaufrechnung
des Gerétes.

b
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Il. Voraussetzung fiir die Garantie

1. Das Gerat wurde liber den autorisierten Fachhandel oder
direkt tiber Miele in einem EU-Land, dem Vereinigten
Kaénigreich GroRbritannien und Nordirland, der Schweiz oder
Norwegen bezogen und ist auch dort aufgestellt.

2. Um den Garantieanspruch geltend zu machen, ist ein von
Miele autorisierter Kundendienst oder der Miele
Werkkundendienst zu beauftragen. Der Miele
Werkkundendienst ist erreichbar unter miele.lu/service.

3. Auf Anfrage des Kundendiensttechnikers ist der
Garantienachweis (Kaufbeleg) vorzulegen oder, im Falle
einer weiteren Reparatur gemaR |. Nr. 1 a), der
entsprechende Nachweis Uber die Garantiereparatur.

111. Inhalt und Umfang der Garantie

1. Mangel am Geréat werden innerhalb einer angemessenen
Frist nach Mitteilung durch den Kaufer nach unserer Wahl
unentgeltlich entweder durch Instandsetzung oder Ersatz
der betreffenden Teile beseitigt. Die zu diesem Zweck
erforderlichen Aufwendungen wie Transport-, Wege-,
Arbeits- und Ersatzteilkosten werden von Miele Luxemburg
getragen. Ausgetauschte Teile oder Gerate gehen in das
Eigentum von Miele Luxemburg tber.

2. Reparaturen oder Austausche kdnnen mit gleichwertigen
wiederaufbereiteten Teilen durchgefihrt werden.

3. Die Garantie umfasst keine dariiber hinausgehenden
Schadensersatzanspriiche gegen Miele Luxemburg, soweit
nicht zwingende gesetzliche Haftungsvorschriften
entgegenstehen. Dies gilt nicht bei Vorsatz oder grober
Fahrlassigkeit, bei Verletzung von Leben, Kérper oder
Gesundheit, nach dem Produkthaftungsgesetz sowie bei der
schuldhaften Verletzung wesentlicher Vertragspflichten
(Pflichten, deren Erfiillung die ordnungsgemaRe
Durchfiihrung des Vertrags tiberhaupt erst erméglicht und
auf deren Einhaltung der Vertragspartner regelmatiig
vertrauen darf). Bei leicht fahrlassiger Verletzung
wesentlicher Vertragspflichten ist die Haftung jedoch auf
den vertragstypischen, vorhersehbaren Schaden begrenzt.
Die gesetzlichen Gewahrleistungsrechte des Kaufers
bleiben von dieser Garantie unberiihrt.

IV. Einschrankung der Garantie
Auler Garantie stehen Fehler oder Mangel, die zurlickzufiihren sind
auf:

1. Fehlerhafte Aufstellung oder Installation, z. B.
Nichtbeachten der giltigen Sicherheitsvorschriften oder der
schriftlichen Gebrauchs-, Installations- und
Montageanweisung

2. Bestimmungswidrige Nutzung sowie unsachgemalle
Bedienung oder Beanspruchung, wie z. B. Verwendung
ungeeigneter Wasch-/Spulmittel oder Chemikalien



3. AuRere Einwirkungen wie z. B. Transportschiaden,
Beschadigung durch StoR oder Schlag, Schaden durch
Witterungseinflisse oder sonstige Naturerscheinungen. Von
der Garantie ausgeschlossene Witterungsschaden sind bei
Geraten und Modulen aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment
nur Schaden durch extreme Witterungseinfliisse (z. B.
Hagel, Blitzeinschlag und Uberschwemmungen).
Ausgeschlossene duRere Einwirkungen sind bei Geraten und
Modulen aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment auch
Schaden durch Insekten (oder Spinnen) und Nagetiere (z. B.
Marder) sowie die Einwirkung von salzhaltiger Luft und/oder
Chlorquellen wie z. B. Swimming- und Whirlpools

4. Durchfihrung von Reparaturen und Abanderungen durch
nicht von Miele fir diese Servicearbeiten geschulte,
autorisierte Kundendienste

5. Einsatz von nicht originalen Miele Ersatzteilen sowie nicht

durch Miele freigegebenem Zubehor

Glasbruch und defekte Leuchtmittel

7. Strom- und Spannungsschwankungen, welche die vom
Hersteller angegebenen Toleranzgrenzen tiber- bzw.
unterschreiten

8. Nichtbeachten der Pflege- und Reinigungsarbeiten gemaR
der Gebrauchsanweisung. Von der Garantie ausgeschlossen
sind bei Professionalgeraten auch Schaden oder Méangel
aufgrund unterlassener Wartung.

9. Gebrauchsbedingten und natirlichen Verschleif3, wie zum
Beispiel die nachlassende Ladeleistung von Akkumulatoren
und Komponenten, die laut Gebrauchsanweisung im Laufe
des Produktlebens regelmaRig ersetzt werden missen. Bei
Geraten und Modulen aus dem Outdoor-Cooking-Sortiment
umfasst nattirlicher VerschleiR auch kosmetische und
andere unwesentliche Zustandsverschlechterungen,
insbesondere Verblassen und Oberflachenrost.

Soll das Gerét in einem anderen als dem Land betrieben

werden, flir das es urspriinglich hergestellt wurde, missen

eventuell Veranderungen am Gerat vorgenommen werden, um
es an die technischen und/oder sicherheitstechnischen Normen
dieses anderen Landes anzupassen. Solche Veranderungen sind
nicht auf Material- oder Verarbeitungsfehler des Gerédtes
zurlickzufiihren und werden von dieser Garantie nicht
abgedeckt. Die Kosten fiir solche Verdnderungen sowie fiir
dadurch am Gerat entstandene Schaden werden nicht erstattet.

o

V. Datenschutz

Im Rahmen der Erbringung der Serviceleistungen erhebt und
verarbeitet Miele Luxemburg personenbezogene Daten. Weitere
Informationen zur Datenverarbeitung kénnen in der
Datenschutzerklarung unter miele.lu/legal/privacy nachgel ]
werden.

Miele Service

miele.lu/service
+352 497 11 30

LU Garantie

Miele Luxembourg (Miele s.a.r.l., 20 Rue Christophe Plantin, L-
2339 Luxembourg-Gasperich) accorde a |'acheteur — outre les
droits qui lui sont accordés par la loi d'exercer un appel a la garantie
contre le revendeur et sans limitation de ceux-ci - un droit a une
garantie sur les appareils neufs, dans la limite des conditions
énumeérées ci-dessous. La présente garantie s'applique aux
appareils électroménagers, aux appareils et modules de la gamme «
Outdoor Cooking », ainsi qu'aux appareils professionnels (ci-aprés
dénommeés « appareils »), sauf indication contraire.:

I.  Durée et début de la garantie
1. La garantie est accordée pour la période suivante :

a) 24 mois pour les appareils ménagers ainsi que sur les
appareils et modules de la gamme « Outdoor Cooking »,
sous réserve d’une utilisation conforme ménager.

b) En cas de réparation sous garantie, la durée de garantie
est prolongée une seule fois de 12 mois. Les
remplacements d'appareils effectués sous garantie ne
prolongent pas la durée de garantie initiale. La durée de
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garantie ne sera pas prolongée a nouveau en cas de
nouvelle réparation.

12 mois pour les appareils ménagers susmentionnés en
cas d'utilisation professionnelle, commerciale ou
industrielle

24 mois sur les appareils et équipements professionnels
(y compris les lave-vaisselle Little Giants et ProfiLine),
sous réserve d’une utilisation conforme professionnelle.
Pour les réfrigérateurs, congélateurs et réfrigérateurs-
congélateurs, la période de garantie est de 10 ans pour
la réparation ou le remplacement du compresseur.

f) Les étageres et les paniers des lave-vaisselle sont
garantis contre |'apparition de la corrosion pendant une
période de 10 ans

La période de garantie commence a la date figurant sur la
preuve d'achat de I'appareil.
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1l. Conditions de garantie

1. L'appareil a acquis auprés d’un revendeur agréé Miele ou
directement auprés de Miele dans un Etat membre de I'UE,
au Royaume-Uni, en Suisse ou en Norvege, et y a également
été installé.

2. L'entretien et les réparations dans le cadre de cette garantie
ne peuvent étre effectués que par le service aprés-vente
Miele ou par un partenaire de service agréé par Miele. Le
service aprés-vente Miele peut étre contacté via
miele.lu/service.

3. Sur demande du technicien du service aprés-vente, le
justificatif de garantie (preuve d'achat ou carte de garantie
remplie) doit étre présenté ou, en cas de nouvelle réparation
conformément au point I. n° 1 a), le justificatif de réparation
sous garantie correspondant.

11l. Contenu et portée de la garantie

1. Les défauts de I'appareil sont corrigés sans frais dans un
délai approprié aprés notification par I'utilisateur, a notre
discrétion par la réparation des piéces concernées ou leur
remplacement. Tous les frais applicables tels que les frais de
déplacement, de transport, de main d’oeuvre et les pieces
de rechange sont a la charge de Miele Belgique. Les pieces
ou appareils remplacés deviennent la propriété de Miele
Belgique.

2. Les réparations ou les remplacements peuvent étre
effectués a I'aide de piéces reconditionnées ou remises a
neuf équivalentes.

3. La présente garantie n'ouvre droit a aucune autre demande
de dommages-intéréts a I'encontre de Miele Luxembourg,
sauf dans les cas ou la responsabilité ne peut étre exclue ou
limitée en vertu de la législation applicable. Cette exclusion
ne s'applique pas en cas de faute intentionnelle, de
négligence grave, d'atteinte a la vie, a I'intégrité physique ou
a la santé, de responsabilité en vertu de la législation
applicable en matiére de responsabilité du fait des produits,
ou de manquement a des obligations contractuelles
essentielles. En cas de manquement par négligence légére a
des obligations contractuelles essentielles, la responsabilité
est limitée au préjudice prévisible et typique du contrat. Les
droits légaux du consommateur, y compris les droits de
garantie légaux, ne sont pas affectés..

IV. Limites de la garantie
La garantie ne couvre pas les pannes ou les défauts attribuables a :

1. Une installation ou un montage incorrect, par exemple le
non-respect des régles de sécurité applicables ou des
instructions de la notice de montage, d'installation ou du
mode d'emploi.

2. Une utilisation non-conforme ainsi qu'une manipulation ou
une sollicitation incorrecte, par exemple |'utilisation de
produits de lavage/détergents ou de produits chimiques
inadaptés.

3. Les dégats dus a des facteurs extérieurs, a savoir les
dommages liés au transport, dommages dus a des chocs ou
a des secousses, dommages dus a des intempéries ou
autres phénomeénes naturels. Pour les appareils et modules
de la gamme « Outdoor Cooking », les dommages liés aux



intempéries exclus de la garantie se limitent aux dommages
causés par des conditions météorologiques extrémes (par
exemple, la gréle, la foudre ou les inondations). Parmi les
autres influences extérieures exclues de la garantie pour les
appareils et modules de la gamme de cuisine d'extérieur
figurent les dommages causés par les insectes (ou les
araignées), les rongeurs (par exemple les martres), ainsi que
les effets de I'air salin et/ou des sources de chlore telles que
les piscines et les bains a remous.

Les réparations et modifications effectuées par des services
aprés-vente qui n'ont pas été formés et approuvés par Miele
Belgique pour ces prestations de service apres-vente.
Utilisation de piéces de rechange et d'accessoires qui ne
sont pas d’origine Miele ou non agréés par Miele

Bris de verre et ampoules défectueuses

Variation de courant et de tension en dehors des limites de
tolérance spécifiées par le fabricant

Le non-respect des prescriptions d'entretien et du
nettoyage tels que décrits dans le mode d'emploi. Pour les
appareils professionnels, les dommages ou défauts
résultant d'un manque d'entretien sont également exclus de
la garantie.

L'usure naturelle et liée a |'utilisation, comme la réduction
de la capacité de charge des batteries et des composants
qui, selon le mode d'emploi, doivent étre remplacés
régulierement pendant la durée de vie de I'appareil. En ce
qui concerne les appareils et modules de la gamme «
Outdoor Cooking », I'usure naturelle comprend également
les altérations esthétiques et autres détériorations
mineures, notamment la décoloration et la rouille
superficielle.

Si l'appareil doit étre utilisé dans un pays autre que celui pour
lequel il a été initialement fabriqué, il peut s'avérer nécessaire
d'y apporter des modifications afin de le rendre conforme aux
normes techniques et/ou de sécurité en vigueur dans ce pays.
Ces modifications ne sont pas imputables & des défauts de
matériaux ou de fabrication de I'appareil et ne sont pas
couvertes par la présente garantie. Les frais liés a ces
modifications, ainsi que tout dommage causé a |'appareil a la
suite de celles-ci, ne seront pas remboursés.
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V. Protection des données

Afin d'assurer les services aprés-vente, Miele Luxembourg collecte
et traite des données personnelles. Pour plus d'informations
concernant le traitement de vos données personnelles, veuillez
consulter notre politique de confidentialité sur

miele.lu/legal/privacy.

Miele Service

miele.lu/service
+352 497 11 30

EXP Appliance Warranty (Countries without
Miele subsidiaries)

. Installation and services within the scope of the warranty
may only be performed by a service agent authorized by
Miele.

. Proof of warranty (invoice) must be produced at the
request of the service technician.

1l
1.

Warranty content and scale

Miele & Cie. will replace free of charge, FOB German
seaport/Free German delivery station/-border only,
excluding transportation cost to another destination and
other cost such as customs duty, labour cost etc. On
special request by Miele defective components resulting
from poor workmanship subject to the above conditions
are to be returned to the factory at the expense of the
owner. These components then automatically become
the property of Miele & Cie.

. This warranty does not cover any further claims for
damage against Miele & Cie., except in cases resulting
from gross or willful negligence on the part of the
authorised service agent commissioned by Miele & Cie.
In detail, any other type of claim whatsoever, whether
in respect of nullification, depreciation, the replacement
of the appliance, financial recompense arising as the
result of repairs carried out by a third party and claims in
respect of damaged laundry are absolutely excluded.

. The provision of consumables and accessories is not
covered by this agreement.

. The user must notify all claims to the Miele service
agent, or if the appliance was purchased directly, to the
factory in Guetersloh, Germany.

IV. Invalidation of warranty

Faults and defects resulting from the following are not
covered by this warranty:
Improper installation, e.g. non-compliance with relevant
safety standards and written operating and installation
instructions
2. Improper use and operational demands, such as the use
of unsuitable detergents or chemicals
3. Deviating specifications of a device purchased in a
country, which therefore may not be suitable for use
or may be subject to restrictions on use on account of
variant technical specifications
4. External factors such as damage caused through
transportation, impact and jolting, inclement
environmental conditions or natural phenomena
. Repairs or modifications not performed by service
agents trained and authorized by Miele
. Failure to use genuine Miele spare parts or accessories

i

Notwithstanding statutory guarantee claims brought against
the reseller and without restricting the same, Miele & Cie. KG,
Carl-Miele-Strasse 29, 33332 Guetersloh, Germany, grants the
purchaser rights as laid out in the following warranty declaration
for new appliances:

I.  Duration and start of warranty

. The warranty is granted for the following period:
12 months on domestic appliances presuming proper use

. The guarantee period commences with the date of purchase.
Work under warranty and spares or appliances replaced
under warranty do not prolong the original warranty period.
Warranty conditions

. Machine purchased from one of its dealers or distributors
authorized to import Miele products into the country of

residence where it was also installed, or directly from the
factory.

authorized by Miele

Glass breakage and defective lamps
. Defects resulting from fluctuations in power supply

conditions which exceed the tolerances stated by the

manufacturer
. Failure to perform cleaning and care work in compliance
with the operating instructions

Usage-related and natural wear and tear, such

as the decreasing load performance of accumulators
and components that, according to the operating
instructions, must be replaced regularly during the
product life cycle.

o ~
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Osterreich

Miele Gesellschaft m.b.H.
Mielestr. 1

5071 Wals/Salzburg
Telefon 050 800 800
Telefax 050 800 81219
miele.at

info@miele.at

Luxembourg

Miele S.a.r.l.

20, rue Christophe Plantin
Postfach 1011

L-1010 Luxembourg/Gasperich

Telefon: 00352 4 97 11-30
Telefax: 00352 4 97 11-39
miele.lu

infolux@miele.lu

EAAGba
AOHNA

KENTPIKA TPADEIA — EKOEZH

Newdopog Knoioiag 69
15124 Mapouot

801222 4444 (aotikn xpéwon rtaveA\adika)

210 679 4444 (a6 kwnto)

Fax: (+30) 210 67 94 409

miele.gr
miele@miele.gr

Germany

Miele & Cie. KG
Carl-Miele-Stral3e 29
33332 Gitersloh

Tel: +49 5241 89-0
miele.com
4326

Deutschland

Miele Vertriebsgesellschaft Deutschland KG

Carl-Miele-StralRe 29
33332 Gitersloh

Telefon: 0524122 44 666 (kostenfrei)

miele.dess
info@miele.de

Schweiz/Suisse/Svizzera
Miele AG

Limmatstr. 4

8957 Spreitenbach

Miele SA

Sous-Riette 23

1023 Crissier

Tel./Tél. 0848 848 048
miele.ch

miele.ch/contact

Hrvatska

Miele trgovina i servis d.o.o.
Buzinski prilaz 32

10 010 Zagreb

Telefon: 016689 000
Faks: 016689 090
Servis: 016689 010
miele.hr

info@miele.hr
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